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Inteligentne sieci

Na poczatku marca Politechnika Slaska
i Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanali-
zacji w Gliwicach podpisaty porozumienie
zaktadajgce budowe innowacyjnego pro-
totypu ekosystemu wykorzystujacego naj-
nowsze technologie z obszaru telemetrii
i automatyki przemystowej. Dzieki wspdt-
pracy ma powstac oprogramowanie, kté-
re bedzie online analizowa¢ dane o dzia-
taniu sieci wodociggowo-kanalizacyjnej,
wskazujgc biezace przeptywy, lokalizujgc
miejsca wystepowania awarii czy okre-
Slajac ilos¢ przypadkowych wod w sieci
kanalizacyjnej. Jak podkresla PWiK w Gli-
wicach - jest to element inteligentnego
sytemu zarzgdzania Gliwicami — SMART
CITY, ktéry wspiera takze nadzorowanie
sieci wodociggowo-kanalizacyjnej.

Okreslenie ,innowacyjna”, ,inteligentna”
- w kontekscie sieci — pojawia sie w tym
numerze wielokrotnie. Nic dziwnego,
gdyz jak pisza Szymon Wyrwik i Dariusz
Zdebik z Wodociagdw Chrzanowskich:
,mato kto z nas, wodociggowcdw, jest
w stanie wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie
systemow dostawy wody w sposdb, ktory
jeszcze kilkanascie lat temu byt standar-
dowym i powszechnie praktykowanym.
Zwyczajnie, »od ujecia po krang, bez cy-
frowej kontroli, kiedy jedynymi wyznaczni-
kami poprawnosci dziatania systemu byty:
stabilne ci$nienie w sieci i brak zgtoszen
od odbiorcéw o zauwazonych wyciekach
wody. Swiat sie jednak zmienia, a wraz
z tg zmiana ewoluuje podejscie odbior-
codw i dostawcow”.

Zalety nowoczesnego systemu do za-
rzadzania siecia wodociagowa opisu-
je takze Wioletta Zimmermann-Szubra
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z Krodnienskiego Holdingu Komunalnego,
w sktad ktérego wchodzag Wodociaggi
Kro$nienskie. Dzieki temu rozwigzaniu
zintegrowano informatyczne systemy
branzowe i utworzono inteligentna sie¢
wodociggowa, a dla mieszkancdw stwo-
rzono nowoczesny i funkcjonalny system
eBOK

O wykorzystaniu cyfrowych rozwigzanh
w branzy wod-kan porozmawiamy réw-
niez w czasie debaty, ktéra odbedzie
sie w ramach kolejnej edycji Konferenciji
Awarie. Monitoring. Budowa i Modemni-
zacja Sieci WOD-KAN. Poruszone beda
woéwczas tematy sztucznej inteligencji
w realizacji strategicznych zadan ograni-
czenia strat wody, inteligentnej detekgiji,
diagnostyki standw oraz zdarzen krytycz-
nych w systemach produkcji czy dystrybu-
cji wody z wykorzystaniem metod uczenia
maszynowego, jak i bezpieczenstwa da-
nych w systemach produkgji i dystrybucji
wody. Myéle, ze w dyskusji nie zabraknie
takze aspektu szkolenia i wdrazania pra-
cownikéw do obstugi tych innowacyjnych
rozwigzan. Jak podkreslaja bowiem cyto-
wani wczesniej specjalisci z Wodociagdw
Chrzanowskich: ,rownolegle z rozwojem
inteligentnych systemdw zarzadzania nie-
zwykle wazne jest umiejetne korzystanie
ztych zasobdw przez pracownikow, ciagte
analizowanie i bilansowanie pozyskanych
danych oraz wycigganie wnioskdw, co
ma bezposredni wplyw na podejmowa-
nie dalszych decyzji".
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AWARYJNE ZABEZPIECZENIE
DOSTAW PRADU

W ZAKtADZIE UZDATNIANIA
WODY W RZESZOWIE

Nowy agregat, ktéry rzeszowski
MPWiK uruchomit w Zaktadzie
Uzdatniania Wodly, jest w stanie
zapewni¢ energie elektryczng
dla catego procesu uzdatniania.
To nowoczesny silnik Rolls-Royce
MTU, ma 18 cylindréw i 1120
kilowatéw mocy znamionowej.
Wiecej na www.mpwik.rzeszow.pl

Zrédto i fot. MPWIK
Sp. z 0.0, w Rzeszowie
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WODOCIAGI KIELECKIE W ODPOWIEDZI
NA ZMIANY KLIMATU

Wodociagi Kieleckie podchodzg do zmian klimatycznych
z innowacyjnoscia i odpowiedzialnoscig, dajac przyktad,
jak mozna efektywnie zarzadza¢ zasobami wodnymi

w obliczu ekstremalnych warunkéw pogodowych.

Adaptacja do nowej rzeczywistosci

W obliczu rosngcych anomalii pogodowych, takich

jak gwattowne opady i powodzie, Wodociagi Kieleckie
koncentrujg sie na zabezpieczeniu infrastruktury.
Utrzymywanie w gotowosci zbiornikdw retencyjnych

i inwestowanie w nowe technologie staje sie koniecznoscig,
aby zapewni¢ ciggto$¢ dziatania oczyszczalni sciekdw, ktére
sa niezwykle wrazliwe na nagte zmiany w sktadzie Sciekow.

Ochrona klimatu jako priorytet

Z mysla o przysztosci, Wodociagi Kieleckie nie tylko
dostosowuija sie do zmian, ale takze aktywnie dziataja

na rzecz ochrony srodowiska. Inwestycje w odnawialne
Zrédta energii, takie jak solary podgrzewajace wode
uzytkowa czy instalacje fotowoltaiczne, sa krokiem

w kierunku zréownowazonego rozwoju. Elektrocieptownia
na biogaz w oczyszczalni sciekéw ,Sitkdwka” to kolejny
przykfad na to, jak mozna efektywnie wykorzystaé procesy
biologiczne do produkgji energii elektrycznej i ciepta,
zmniejszajac tym samym emisje gazéw cieplarnianych.
Innowacje technologiczne dla efektywnosci

Poprawa efektywnosci energetycznej jest kluczowym
elementem strategjii Wodociagdw Kieleckich.
Nowoczesne pompy w ujeciach wody i hydroforniach,
ktére zuzywaja mniej energii elektrycznej, to nie tylko
oszczednos¢ dla przedsiebiorstwa, ale takze krok w strone
minimalizacji negatywnego wplywu na srodowisko.

Wodociagi Kieleckie pokazuja, ze odpowiedzialne
zarzadzanie zasobami wodnymi w obliczu zmian
klimatu jest mozliwe. Przez potgczenie innowacyjnych
technologii, inwestycji w odnawialne Zrédta energii

i ciagtego doskonalenia proceséw mozna nie tylko
sprosta¢ wyzwaniom ekologicznym, ale takze przyczyni¢
sie do ochrony naszej planety dla przysztych pokolen.

Zrédto: Wodociqgi Kieleckie, fot. 123rf
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BIURO BADAN | NOWYCH )
TECHNOLOGI WODOCIAGOW
WARSZAWSKICH SZUKA PARTNEROW

Biuro Badan i Nowych Technologii Wodociggéw
Warszawskich poszukuje firm zainteresowanych
prezentacja oferowanych przez siebie produktéw
do pozycjonowania, wykorzystujacych

dane z systeméw GNSS i RTK, stuzacych do
doktadnego wyznaczania potozenia punktu

przy pracach hydrotechnicznych na Wisle.

Nabdr potencjalnych partneréw dotyczy wspétpracy

w zakresie testowania, zastosowania oraz dalszego
rozwijania na jednostkach ptywajacych MPWiK
pozycjonujacych systemodw satelitarnych do wykonywania
i monitorowania prac hydrotechnicznych. System

musi posiadaé mozliwos¢ wprowadzenia danych RTK
okreslajacych potozenie rurociagdw (w osi poziomej

i pionowej) i budowli hydrotechnicznych. Dane powinny
by¢ zapisywane w urzadzeniach na statku, system
powinien mie¢ mozliwos¢ przesytania danych na

stacje robocze nadzoru w czasie rzeczywistym.

Zdtoszenia mozna wysyta¢ na adres: bnt@mpwik.com.pl

Zrédto: Wodociqgi Warszawskie, fot. 123rf

Biomanitoring

SYSTEM BIOMONITORINGU
W STRZELCACH OPOLSKICH

Z poczatkiem lutego 2024 r. na gtéwnym ujeciu
wody w Strzelcach Opolskich uruchomiony
zostat System Biomonitoringu SYMBIO.

Jest to w petni zautomatyzowany i bezobstugowy
system monitorowania ujmowanej wody (on-line),
zwiekszajgcy bezpieczenstwo pod wzgledem ogdinej
jej toksycznosci. Wiecej o systemie mozna poczytaé

i obserwowaé na zywo w transmisji streamingowej
na podstronie: swik.com.pl/biomonitoring

Zrédto, fot.: swik.com.pl
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SWIATOWY DZIEN WODY 2024
W LUBELSKICH WODOCIAGACH

W jaki sposéb mozemy chroni¢ bezcenne
zasoby wody, czym jest §lad wodny i jak
nasze codzienne zycie wptywa na jego
powstanie, jaki jest zwigzek miedzy woda

a aktualnymi problemami geopolitycznymi

- o tym dyskutowata mtodziez w siedzibie
lubelskiego MPWiK w ramach obchodéw
Swiatowego Dnia Wody, 22 marca 2024 roku.

Debate pod hastem ,Badz odpowiedzialny

i mysl ekologicznie! Bez wody nie ma zycia!”
przygotowali uczniowie i nauczyciele ze Szkoly
Podstawowej nr 28 oraz Szkoty Podstawowej

nr 51 w Lublinie. Rozpoczeli od zagadnien
zwigzanych z procesem produkcji i oczyszczania
wody w Lublinie, wtasciwosciami lubelskiej wody
wodociggowej, jej podziemnymi zasobami, by
przejs¢ do probleméw natury globalnej, czyli
kryzysu klimatycznego, ktéry bezposrednio wptywa
na ograniczenie naturalnych zasolbdw wodly.
Tematem, ktéry wywotat najgoretsza dyskusje,

byt tzw. §lad wodny, czyli ilos¢ wody zuzywana do
wyprodukowania produktéw codziennego zycia:
zywosci, kosmetykdw, odziezy, mebli i wielu innych.
Mtodziez miata wiele pomystow, jak Swiadomie
go ograniczy¢: - Dawaé produktom drugie zycie,
czyli kupowaé odziez z drugiej reki. Kupowaé
rzadziej, ale produkty wyzszej jakosci, ktére dtuze]
nam postuza. Swiadomie kupowaé produkty

i ogranicza¢ konsumpcje - wyliczali mtodzi ludzie.

Uczniowie wykazali sie szeroka wiedzg

i Swiadomoscig w kwestii ekologii: pija

wode kranowa z butelek wielorazowego
uzytku, do zmywania i mycia zuzywajg

wode w niezbednym zakresie.

Mtodziez zwiedzita takze Stacje Wodociggowa
LCentralna” oraz zapoznata sie z praca
Pogotowia Wodociggowo-Kanalizacyjnego.

Zrédlo, fot.: Lubelskie Wodociqgi
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tyle lat trwa historia
t6dzkiej wody
z miejskiej sieci
wodociggowe;j.
Wiosng 1934 roku
zaczgto ukfadac na
ulicy Zeromskiego
pierwszy odcinek
wodociggu

Zrédto:
ZWiK todz

..............
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Jestesmy trybikami
w zarzadzaniu
samorzadami.

Trybikami, ktére
powinny by¢ wolne
od polityki i lokalnych
uktadéw, jednak nie
zawsze to mozliwe.
Chocby z tego
wzgledu, ze nowy
wojt, burmistrz czy
prezydent chce
wspdtpracowaé

z kims, do kogo ma

zaufanie. Dobrze,

by poza zaufaniem
osoby te byly rdwniez

kompetentne (...)

Pawet Chudziriski,

prezes zarzgdu
Aquanet SA.
Felieton na's. 91

E-PEATNOSCI W KATOWICKICH
WODOCIAGACH

Katowickie Wodociagi S.A. caly czas
rozwijaja system iBOK. Od 8 marca spétka
udostepnita w iBOK mozliwosé optacenia
rozrachunkéw za posrednictwem e-ptatnosci.

iBOK w Katowickich Wodociagach to bardzo
wygodne rozwigzanie. Korzysta¢ z niego

moga wszyscy, ktdérzy maja podpisang umowe
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekédw. System iBOK pozwala m.in. na: wglad
do aktualnych i wczesniejszych rozliczen, wglad
w historie odczytéw, wglad w szczegdty umowy,
tworzenie wykresdw zuzycia wody, podanie
stanu wodomierza, przesytanie wiadomosci,
komentarzy, reklamacji do spdtki, otrzymywanie
biezacych komunikatéw np. o awariach.

Zrédto: Katowickie Wodociggi

if
.

WSPOLNY PROJEKT POLITECHNIKI
SLASKIEJ | PWIK GLIWICE

Podpisane 7 marca porozumienie pomiedzy
Politechnika Slaska a Przedsiebiorstwem
Wodociagéw i Kanalizacji w Gliwicach zaktada
budowe innowacyjnego prototypu ekosystemu,
wykorzystujacego najnowsze technologie

(w tym Al oraz Machine Learning) z obszaru
telemetrii i automatyki przemystowe;j.

Powstanie oprogramowanie, ktére analizowaé
bedzie online dane bedace w posiadaniu
gliwickich wodociagdéw o dziataniu sieci
wodociggowo-kanalizacyjnej, wskazujac biezace
przeptywy, lokalizujac miejsca wystepowania awarii
czy okreslajac ilos¢ przypadkowych wod w sieci
kanalizacyjnej. Niezwykle waznym elementem
aplikacji bedzie jeszcze lepsze monitorowanie
jakosci wody dostarczanej do odbiorcow.

Zrédto, fot.: PWiK Gliwice
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Z ZYCIA BRANZY

Zaklad wodociagowo-kanalizacyjny to marka,

ktorej trzeba zaufac

Czy budowanie relacji zaktadéw wodociggowo-kanalizacyjnych ze swoimi klientami,
polegajace na prowadzeniu profilu na popularnych mediach spotecznosciowych,
moze mie¢ wplyw na uzytkownikéw sieci i ich nawyki zwigzane z korzystaniem z wody?
Sprawdzmy, jak wiele wysitku to wymaga, bo dla stanu zasobéw wodnych

- sprobowac warto!

Zakfad wodociggowo-kanalizacyjny

to takze marka, do ktorej zaufanie
decyduje o sile relacji z klientem. W tym
wypadku, owszem, nie chodzi o wybdr
marki, bo takowego odbiorcy nie maja,
ale o podejmowane decyzje wzgledem
nawykow zwigzanych z uzytkowaniem
infrastruktury, czyli ograniczeniem
zuzycia wody, sieganiem po krandwke

i poprawnym korzystaniem kanalizacji

Fot. zasoby autora

Wazna jest tu dtugodystansowa
praca i regularnosé, przede
wszystkim w reagowaniu na
wypowiedzi i zapytania odbiorcow.
By poinformowac o biezacych
wydarzeniach zaktadu wystarczy
zdjecie, kilka zdan opisu i klikniecie
w przycisk ,opublikuj”, natomiast
tresci edukacyjne i zwigzane z nimi
grafiki sa ponadczasowe - te mozna

sanitarne;.

Transparentnos¢ - to nie tylko

trend, ale umozliwienie spotkania

z odbiorcg - otwartos¢ na osiggniecia
firmy, realizowane przedsiewziecia,
dziatania ,od kuchni”, ale takze wyzwania,
z jakimi sie boryka. Transparentnosé
sprawia, ze marka pojawia sie na jednej
ptaszczyznie ze swoim klientem, czym
buduje zaufanie i korzystne odczucia:

z jednej strony rados¢ i zaspokajanie
ciekawosci, a z drugiej zrozumienie.

Anna Michalowska

Z wyksztatcenia technolog

wodly, inzynier Srodowiska
i hydrolog. Od 17 lat zawodowo
zwigzana z dziataniami na
rzecz rbwnowagi gruntowo-
-wodnej przy inwestycjach
liniowych. Na co dzien
mierzy sie z okotowodnymi
wyzwaniami na etapach:
projektowania, realizacji
i utrzymania inwestycji. Autorka
bloga ,Jestes woda”, gdzie
porusza tematy zwigzane ze

(a nawet nalezy) wielokrotnie
wykorzystywaé.

Balans emocjonalny
publikowanych informaciji
Zadbajmy o balans emocjonalny
publikowanych informacji, bo

to on definiuje nasz wizerunek
(zaktad, ktéry na swoim profilu na
Facebooku publikuje wytacznie
informacje o awariach kieruje
uwage odbiorcéw na awaryjnosé
swoich dziatar).

Dostepnos¢ - czyli umozliwienie
bezposredniej i fatwej komunikacji

z klientami, gdzie reakcje na zgtoszenia
i wypowiedzi w oczach klientéw
Oznaczaja: ,moja sprawa jest wazna”,
a po drugiej stronie tez jest cztowiek. To
utatwianie dostepu do waznych danych, takich jak forma
zgtaszania awarii, informacje o pochodzeniu ujmowane;j
wody, procesach jej uzdatniania oraz jakosci.

Swiadomosé - to miejsce do prowadzenia realnych
dziatan edukacyjnych zachecajacych do wtasciwego
korzystania z sieci kanalizacyjnej i oszczedzania wody,

w tym uwielbiane przez najmfodszych i placowki
edukacyjne konkursy, ktére napedzajg ruch na profilu
marki. Spotecznos¢ jest coraz bardziej Swiadoma i chetnie
szuka informacji wprost u zrédet. To tez mozliwosé
budowania wizerunku eksperta w swojej dziedzinie

i dawanie $wiadectwa realizacji pracy z misja.
Wysitek wart ceny

Wysitek ten wart jest swojej ceny, a wigze sie on wytacznie
z poswieconym czasem, na skale posiadanych zasobdw.

8 Kierunek Wod-Kan 2/2024

Swiadomym zarzadzaniem
zasobami wodnymi i inspiru;j
do oszczedzania wody

To tez doskonata okazja do
zaproszenia do zapoznania sie
petng ofertg zaktadu, m.in.:
mozliwoscia realizacji badan
laboratoryjnych, skorzystania

z osadu Sciekowego lub ze wsparcia w pracach
utrzymaniowych na sieci wewnetrznej.

Budowanie wizerunku zaktadu wodociggowo-
-kanalizacyjnego w mediach spotecznosciowych to
niskokosztowa forma dziatan edukacyjnych skierowanych
do spoteczeristwa, ktérych potrzeba realizacji tak czesto
pojawia sie na forach branzowych, jako wsparcie lepszego
funkcjonowania branzy. Doskonatym przyktadem niech
beda tu dtugofalowe i jakze cenne dziatania Miejskiego
Przedsiebiorstwa Wodociagdw i Kanalizacji we Wroctawiu,
ktére w biezacym roku szczyci sie wynikami badan
wskazujgcymi, ze blisko potowa mieszkancow miasta pije
kranéwke (w tym jal).

To potwierdza, ze warto.

:0 kierunekwodkan.pl
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Inteligentne zarzadzanie woda

Xylem Vue powered by GoAigua to zintegrowana platforma oprogramowania i analiz,
ktéra umozliwia optymalizacje inwestycji dzieki szybszemu identyfikowaniu
i rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z woda.

Xylem Vue powered by GoAigua pozwala na:

* ujednolicenie danych z dowolnego zrédta w ramach jednej, niezaleznej
od dostawcy platformy analitycznej,
 zwiekszenie swiadomosci i kontroli w catym obiegu wody,
* optymalizacje procesu decyzyjnego i zwigkszenie wydajnosci operacyjnej,
* maksymalizacje inwestycji cyfrowych w celu sprostania wyzwaniom
w sposéb przystepny i zrbwnowazony.
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Z ZYCIA BRANZY

Czy roczna taryfa rozwiaze problemy
finansowe przedsiebiorstw wod-kan?

Temat wraca niczym bumerang, a przybiera na sile przy wzrastajacej inflacji,
nieprzewidzianych zdarzeniach ekonomicznych czy wystapieniu sity wyzsze;.

Nie tak dawno temu
przedsiebiorstwa wodociggowo-
-kanalizacyjne byly zobowigzane
ustala¢ taryfe na dwanascie
kolejnych miesiecy. Taki model
dziatania funkcjonowat przez lata.
Wodociagi, zeby wprowadzi¢ nowa
taryfe, musialy uzyska¢ aprobate
organu stanowigcego gminy. Rada
gminy podejmowata uchwate,

w ktérej rzadzacy przyjmowali nowe
stawki za wode i $cieki na kolejny
rok. Oczywiscie, obowigzywat

takze podziat na taryfowe grupy
odbiorcéw z uwzglednieniem zasad
tworzenia taryfy, ktére okreslone byly
w przepisach wykonawczych do
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu

w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

Od kilku lat mamy nowy model
wprowadzania taryf, a podstawowe
réznice sa w mojej ocenie dwie.
Pierwsza to okres obowigzywania
taryfy — 36 miesiecy, druga dotyczy
procedury przyjecia (wejscia w zycie)
taryfy. Aktualnie to regulator (Wody
Polskie) zatwierdza w formie decyzji
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Lukasz Lipiee

Radca prawny ZWiK

Sp. z 0.0. w Swinoujsciu.
Studia prawnicze ukonczyt na
Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Szczecinskiego.

Od 2019 roku wykonuje
zawod radey prawnego.

W spektrum zainteresowan jest
prawo ochrony srodowiska,
w szczegdlnosci kwestie
zwigzane z zaopatrzeniem
w wode i odprowadzaniem
Sciekow. W prywatnej
praktyce duzo uwagi podwieca
zagadnieniom z prawa
cywilnego i rodzinnego.

W czasie wolnym aktywnie
spedza czas z dzie¢mi, ptywa,
a zima jezdzi na nartach.

taryfe na zbiorowe zaopatrzenie

w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow. Rada gminy nie
proceduje juz taryfy. Rola tego
organu konczy sie na uchwaleniu
planu wieloletniego modernizaciji

i budowy urzadzeh wodociagowych
i kanalizacyjnych. Plan ten

jest jednym z podstawowych
dokumentéw do konstruowania
taryfy.

Rozwigzanie, ktorym

pozbawiono gmine kompetenc;i
uchwatodawczej w tej

sprawie, niesie za sobg pewne
niebezpieczenstwa.

Z jednej strony moze to i dobrze,

ze taryfe ocenia podmiot
zewnetrzny, z drugiej natomiast
taryfa obowigzuje na obszarze
dziatania rady gminy i wydaje

sie, ze naturalne jest, iz to radni
sprawujacy wtadze uchwatodawcza
powinni ponosi¢ odpowiedzialnosé
za decyzje zwigzane z ustalaniem
stawek za wode i Scieki. Trzeba
takze pamietaé, ze dostarczanie
wody i odprowadzanie $ciekdw jest

:0 kierunekwodkan.pl



zadaniem wtasnym gminy, co dodatkowo wzmacnia
argument o koniecznosci przywrdcenia jej powyzszej
kompetenciji.

Bezrefleksyjne przyjmowanie przez Rade Gminy
stawek za wode i §cieki zaproponowanych przez
wodociagi niostoby za sobg konsekwencje
polityczne. Rzadzacy musieliby mieé bowiem

na uwadze, ze wyborcy oceniliby negatywnie
nieuzasadnione podwyzki cen wody. Nie mozna
przy tym popadac w skrajnos¢ polegajgca na braku
jakichkolwiek podwyzek. Naturalne wydaje sie, ze
jesli wzrastaja koszty surowcdw, innych mediow,
koszty pracownicze — musi miec to przetozenie

w taryfie. Nie mozna przy tym oczekiwaé, ze zwik
tego typu koszty przejmie w catosci na swoje

barki, nie obcigzajac przy tym odbiorcéw ustug.
Dodatkowo pamietaé nalezy, ze inwestycje

w infrastrukture wodociagowa i kanalizacyjna

maja znaczenie strategiczne, wiec niemozliwe

(a na pewno nieuzasadnione) jest zaprzestanie
modernizacji urzgdzen i budowy nowych.

29

To wszystko przemawia takze za zasadnoscia
ustalania taryf na okres 12 miesiecy. Niewatpliwie
tatwiej przewidzie, jakie koszty zwigzane ze
Swiadczeniem ustug polegajacych na dostarczaniu
wody i odprowadzaniu $ciekéw bedzie ponosito
przedsiebiorstwo przez rok, niz przez trzy lata.

Warto tu wzig¢ za przyktad chociazby
doswiadczenia ostatnich lat, gdzie przetargi

na dostawe energii dla wodociggow (nawet
dziatajacych w grupie) na okres dwéch lat zazwyczaj
konczyly sie fiaskiem i przedsiebiorstwa z uwagi na
niewystarczajace Srodki rozpisywaly postepowania
na okres 12 miesiecy. Dostawcy energii fatwiej

mogli przewidzie¢ koszt energii na rok, a niewiedza
co do sytuacji w dtuzszej perspektywie czasowej
wprowadzata konieczno$¢ wiekszego zabezpieczenia
po stronie spdtek energetycznych, co miato wptyw
na stawke bazowa oferowana zwikom.

Podejmowane przez przedsiebiorstwa wodociggowe
inwestycje w infrastrukture wodociggowg czy tez

:0 kierunekwodkan.pl
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kanalizacyjng wigza sie z zacigganiem zobowigzan,
ktére majg znaczenie dla cen wody i Sciekow. Przy
tym, wcale nie tak duzy procent 1 m? ceny wody
stanowig koszty pracownicze, ktdre wzrosng juz dwa
razy w ciggu roku (w zwigzku ze zwiekszeniem ptacy
minimalnej).

Regulator, oceniajgc wnioski taryfowe, dazy do
udrednienia cen, a nie to winna mie¢ kluczowe
znaczenie. Weryfikacja wnioskéw powinna odbywaé
sie pod katem zasadno$ci podnoszenia cen. Samo
poréwnanie stawek oferowanych mieszkancom
przez inne przedsiebiorstwa wod-kan czyni dziatania
organu wybidrczymi.

Weryfikacja wnioskow taryfowych powinna
odbywac¢ sie pod katem zasadnosci
podnoszenia cen. Samo pordwnanie
stawek oferowanych mieszkahcom przez
inne przedsiebiorstwa wod-kan czyni
dziatania organu wybidrczymi

Uchwaly rady gminy podlegaja takze kontroli

pod katem zgodnosci z prawem i wojewodowie
maja uprawnienie do wydawania rozstrzygnie¢
nadzorczych. Taki model dziatania wydaje sie by¢
bezpiecznym i racjonalnym z punktu widzenia
spotecznosci lokalnej.

Czy te argumenty przekonaja ustawodawce

by przywréci¢ gminom kompetencje ustalania
stawek za wode i Scieki? Trzeba mie¢ nadzieje, ze
tak. Moze by¢ to remedium na problemy branzy
wodociggowe;.

Kierunek Wod-Kan 2/2024
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FUROPEJSKI ~
ZIELONY £tAD

Ochrona zasolbdw wodnych

Klara Ramm
IZba Gospodarcza Wodociagi Polskie

Europejski Zielony Lad zawiera wiele zapiséw sprzyjajacych ochronie
zasobow wodnych. Strategia ta stawia — rowniez przed przedsiebiorstwami
wodociaggowo-kanalizacyjnymi — ambitne wyzwania, co wida¢ np. w nowej

dyrektywie $ciekowej.

miany klimatu sg faktem. Nie da sie takze ukry¢,
ze to cztowiek jest ich gléwnym sprawca. Nie ma
na $wiecie renomowanej instytucji naukowo-ba-
dawczej, ktora by to zjawisko negowata. 0d rewolucji
przemystowej gospodarka swiatowa emituje coraz
wiecej gazow cieplarnianych do atmosfery. Takich

12 Kierunek Wod-Kan 2/2024

ilosci dwutlenku wegla przyroda nie jest juz w stanie
przerobic¢, tworzy wiec on warstwe izolacyjng, swoistg
kotdre dla Ziemi, powodujac wzrost jej temperatury.
To ten sam efekt, ktéry wykorzystywany jest w szklar-
niach. Szklarnie jednak mozna przewietrzy¢, gdy staje
sie w niej zbyt goraco...

:0 kierunekwodkan.pl
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COz (ppm)
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Kwestie oczywiste, ktérych nie da sie wyprzeé
Istnieje wiele jednoznacznych dowoddéw na to,
ze globalne ocieplenie postepuje i jest powodowane
kumulowaniem sie w atmosferze emitowanych przez
dziatalnos$¢ cztowieka gazow cieplarnianych. To nie
kwestia wiary, a jednak wcigz mozna ustyszec opinie,
ze jest inaczej. Bardzo przystepne wytlumaczenie
postepujacych zjawisk znajduje sie na stronie Na-
uka o Klimacie (https:/naukaoklimacie.pl). Autorzy
opierajg sie na faktach i liczbach. Piszg, ze z kazdym
rokiem przybywa danych pokazujacych, iz warunki
panujgce na Ziemi ulegajg dynamicznym i radykal-
nym przemianom oraz ze nauka dysponuje licznymi
dowodami na temat przyczyn tych przemian.
Innymi twardymi dowodami dysponuje amery-
kanska Narodowa Agencja Aeronautyki i Przestrzeni
Kosmicznej NASA (rys. 1). Wskazuje, Ze od poczatkéow
epoki przemystowej, w XVIII wieku dziatalnosé czto-
wieka spowodowata podniesienie poziomu CO, w at-
mosferze 0 50%, co oznacza, ze ilo$¢ dwutlenku wegla
wynosi obecnie 150% wartosci z 1750 r. Ten wywolany
przez cztowieka wzrost jest wiekszy niz naturalny,
obserwowany na koniec ostatniej epoki lodowcowe;j
20 000 lat temu.
Nauka o Klimacie cytuje artykul naukowcow
z Earth Commission, w ktérym zaznaczajg, ze 40%
obszardw lgdowych przestato juz nalezycie spetniaé
swoje funkcje ekologiczne (takie jak podtrzymywanie
obiegu energii i sktadnikéw odzywczych), by mozliwe
byto przetrwanie kolejnych pokolen roslin i zwierzat).
Do tego potowa naturalnych ekosystemow zostata juz
przez cztowieka zmieniona, a potowa zasobéw wody
podziemnej nie jest regularnie odbudowywana.
Informacje o kryzysie klimatycznym powodujg,
ze niektdorzy politycy i decydenci wypierajg ten fakt,

:0 kierunekwodkan.pl

gdyz tak jest im wygodniej. Sa na szczescie tacy,
ktorzy zastanawiajg sie, jak zaradzi¢ problemowi.
Wyzwanie to jest odpowiedzialnoscig catego $wia-
ta. Paradoks polega jednak na tym, Ze to panstwa,
ktore najmniej przyczynity sie do zmian klimatu, sa
nimi najbardziej dotkniete, np. Malediwy czy kraje
afrykanskie.

29

Ze wzgledu na zanieczyszczenie Srodowiska
konieczna byta niedawna zmiana zaréwno
dyrektywy w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi, jak i dyrektywy Sciekowe]

Problem jest takze europejski

Unia Europejska, jako organizacja krajow rozwinie-
tych, musiata podjgé dziatania w kierunku ogranicze-
nia zmian klimatu, a wiec ich skutkéw. Odpowiedzial-
nosé za przysztoscé ludzi, ktorzy whasnie przychodza na
swiat powoduje, ze trzeba tagodzi¢ ten ogromny kryzys
dotykajgcy rowniez Europe. W ostatnich latach wiele
instytucji unijnych pracowato nad pakietem dziatan,
ktore pokazatyby catemu swiatu jak przebudowywacé
gospodarke w celu redukowania emisji, pozostajac
kontynentem o wysokim stopniu rozwoju i odpor-
nym. Tak tworzyl sie Europejski Zielony tad bedgcy
zestawem wielu strategii i aktéw prawnych, przyjety
w 2019 roku.
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GEtOWNE CELE STRATEGICZNE
UNII EUROPEJSKIEJ

* osiggniecie zerowej emisji gazow
cieplarnianych netto w 2050 roku,

* oddzielenie wzrostu gospodarczego
od zuzywania zasoboéw,

*  wyrbwnywanie poziomu zycia
miedzy ludZmi i regionami.

Zielony tad jako zadanie dla wszystkich

Europejski Zielony tad (https:/commission.eu-
ropa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/
european-green-deal_pl) obejmuje bardzo wiele
zagadnien, wytycznych i dokumentow, gdyz zadania,
jakie nalezy zrealizowac sg bardzo trudne i obejmuja
wszystkie sektory dziatalnosci cztowieka.

Glowne cele strategiczne, ktore stawia sobie Unia
Europejska, mozna strescié w trzech punktach — patrz
ramka.

Europejski Zielony Lad wyznacza wiec cele bardzo
ambitne, zapewne nierealne do stuprocentowego spet-
nienia, jak to zazwyczaj ze strategiami bywa. Jednak
wskazany kierunek jest bezdyskusyjny, uzasadniony
faktami i danymi. EZE angazuje w zasadzie wszystkie
sektory gospodarki, prace nad nim trwaty dtuzszy
czas, a zaangazowane w opracowanie dokumentu
byly zaréwno Komisja Europejska, Parlament Euro-
pejski, Rada UE, jak i wiele instytucji pozarzadowych,
reprezentujgcych roznych interesariuszy. Federacja
sektorawodociggéwi kanalizacji EurEau, ktorej czton-
kiem jest Izba Gospodarcza ,Wodociagi Polskie”, byta
w tych konsultacjach bardzo aktywna, gdyz EZL jest
dla sektora szansg na zredukowanie zanieczyszczen
przenikajgcych do wéd. EurEau dostrzega w Zielonym
Ladzie wiele zapiséw sprzyjajacych ochronie zasobow
wodnych. Nie nalezy jednak zapominad, Ze strategia,
rowniez przed przedsiebiorstwami wodociggowo-ka-
nalizacyjnymi, stawia ambitne wyzwania, co widac¢ np.
w nowej dyrektywie sciekowe;j.

Zielony kad to wiele aktow prawnych. W 2021 r. UE
przyjeta swoje pierwsze prawo o klimacie. Okreslono
w nim cel neutralnosci klimatycznej do 2050 . oraz
zmniejszenia emisji o 55% do 2030 r. w poréwnaniu
21990 r. (tzw. cel ,fit to 55”).

Bardzo waznymi sektorami w transformacji
sg rolnictwo i przemyst. Istotnym wyzwaniem jest
rownolegte do przemian stworzenie odpowiednich
warunkow dla mieszkaricow Europy. Np. Fundusz na
rzecz Sprawiedliwej Transformacji wspiera regiony
w rozwijaniu nowych umiejetnosci wramach zielonej

RYS. 2
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gospodarki. Podobnie Spoteczny Fundusz Klimatycz-
ny ma zapewnic¢ panstwom cztonkowskim specjalne
srodki finansowe na wsparcie stabszych grup spo-
tecznych, m.in. dzieki inwestycjom w efektywnosé
energetyczna.

Zero zanieczyszczeh

Jednym z elementow Zielonego tadu jest plan
dziatania UE narzecz eliminacji zanieczyszczen wody,
powietrza i gleby (Zero Polution Action Plan, ZPAP).

Wedhug danych Swiatowej Organizacji Zdrowia co
czwarta Smierc¢ zwigzana jest z zanieczyszczeniem
srodowiska, gtéwnie powietrza, ale takze i wody oraz
gleby. Konieczne jest wiec podjecie zdecydowanych
dziatan w kierunku ochrony srodowiska, co wskazano
w Komunikacie Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spo-
tecznego i Komitetu Regionéw pt. ,Droga do zdrowej
planety dla wszystkich”.

PZAP jest wiec bardzo istotnym elementem Euro-
pejskiego Zielonego tadu. To wiasnie ze wzgledu na
zanieczyszczenie Srodowiska konieczna byta niedaw-
nazmiana zaréwno dyrektywy w sprawie jakos$ci wody
przeznaczonej do spozycia przezludzi (2020/2184), jak
i dyrektywy Sciekowej. Dyrektywa 2020/2184 wpro-
wadza bardziej rygorystyczne wymagania jakosci ze
wzgledu na konieczno$¢ monitorowania substancji
wzbudzajgcych szczegdlny niepokdj, takich jak sub-
stancje zaburzajace funkcjonowanie uktadu hormo-
nalnego, PFAS czy mikroplastik. Zmieniona dyrektywa
$ciekowa, ktéra powinna zostaé formalnie przyjeta
i opublikowana jeszcze w tym roku, wprowadza wiele
zmian zwigzanych z konieczno$cig monitorowania
i usuwania mikrozanieczyszczen ze $ciekow. Z kolei
dyrektywa w sprawie emisji przemystowych (IED) jest
instrumentem regulujgcym emisje zanieczyszczen
powietrza, wody i gleby z instalacji przemystowych
po to, aby minimalizowac te emisje.

Réwniez badania naukowe majg wzmacniaé dzia-
tania na rzecz czystego srodowiska. Misja Horyzontu
Europa ,Zdrowy oceaniwody” (ang. Restore our ocean
and waters) ma na celu wspieranie innowacji oraz
wdrazanie polityki i przepiséw UE z myslg o osiggnie-
ciuzdrowego, wolnego od zanieczyszczen oceanu oraz
wdd srodladowych i podziemnych.

Argumenty ekonomiczne przemawiajg za pod-
jeciem zdecydowanych dziatan, a korzysci dla spo-
teczenstwa zdecydowanie przewyzszaja koszty. Dla
przedsiebiorstw wod-kan bardzo niepokojace sg mi-
krozanieczyszczenia, takie jak farmaceutyki, biocydy,
rolnicze pestycydy oraz substancje per-ipolifluoroal-
kilowe (PFAS). Wmarcu br. federacja EurEau przestata
list otwarty do Przewodniczacej Komisji Europejskiej
(mozna go znalezé na stronie www.eureau.org), wzy-
wajac UE do podjecia szybkich dziatan przeciwko cig-
glemu zanieczyszczeniu sSrodowiska przez substancje
PFAS, czyli ,wieczne chemikalia” (z ang. forever che-
micals). Sg wszechobecne w srodowisku, przenikajac
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do Zzywnosci, powietrza i wody, a takze krwi, organow
ludziizwierzat. Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa
Zywnosci (EFSA) uznat PFAS za powazne zagrozenie dla
zdrowia, co sktonito sektor wodny do podjecia pilnych
dziatan. Wyzwania zwigzane z zanieczyszczeniem
PFAS sg wieloaspektowe i stanowig istotne przeszko-
dy w osiggnieciu celéw okreslonych w Europejskim
Zielonym kadzie. Przeszkody technologiczne tacza sie
z energochtonnymi i wodochtonnymi technologiami
usuwania PFAS z wody (np. odwrdécona osmoza). Po-
nadto prowadzg do powstawania zanieczyszczonych
pozostatosci i wzrostu emisji gazéw cieplarnianych.
W dodatku wegiel aktywowany, powszechnie uzywany
do usuwania PFAS, pochodzi w duzej mierze z Chin,
co stwarza niepokojacg zalezno$é od zagranicznych
dostawcow wzakresie potrzeb infrastruktury krytycz-
nej. Ponadto PFAS utrudniajg odzyskiwanieirecykling
sktadnikéw odzywezych i zasobow (np. z osadu $cie-
kowego), podwazajac wysitki na rzecz ustanowienia
gospodarki o obiegu zamknietym.
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Istotnym zadaniem Europejskiego Zielonego

tadu jest ograniczanie zanieczyszczenia zasobdw

wodnych poprzez kontrole zanieczyszczen

u zrodta

Zanieczyszczenie PFAS wykracza poza Zzrédta wody,
zagrazajac ekosystemom, rybotéwstwu, turystyce
i rolnictwu. Zagrozona jest zgodnos$é z przysztymi
normami jakosci srodowiska, co utrwala cykl zanie-
czyszczen na nadchodzgce dziesieciolecia.

Wysokie koszty zwigzane z usuwaniem PFAS nie-
proporcjonalnie obcigzajg uzytkownikow wody (kon-
sumentow), wptywajac niekorzystnie na przystepnosé
cenowg podstawowych ustug.

EurEau wezwata KE do poparcia propozycji po-
wszechnego ograniczenia PFAS, rozpatrywanej przez
Europejskg Agencje Chemiczng (ECHA). Inicjatywa ta
jest zgodna z europejskg strategia zréownowazonego
rozwoju w zakresie chemikaliow i podkresla pilng
potrzebe zajecia sie problemem zanieczyszczenia
PFAS w celu ochrony zdrowia ludzkiego i Srodowiska.

Pestycydy na widelcu

Strategia obejmujgca tancuch produkcji zywnosci
,odpolado stotu” (ang. from Farmto Fork, dost. ,z far-
my na widelec”) ma zmieni¢ obecny unijny system
zywnosciowy w model zréwnowazony. Gtéwnym celem
jest doprowadzenie do produkowania zywnosci z jak
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GROZNE WIECZNE CHEMIKALIA
Dla przedsiebiorstw wod-kan bardzo niepokojace sa mikrozanieczyszczenia, takie jak farmaceutyki, biocydy, rolnicze pestycydy oraz
substancje per- i palifluoroalkilowe (PFAS). W marcu br. federacja EurEau przestata list otwarty do Przewodniczacej Komisji Europejskiej
wzywajac UE do podjecia szybkich dziatan przeciwko ciggtemu zanieczyszczeniu Srodowiska przez substancje PFAS, czyli ,wieczne

chemikalia”

najmniejszg presja na srodowisko, ale réwnoczesnie
dostepnej cenowo. Stad plan zmian w rolnictwie
potaczony z ich finansowaniem w ramach Wspdlnej
Polityki Rolne;j.

Zmniejszenie presji rolnictwa na srodowisko obej-
muje m.in. redukcje zuzycia pestycydow i nawozdw,
zwiekszenie powierzchni gruntow przeznaczanych na
rolnictwo ekologiczne, propagowanie bardziej zrow-
nowazonej konsumpcji, zdrowego odzywiania, ogra-
niczania marnotrawienia zywnosci, przeciwdziatania
jej falszowaniu oraz poprawienie dobrostanu zwierzat.

Fundusze unijne maja wspieraé rolnikéw uczestni-
czacych w strategii ,od pola do stotu” za pomocg tzw.
ekoschematdéw finansujgcych rolnictwo ekologiczne,
zmniejszajgce zanieczyszczenie srodowiska, popra-
wiajgce bioréznorodnosc i redukujgce emisje CO,.

Ograniczenie zuzycia pestycydow to ratowanie
zasobow wodnych oraz dziatanie na rzecz rolnictwa,
ktore zalezne jest od owadow zapylajacych i czystych
zasobow wodnych.

40% budzetu na Wspdlng Polityke Rolng zaplano-
wano na dziatania zwigzane ze zmianami klimatu.

Istotnym zadaniem EZL jest ograniczanie zanie-
czyszczenia zasobéw wodnych poprzez kontrole zanie-
czyszcezen u zrodta oraz wycofywanie zezwolen, ogra-
niczanie zuzycia. Podobnie jak PFAS, pestycydy sa pod
szczegolng uwagg sektora wodociggéw i kanalizacji.

Europejska Agencja ds. Srodowiska (https:/www.
eea.europa.eu) zebrata od krajow cztonkowskich dane
z lat 2013-2021 na temat wystepowania pestycydow
w wodach powierzchniowych i podziemnych. W 25%
monitorowanych punktéw wykryto co najmniej jeden
pestycyd powyzej wartosci parametrycznej. Przekro-
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czenia byly najczesciej powodowane przez insektycyd
imidachlopryd i herbicyd metolachlor. W 11% miejsc
monitorowania wod podziemnych wykryto przekro-
czeniajednego lub wiekszej liczby pestycydéw, gtéwnie
w przypadku atrazynyijej metabolitéw oraz bentazonu.

Liczba pestycydow zgtoszonych w wodach po-
wierzchniowych waha sie od mniej niz 10 substancji
(Austria, Islandia, Rumunia, Szwajcaria) do ponad 100
substancji (Belgia, Czechy, Finlandia, Francja, Niem-
cy, Wiochy, Holandia, Hiszpania). W przypadku wod
podziemnych najmniejsza liczbe monitorowanych
pestycydow zgtoszono w Austrii (6), a najwiekszg we
Francji (242). Warto zaznaczy¢, Ze niektdre wykrywane
substancje nie sg juz od lat dopuszczane do uzytku.
Swiadczy to o znaczacej trwatosci tych chemikaliow,
ktore nie podlegajg degradacji i krgzg w srodowisku.
Moze to by¢ takze dowodem nieszczelnosci systemu
wydawania i monitorowania pozwolen na stosowanie
pestycydow w Europie.

EurEau od lat podkresla konieczno$¢ wprowadze-
nia skutecznej kontroli u 7rédta oraz redukowania
uzywania pestycydow w rolnictwie.

A jednak co$ poszto nie tak...

Uzasadnienie dla EZt glosi: ,zmiana klimatu i de-
gradacja srodowiska stanowig zagrozenie dla Europy
ireszty Swiata. Aby sprostaé tym wyzwaniom, powstat
plan dziatania — Europejski Zielony tad. Ma on poméc
przeksztatcié¢ UE w nowoczesna, zasobooszczedng
i konkurencyjna gospodarke”. Trudno sie nie zgodzié
z takim planem. W dodatku wzmocnionym fundusza-
mi wsparcia. Dlaczego wiec ostatnio wzbudzit on taki
sprzeciw...? ®
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Doktadnosc pomiaru
| niezawodnosc odczytu

Wodomierze
ultradzwiekowe Ultrimis

Ultrimis ~ to  nowoczesny  wodomierz
ultradzwiekowy, w ktérym zastosowano
szereg opatentowanych rozwigzan konstruk-
cyjno-technologicznych, w tym unikalng
metode pomiaru ultradzwiekowego ,\W-5o0-
nic Technology”. Technologia ta pozwolita
uzyska¢ wskazania w zakresie R800, przy
progu rozruchu wynoszacym od 0,75 litra na
godzine. Wodomierz zaprojektowano i wyko-
nano zgodnie z najwyzszymi standardami
jakosci. Wodomierz w standardowym wyko-
naniu jest catkowicie wodoodporny i posiada
stopieri ochrony IP68.
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woda i ciepto
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Uniwersalny
system odczytu SPIDAP

SPIDAP to wielofunkcyjny, uniwersalny
system odczytu do wodomierzy, cieptomierzy
i podzielnikow  kosztéw  ogrzewania,
0 otwarte] architekturze, pozwalajacy na
realizacje wielu funkcjonalnosci. Gtéwnym
celem systemu SPIDAP jest zbieranie danych
odczytowych z urzadzert pomiarowych firmy
Apator  Powogaz, ich  przetworzenie
i udostepnienie do dalszego wykarzystania
przez uzytkownikow.

N
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APATOR

POWOGAZ

www.apator.com
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w kontraktach budowlanych

dr inz. Karolina Skalska-Jézefowicz

Fot. 123f

OSZCZENIA CZASOWE
JALORYZACYJNE

associate director w Dziale Consultingu, szef Zespotu doradztwa w projektach inzynieryjnych

w KPMG w Polsce

Pojecie roszczenia w branzy budowlanej jest stosowane w bardzo wielu
przypadkach. Uzywa sie go zaréwno w sytuacji zwiekszania zakresu
wykonywanej pracy, wystapienia zaktocen w realizacji, jak i wowczas, kiedy
jedna strona procesu inwestycyjnego probuje cos wyegzekwowac od drugie;j.
W artykule oméwiono dwa najbardziej typowe i popularne rodzaje
roszczen: czasowe, dotyczace wydluzenia realizacji kontraktu, oraz

waloryzacyjne.

ktore pojawiaja sie w trakcie realizacji projektow
udowlanych, stajg sie czesto powodem sporéw
pomiedzy uczestnikami procesu budowlanego. Taki
stan rzeczy wynika z wielu czynnikow, do ktorych
z pewnoscig zaliczyé nalezy rozbieznos¢ stanowisk

|<\D/vestie zwigzane z opoznieniami i zaktdceniami,
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stron co do rzeczywistych przyczyn powstatych opdz-
nien i odpowiedzialnosci za ich wystapienie.
Oczywidcie trudno zgodzié¢ sie z tezg, ze brak
dotrzymania terminéw umownych podczas realiza-
cji inwestycji zawsze wynika wylgcznie z przyczyn
zaleznych od jednej strony kontraktu lub z powodéw
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catkowicie od stron niezaleznych. Najczesciej mamy do
czynienia z opdznieniami rownolegltymi, tzn. takimi,
gdzie obie strony kontraktu odpowiadajg za wydtu-
zenie realizacji kontraktu. Taka sytuacja moze mieé
miejsce, kiedy na przyktad wykonawca oczekuje na
wydanie warunkow technicznych od gestorow sieci,
aich wydanie wydtuza sie nie z winy wykonawcy. Wy-
konawca jednak w czasie oczekiwania na niezbedne
uzgodnienia sam jest w zwtoce, gdyz nie wykonat
pozostatych prac zgodnie z harmonogramem. W ta- o
kim przypadku mamy do czynienia z op6Znieniem
réwnolegtym.

Klasyfikacja opdznienia jest kwestig bardzo
istotng, poniewaz to od niej zalezy, jakiego rodzaju
i w jakiej wysokosci rekompensata bedzie nalezata
sie wykonawecy.

Jakie mozemy miec¢ zatem przyczyny wydtuzenia
realizacji inwestycji? Opisano je w ramce.

Nie zawsze wiec uprawnienie do czasu generuje
uprawnienie do dodatkowej ptatnosci. Co wiecej, nie-
zbyt czesto zdarza sie, Ze opdznienia w realizacji lezg

PRZYCZYNY WYDLUZENIA

REALIZACJI INWESTYCJI

* Nieusprawiedliwione, niepodlegajace rekompensacie,

gdzie ryzyko i odpowiedzialnos¢ lezg po stronie

wykonawcy (tzn. wykonawca opdznia sie z realizacja,

poniewaz np. materialy czy urzgdzenia nie dotarly

na czas, gdyz byly zbyt pdzno zamodwione).

Usprawiedliwione, niepodlegajace rekompensacie,

niezalezne od stron, np. sita wyzsza, dziatania wtadz

czy konsekwencja warunkéw pogodowych FIDIC.

e Usprawiedliwione, podlegajace rekompensacie, gdzie ryzyko
i odpowiedzialnos¢ leza po stronie zamawiajacego, ktory
np. opdznit sie z przekazaniem placu budowy z przyczyn
niezaleznych od siebie (np. problemy wtasnosciowe gruntu).

e Usprawiedliwione, podlegajace rekompensacie wraz
z zyskiem za czas wydtuzenia kontraktu, lezace po stronie
zamawiajacego. Sa to sytuacje, kiedy zamawiajacy co$
ewidentnie ,zawalit”, np. przekazat wadliwg dokumentacje,
ktéra wymaga poprawy (dodatkowy czas) lub nie udostepnit
w terminie placu budowy z przyczyn zaleznych od siebie.

tylko po stronie zamawiajgcego, co jest de facto jedyna
przestanka do naliczania rekompensaty za wydtuzenie
oraz doliczanie zysku za wydtuzony czas.

W zwigzku z tym, jesli wydtuzenie realizacji nastg-
pito z przyczyn lezacych zaréwno po stronie wykonaw-
cy, jak i zamawiajgcego (tzw. opdznienia rownolegte,
z ktorymiw praktyce najczesciej mamy do czynienia),
wykonawcy nie nalezy sie wynagrodzenie za cate
koszty ogdlne wydtuzenia i wszystkie alokowane do
budowy koszty ogdlnego zarzadu. Nie moze by¢ mowy
rowniez o doliczaniu zysku za okres wydtuzenia.

Aneks wydtuzajgcy termin realizacji

7 naszej praktyki wynika, Ze zamawiajacy, nie
chcgc naliczaé kar wykonawcy, godza sie na zawarcie
aneksu do umowy wydtuzajacego termin realizacji.
Po jego podpisaniu czesto otrzymujg roszczenie o do-
datkowe koszty zwigzane z wydtuzeniem realizacji
kontraktu. Wykonawca przyjmuje, ze skoro zama-
wiajacy uznat wydtuzenie realizacji, to nalezy mu sie
catosé kosztow wydtuzenia, czyli pokrycie kosztow
posrednichizysku. O ile wydtuzenie nie nastgpito wy-
tacznie z winy zamawiajgcego, wykonawcy nie nalezy
sie jednak catos¢ kosztow wydtuzenia. Ich wyliczenie
bedzie mozliwe dopiero po przeprowadzeniu analizy
harmonogramu i klasyfikacji opdznien. I tak w przy-
padku, kiedy za opdznienia obie strony odpowiadaja
po 50%, to wykonawcy nalezy sie tylko 50% kosztow
posrednich bez zysku. Za pozostate 50% opdznienia
lezacego po stronie wykonawcy koszty z tytutu wydtu-
zenia sie nie nalezg. Koszty posrednie i zysk naliczone
mogg by¢ jedynie za czas wydtuzenia lezacy tylko po
stronie zamawiajacego.

Naliczanie rekompensaty i zysku za opdznie-
nia rownolegte jest niezgodne ze standardami, np.
brytyjskim Society of Construction Law — Delay and
Disruption Protocol, wedtug ktérego wykonawca, co do
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zasady, nie powinien by¢ uprawniony do dodatkowej
ptatnosci w zwigzku z przedtuzeniem czasu realizacji
umowy za czas, w ktorym doszto do opdZnienia row-
nolegtego.

Roszczenia waloryzacyjne

Kolejnym przyktadem roszczen, spotykanych
dos¢ czesto przy projektach typu projektuj i buduj,
realizowanych w ramach kontraktéw ryczattowych,
sg roszczenia zwigzane ze wzrostem cen materiatow,
urzgdzen, ,robocizny” etc.

Wykonawca zwraca sie z roszczeniem do za-
mawiajgcego, argumentujgc, Ze cena materiatu
(np. stali) wzrosta w stosunku do ceny ofertowe;.
W zwigzku z tym rosci o dodatkowe wynagrodzenie
za caty potrzebny material. Nie bierze pod uwage
tego, ze w ofercie zaktadat zakup mniejszej ilosci. Od
zamawiajgcego oczekuje doptaty za caty zakupiony
po wyzszych cenach materiat. Zwiekszenie ilosci nie
wynikato jednak ze zmian wymagan zamawiajacego
w trakcie realizacji kontraktu, a z niedoszacowania
ilosci przez wykonawce na etapie ofertowania.

Podkresli¢ nalezy, ze ryzyko ilosciowe w kontrak-
tach typu projektujibudujlezy po stronie wykonawcy,
awzwigzku z tym zamawiajacy nie powinien w takim
wypadku doptacac do ilosci wiekszej niz zaktadanana
etapie ofertowania. Rozwazaé mozna jedynie doptate
zwigzang z niemozliwym do przewidzenia wzrostem
cen za ilosci przewidziane w ofercie.

W przypadku kontraktdw projektuji buduj bardzo
trudno jest wykazaé faktyczny wzrost cen i oddzielié
go od wzrostu kosztéw zwigzanych z zakupem danego
materiatu. Aby mozliwe byto wykazanie wzrostow
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BEZ WYNAGRODZENIA DLA WYKONAWCY
Jesli wydtuzenie realizacji nastgpito z przyczyn lezgcych zardéwno po stronie wykonawcy, jak i zamawiajgcego, wykonawcy nie nalezy sie
wynagrodzenie za cate koszty ogéine wydtuzenia i wszystkie alokowane do budowy koszty ogdlnego zarzadu

cen, konieczne jest poréwnanie ofert na konkretne
urzadzenia/materiaty z etapu przygotowaniaiwyceny
oferty przez wykonawce na etapie postegpowania prze-
targowego z umowami na zakup danego materiatu.
Przy takim poréwnaniu cen jednostkowych muszg
zgadzacd sie ilosci i jako$é przewidywanego do zakupu
materiatu przez wykonawce na etapie przygotowania
oferty z iloscig i jakoscig faktycznie zakupionego
materiatu na etapie realizacji. Wykonawca nie bedzie
uprawniony do doptaty catosci réznicy w cenie, jesli
przewidywat np. zakup zwyktych 6 szt. drzwi wejscio-
wych 90x200 cm po 500 zl/szt., a faktycznie zakupit 8
szt. drzwi wejsciowych 90x200 cm ogniotrwatych po
1500 zl/szt. Zmiana klasy ogniowej drzwi nie wynikata
ze zmiany wymagan zamawiajacego w trakcie reali-
zacjiinwestycji. Podsumowujgc, wykonawca planowat
przeznaczy¢ na drzwi 3000 zt, wydat 12 000 zt. Od za-
mawiajgcego oczekuje doptaty w wysokosci 9 000 zi.
Niestety doptata w takiej wysokosci wykonawcy sie
nie nalezy. Zamawiajacy moze uwzglednié¢ wzrost
kosztéw drzwi, ale wykonawca powinien wykazac,
ze planowat kupi¢ 6 szt. drzwi po 500 zi, ale ich cena
wzrosta do 800 zt, co mozna uznac¢ za niemozliwy do
przewidzenia wzrost ceny. W zwigzku z tym mozliwa
doptata wyniesie 1 800 zt, nawet jesli wykonawca
faktycznie kupit wiecej drozszych drzwi, bo tego de
facto wymagat projekt, a on nie doszacowat danego
elementu na etapie przygotowania oferty przetargo-
wej. W projektach typu projektuj i buduyj ryzyko ilosci
ijakosci materiatéw/urzadzen lezy bowiem po stronie
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wykonawcy i w zwigzku z tym zamawiajacy nie powi-
nien w takim wypadku doptacaé do ilosci wiekszej niz
zakladanaiwlepszej specyfikacjiniz przyjeto w etapie
ofertowania. Rozwazaé mozna jedynie doptate zwia-
zang z niemozliwym do przewidzenia wzrostem cen
za ilosci przewidziane w ofercie.

Kolejng kwestig do przeanalizowania jest, czy za-
mawiajgcy powinien brac na siebie cate ryzyko wzro-
stu cen. Zdecydowanie nie. Strony powinny sie nim
podzieli¢. Wjakim procencie? To zalezy od catosciowej
sytuacji na kontrakcie i decyzji biznesowej stron.

Komu przystuguje roszczenie o podwyzszenie wy-
nagrodzenia? Kazdemu podmiotowi w przypadku, gdy:

po zawarciu umowy doszto do nadzwyczajnej

(nieprzewidywalnej) zmiany realiéw rynkowych

(np. wzrostu cen materiatéw, ustug),

wykonanie umowy powoduje po stronie podmiotu

powstanie ,razgcej straty”,

istnieje zwigzek przyczynowy miedzy powstata

stratg a wzrostem cen.

Zwiazek przyczynowy czesto jest pomijany w wy-
stapieniach roszczeniowych. Wykonawcy chetnie
powotuja sie na ogdlng sytuacje gospodarczg spowo-
dowang COVID-19 i wojng w Ukrainie, zapominajgc
wykaza¢ wplyw obserwowanych zmian na rynku na
ten konkretny kontrakt, ktérego dotyczy wystapienie
waloryzacyjne.

Udokumentowanie straty okazuje sie bardzo
trudne czy wrecz niewykonalne. Z naszego doswiad-
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czenia wynika, Zze wykonawcy zwykle nie sg w stanie
dostarczy¢ dowodow, ktore pozwolg na wyliczenie
waloryzacji, nie méwiac nawet o stracie.

Co w zwigzku z tym mozna zrobi¢ w takiej
sytuacji?

Dopuszczalne jest oszacowanie godziwego
wzrostu wynagrodzenia przy wykorzystaniu metod
wskaznikowych, na podstawie wyliczenia szacunko-
wej wartosci wzrostu kosztow w oparciu o wskazniki
(np. GUS). Waloryzacja ex post zostata dopuszczona
przez specustawe z 7 pazdziernika 2022 r.! Artykut
48 stanowi, ze: (W zwigzku z istotng zmiang cen ma-
teriatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamo-
wienia publicznego) w przypadku gdy zmiana umowy
w sprawie zamodwienia publicznego dotyczy zmiany
wysokosci wynagrodzenia wykonawcy, o ktdrej mowa
w ust. 1 pkt 1-3:

cy, ktoramoze powodowac zmiane wynagrodzenia
lub zmiane sposobu jego rozliczenia, terminu
wykonania umowy lub czasowego zawieszenia
realizacji, sposobu wykonywania umowy.

Wszystkie powyzsze zmiany nie mogg spowodowac
wzrostu wynagrodzenia o wiecej niz 50% wartosci
pierwotnej umowy, podobnie jak jest to uregulowane
w UPzp.

Specustawa wprowadza obowiazek podziatu ryzy-
ka miedzy wykonawcg a zamawiajacym, co dotychczas
stanowito kwestie sporng w procesach negocjacyj-
nych, chociaz byto réwniez zawarte w UPzp.

29

Wielokrotnie spotkalisSmy sie z sytuacja, w ktorej
wykonawcy sg w stanie wykaza¢ ponoszone
koszty, ale nie potrafig podac planowanych
racjonalnie kosztéw sprzed lat, tj. z okresu

1. strony ponosza zwiekszony koszt wykonania za-
modwienia publicznego wuzgodnionych czesciach,
2. sposob zmiany wynagrodzenia moze by¢ ustalony
z uzyciem odestania do wskaznika zmiany ceny

materiatéw lub kosztéw, w szczegolnosci wskazni-
ka ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtdownego
Urzedu Statystycznego.

Specustawa w zamierzeniach ustawodawcy miata
stanowi¢ odpowiedz na drastyczny wzrost kosztow
realizacji inwestycji budowlanych i innych zaméwien
publicznych. Podkresli¢ nalezy, Ze ustawa Prawo
zamowien publicznych (dalej UPzp) réwniez dopusz-
czata zmiany umowy. Zamawiajgcy jednak niechetnie
korzystatl z mozliwosci wprowadzania zmian jakie
dawata UPzp. Zmiana umowy o zamoéwienie publiczne
w swietle Pzp byta dopuszczalna, gdy:

- wystgpita istotna zmiana cen materiatéw lub
kosztow zwigzanych z realizacjg zamoéwienia
publicznego,
zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscig, nie
mogt przewidzie¢ ww. zmiany realiéw rynkowych.

Ustawodawca w specustawie z dnia 07.10.2022 r.
powtorzyt wlasciwie stanowisko odno$nie dopusz-
czalnosci zmian umowy o zamdwienie publiczne
w oparciu o art. 455 ust. 1 pkt 4. Wydaje sie wiec, ze
celem ustawodawcy byto wyrazne wskazanie w usta-
wie dopuszczalnosci dokonania zmian umowy, tak
aby rozwiac watpliwosci zamawiajgcych publicznych.

Zgodnie z zapisami specustawy umowe mozna
zmienié poprzez:

zmiane wysokosci wynagrodzenia wykonawcy,

dodanie postanowien dotyczacych zasad wpro-

wadzania zmian wysokos$ci wynagrodzenia
wykonawcy (tj. wprowadzenie tzw. ,klauzuli wa-
loryzacyjnej”),

modyfikacje juzistniejacej klauzuli waloryzacyjnej,

daleko idgca modyfikacje innych postanowien

umowy, tj.: zmiane zakresu swiadczenia wykonaw-
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wyceny oferty

W zwigzku z problemami z wykazywaniem fak-
tycznych wzrostéw kosztow przez wykonawcow, Pre-
zes Urzedu Zamoéwien Publicznych podjat inicjatywe
polegajaca na utworzeniu grupy roboczej majgcej wy-
pracowac standardy w zakresie waloryzacji. W sktad
tej grupy, obok przedstawicieli Urzedu Zamowien
Publicznych i Prokuratorii Generalnej Rzeczypospo-
litej Polskiej, weszli przedstawiciele zamawiajacych,
wykonawcow oraz organizacji branzowych? Wynikami
jej prac sg klauzule/wytyczne waloryzacji bazujace
m.in. na:

wskazniku cen produkcji budowlano-montazowej,

publikowanym przez Gtéwny Urzad Statystyczny,

koszyku waloryzacyjnym polegajgcym na tym,
ze waloryzacja odbywa sie w oparciu o wskazniki
produkcji sprzedanej wyrobdw przemystowych,
wynagrodzenia oraz cen towaréow i ustug kon-
sumpcyjnych publikowanych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny oraz wag zawartych w koszyku wa-
loryzacyjnym .

Podkresli¢ nalezy, ze w naszym kraju nie ma jed-
noznacznie ustalonych zasad wyliczania waloryzacji
kontraktow, a kazdy z ekspertow zajmujacy sie ta
problematyka prezentuje indywidualne podejscie
imetodologie do wyliczania waloryzacji kontraktowe;.

Szacujac waloryzacje w oparciu o wskazniki nie
mozna zapominaé, ze dla kontraktu zawartego np.
w lutym 2020 r., realizowanego do grudnia 2023 r.,
rozliczenia kontraktowe nastepowaty sukcesywnie
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wraz ze stopniem zaawansowania kontraktu i tak tez
nalezy wyliczaé¢ waloryzacje wskaZznikowg, uwzgled-
niajgc rozliczenia kontraktowe roztozone w czasie.
Czesto w swojej praktyce spotykaliSmy sie z opraco-
waniami, w ktérych wyliczenie waloryzacji polegato
na przeliczeniu calej ceny ofertowej po aktualnych
stawkach, bez uwzglednienia faktu, ze czes$¢ robot
zostata wykonana wczesniej, kiedy wzrosty cen nie
byty wyzsze niz powinno sie zaktada¢ w ramach nor-
malnego ryzyka biznesowego.

Pragniemy zwrdci¢ uwage, ze szacowanie wy-
sokosci waloryzacji w oparciu o wskazniki nie jest
wyliczeniem naleznej wykonawcy kwoty, a jedynie
wskazaniem rozsgdnych widetek, w granicach ktorych
powinny poruszacé sie strony kontraktu, aby dojsé
do satysfakcjonujacego porozumienia. Ostateczne
ustalenie kwoty waloryzacji dla kontraktow, ktore nie
posiadaty klauzuli waloryzacyjnej nastepuje w drodze
negocjacji biznesowych miedzy stronami umowy.

*k%k

Uprawnienie do czasu nie w kazdym przypadku
generuje uprawnienie do dodatkowej ptatnosci. Wta-
sciwego wyliczenia wartosci roszczenia czasowego
mozna dokonaé tylko w oparciu o analize harmono-
gramowa i klasyfikacje op6znien (zawinione przez za-
mawiajgcego, zawinione przez wykonawce, réwnole-
gte) i dopiero na tej podstawie wyliczy¢ przystugujgce
wykonawcy koszty wydtuzenia.

Wielokrotnie spotkaliSmy sie z sytuacja, w ktorej
wykonawcy sg w stanie wykazac ponoszone koszty, ale
nie potrafig podaé¢ planowanych racjonalnie kosztow
sprzed lat, tj. z okresu wyceny oferty. Nie mogg zatem
wyliczyé réznicy miedzy faktycznie poniesionym
aracjonalnie planowanym kosztem. Dodatkowo nie sg
w stanie wykazac¢ przyczyn wzrostu. Typowe metody
stosowane przez wykonawcow to na przyktad:

poréwnanie ceny oferty do ceny, jaka obecnie
zaptacitby zamawiajgcy za dany kontrakt; nie
uwzglednia sie otrzymywania wynagrodzenia
w czasie, nie uwzglednia sie zadnego ryzyka wta-
snego wykonawcy,

poréwnanie ceny oferty na budowe z projekto-
waniem do kosztéw faktycznie poniesionych
z uwzglednieniem faktycznych zwiekszonych ilo-
$ci; oprocz wad poprzedniej metody dodatkowo nie
uwzglednia sie, Ze ryzyko ilosci nie jest ryzykiem
inflacyjnym,

postugiwanie sie ogélnymi dokumentami organi-
zacji wykonawcdow lub opiniami ekspertow jako
dowodami na wzrost kosztéw, zamiast dokumen-
tami wlasnymi,

ignorowanie postanowieni kontraktu i stanu fak-
tycznego.

Jezeli wykonawca w umowie zrzekt sie prawa do
waloryzacji ustawowej, nie radzit sobie z projektowa-
niem i podwykonawcami, przedtuzyt kontraktiwyko-
nal go po czasie, ponoszac koszty znacznie wigksze niz
ponidstby wykonujac go terminowo, to czy nalezy mu
sie zwrot tego dodatkowego kosztu? W przypadku bra-
kumozliwo$ci wyliczenia wzrostu kosztdw wykonawcy
na podstawie dokumentéw, do oszacowania walory-
zacji pozostaja metody wskaznikowe uwzgledniajace
rozliczenia kontraktowe w czasie oraz podziat ryzyka
miedzy strony kontraktu.

Przypisy

! Ustawazdn.7.10.2022 o0 zmianie niektorych ustaw w celu
uproszczenia procedur administracyjnych dla obywateli
i przedsiebiorcow.

2 Przyktadowe klauzule waloryzacyjne dla sektora bu-
downictwa — Urzad Zamdwien Publicznych - Portal Gov.
pl (www.gov.pl). B
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Nowatorskie zastosowanie wod kopalnianych.
Wykorzystaé, co niewykorzystane

Staraniami Prezydenta Miasta
100 000 000 ztotych pozyskato w 2023
roku miasto Jaworzno narozbudowe infra-
struktury wodno-kanalizacyjnej naterenie
Jaworznickiego Obszaru Gospodarczego,
w tym na budowe nowego ujecia Jan Kanty.
Woda kopalnianaztego ujecia zostanie do-
stosowanai uzdatniona m.in.na potrzeby
przemystu, miasta i jego mieszkancow. To
nowoczesne i energooszczedne rozwia-
zanie w duchu Zero Waste. Pionierskie
w skali kraju. Odwazne pod wzgledem
projektowym i technologicznym.

Otrzymane wsparcie oraz zawartaw lip-
cu 2023 roku umowa ramowa ze Spotka
Restrukturyzacji Kopaln umozliwig zakup
odpowiedniego wolumenu kopalnianej wo-
dy surowej przez jaworznickie wodociagi.
Woda dotowa poddana procesowi uzdat-
niania, nowymirurociggami magistralnymi
bedzie przesytananapotrzeby Jaworznic-
kiego Obszaru Gospodarczego.

Obecnie trwaja zaawansowane prace
nad uruchomieniem tej inwestycji, w tym
nad uzyskaniem decyzji,zgdd i uzgodnien
niezbednych dla wykonania projektu bu-
dowlanego, badan geologicznych orazdla
uzyskaniawarunkdw przytaczeniaterenu
do sieci elektroenergetyczne;.

Po tym etapie, kolejne kroki skierowane
beda na budowe obiektu ujecia, zagospo-

Takie rzeczy tylko w Jaworznie!

darowanie terenuoraz namontazirozruch
samego uktadu technologicznego. Wedtug
koncepcji opracowanej przez zespot spe-
cjalistéw, w tym naukowcdw z Politechniki
Slaskiej z Wydziatu Inzynierii Srodowiska
i Energetyki, wynika, ze uktad technolo-
giczny SUW Jan Kanty bedzie sktadac sie
m.in.z urzadzen do ozonowaniawody, lamp
UV, odwrdéconej osmozy oraz zestawodw
filtréw i membran do odsalania wody.
Wydajnos¢ stacji uzdatniania wod do-
towych wg zatozen wynosi¢ ma maksy-
malnie 2 400 000 m®/rok, co daje $rednia
produkcje godzinowa okoto 240 m3/h.
Stad nie wyklucza sie, ze nowe ujecie
moze w przysztosci stanowi¢ dodatkowe

zrodto wody pitnej dla Jaworzna i jego
mieszkancow.

Przewiduje sie, ze budowa stacji wraz
z uktadem technologicznym potrwa ponad
2 latai pochtonie srodkirzedu ponad 50 mi-
lionéw ztotych. Warto doda¢, ze oprocz
nowego ujecia, wramach uzbrojeniaterenu
JOGu w infrastrukture techniczng wybu-
dowana zostanie nowa sie¢ wodociggowa
i kanalizacyjna. W zakresie projektu budo-
wy nowej sieci naterenie JOG bedzie row-
niez zrealizowana inwestycja przebudowy
sieci ul. Energetykéw. Zmodernizowana
zostanie Pompownia ,Sitownia” wraz z ca-
tym uktadem oraz wybudowany zbiornik
retencyjny dla ul. Energetykow.
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NOWA DYREKTYWA NIS2

Czy Twoje przedsiebiorstwo jest na nig gotowe?

Stawomir Grucel

specjalista ds. Public Relations, Wodociagi Jaworzno Sp. z o.0.

W grudniu 2022 roku Unia Europejska przyjeta dyrektywe NIS 2 na rzecz
wysokiego wspélnego poziomu cyberbezpieczenistwa. Branzom utility, w tym
wodociagowej, zostato kilka miesiecy, by przygotowac sie do nowych

Wymogow.

yfryzacja jest Swiatowym trendem. Miejskie

ustugi uzytecznosci publicznej, w tym te z sek-

torawodno-kanalizacyjnego, komunalnego, od-
padow czy cieptowniczego sg coraz mocniej rozwijane
i wyposazane w inteligentne technologie. Systemy te
majg nie tylko usprawni¢ realizacje zadan, ale w ma-
sowy sposob obstugiwac klientow, dostosowujac sie
do ich potrzeb i zgdan szybkiego zatatwiania spraw,
zjednoczesnym dostepem do swojego konta. Rozwaj ten
wymuszaja zmiany technologiczne, rynkowe, ale takze

:0 kierunekwodkan.pl

ped za nowymi ustugami, odbiorcami. Dlatego nalezy
sobie uswiadomi¢, ze firmy miejskie sg w posiadaniu
danych, ktore moga stanowic potencjalnie i atrakcyjne
do pozyskania przez cyberprzestepcow informacje.
Dane, ktore kto$ — w niespodziewany sposéb — moze
staraé sie wykrasc i wykorzystaé¢ w niecny sposob.

Cyberbezpieczenstwo z NIS2
Wzrasta wiec w krajach Unii Europejskiej
swiadomos¢ koniecznosci ochrony danych prze-
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twarzanych przez wodociagi i zaktady miejskie,
atakze - cojest bardzo wazne - rosnie przekonanie
o koniecznosci ochrony obiektéw infrastruktury
krytycznej, stanowigcych element pewnego pro-
cesu, zaspakajajacego nieprzerwanie potrzeby
obywateli. Naruszenie bgdz przejecie kontroli nad
tginfrastrukturg i samym procesem moze wptywaé
na zdrowie i rozwoj spoteczenstwa. Stad branze
z sektora utility muszg podlegaé¢ odpowiednim nor-
mom, ktére chroni¢ bedg ich klientéw, przewidujac
niepozadane cyberataki.

Zeby sektor komunalny lepiej przygotowaé na tego
rodzaju wyzwania, w grudniu 2022 roku Unia Euro-
pejska przyjeta dyrektywe NIS 2 na rzecz wysokiego
wspolnego poziomu cyberbezpieczenistwa. W nowej
dyrektywie wskazuje sie na koniecznosé rozszerzenia
zakresu stosowania przepisow dotyczgcych cyberbez-
pieczenstwa na wiekszg czesé gospodarki, w tym na
sektor utility. Wszystko, jak wyzej zostato powiedziane,
dlazapewnienia: ,catosciowego uwzglednienia sekto-
rowiustugmajacychistotne znaczenie dla kluczowych
rodzajow dziatalnosci spotecznej i gospodarczej na
rynku wewnetrznym”.

Wdrazanie nowej dyrektywy trwa. Jedni juz
to zrobili, inni dopiero sie o tym dowiaduja
i podejmujg odpowiednie dziatania
proceduralne i zarzadcze

Dyrektywa a obowiazki branzy

W zwigzku z powyzszym branza wodociggowa
otrzymata obowiazek dostosowania swojej infra-
struktury IT oraz obowigzek potgczonych dziatan na
rzecz zapobiegania incydentom i cyberatakom. Na
owe dostosowanie sie do zapiséw dyrektywy mieliSmy
jako Polska 2 lata. Normy i obowigzki dla zaktadow
i przedsiebiorstw wod-kan zaczng obowigzywadé juz
od 17 pazdziernika 2024 r. Wdrazanie prawa UE wiec
trwa. Jednijuz to zrobili, inni dopiero sie o tym dowia-
dujgipodejmujg odpowiednie dziatania proceduralne
i zarzadcze. Jeszcze inni zastanawiaja sie, co trzeba
w tym zakresie wykonac.

Podpowiadamy, ze wprowadzona dyrektywa
NIS2 naktada obowigzki z zakresu zarzadzania
cyberbezpieczenstwem, polegajace na obligato-
ryjnym stosowaniu konkretnych rozwigzan (w tym
z zakresu analizy ryzyka i bezpieczenstwa systemow
informatycznych), opracowaniu polityki zarzadza-
nia incydentami, a takze przygotowaniu planéw
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ciggtosdci dziatania wraz z zapewnieniem bezpie-
czenstwa tancucha dostaw. Elementami do stwo-
rzenia i zatwierdzenia bedg wiec przede wszystkim
dokumenty i procedury, ale réwniez dbanie o tzw.
dobre praktyki wzakresie bezpiecznego poruszania
sie i korzystania z sieci. Trzeba wiec postawic¢ na au-
dyty i szkolenia zatogi, czyli stale kontrolowac tzw.
czynnik ludzki, ktory czesto okazuje sie najstabszym
ogniwem w tym catym systemie. Nalezy wprowadzic¢
dodatkowe zabezpieczenia, takie jak: uwierzytel-
nianie wieloskladnikowe, stata zmiana hasel, zakaz
korzystania z prywatnych skrzynek i kont przez
pracownikow, zabezpieczanie potgczen i systemow
tacznosci, przechowywanie danych w chmurze lub
zewnetrznym Data Center.

Nikt jeszcze gtosno o tym nie méwi, ani nieznane
sg kalkulacje oraz stawki, jednak pewne jest, ze wszel-
kie naruszenie infrastruktury IT ma by¢ zgtaszane
iodnotowywane, aw przypadku kontroliiznaczgcych
uchybien maja by¢ naktadane kary administracyjne.
Za wprowadzenie powyzszych mechanizmdéw oraz
procedur odpowiadaja bezposrednio organy zarzad-
cze $rednich i duzych przedsiebiorstw, dziatajgcych
w sektorze wod-kan i komunalnym.

Uporzadkowaé infrastrukture cyfrowa

Tak wiec spotki objete zakresem dyrektywy beda
musiaty uporzgdkowac i utrzymaé w nalezytym stanie
swojg infrastrukture cyfrowg i odpowiednio monito-
rowac bezpieczenstwo. Kazde przedsiebiorstwo wcho-
dzgce w zakres NIS2 zobligowane bedzie do wdrozenia
srodkow technicznych i organizacyjnych dotyczacych
cyberbezpieczenistwa. W aspekcie technicznym te
dziatania mogg wymagaé wsparcia zewnetrznych
firm informatycznych oraz zwiekszonych naktadow
na odnowienie infrastruktury IT.

Musimy by¢ swiadomi, ze rozwdj nowych techno-
logii, tgczenie i konsolidacja ustug miejskich w tzw.
smart city usprawnia mieszkancom codzienne
funkcjonowanie oraz kontakt i rozliczanie sie z mia-
stem czy wodociggami. Z drugiej zas strony moze
powodowacé zagrozenia w postaci incydentow, takich
jak awarie systemow wewnetrznych i zewnetrznych,
brak dostepu do danych, ich wyciek lub utrate. Firmy
przestrzegajace i dostosowujace sie do dyrektywy NIS
chronig nie tylko swoje wtasne systemy i majatek, ale
takze systemy, aktywa i prywatnosé swoich klientow.
Staja sie bardziej wiarygodne dla swoich partnerow.

Takze zmiana klimatu, anomalie pogodowe, kleski
zywiotowe, wptyw przemystu czy zaplanowane i zma-
sowane dziatania hybrydowe oraz cyberataki moga
zakldci¢ funkcjonowanie przedsiebiorstw wodno-ka-
nalizacyjnych. Sg tez w stanie wptywaé na prawidtowe
dzialanie systemow i urzgdzen informatycznych,
a to wszystko niewgtpliwie przetozyé¢ sie moze na
niepozadane zdarzenie, na ktdre lepiej juz teraz sie
przygotowac i zabezpieczyc. ®
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/ody pod kontrola
e " — bezpieczenstwo
zdrowotne odbiorcéw ,jutro”

Ewa Wysowska

kierownik Dziatu Badan i Rozwoju,
Spétka z 0.0. Sadeckie Wodociagi w Nowym Saczu

Przedsiebiorstwa wodociggowe w Polsce stoja obecnie przed wieloma
wyzwaniami powodowanymi wzrastajaca koncentracja, a wlasciwie
wykrywaniem coraz nowszych zanieczyszczen w srodowisku wodno-
-gruntowym. Ponadto branza musi zmierzy¢ si¢ z bardziej restrykcyjnymi
wymogami w zakresie jako$ci wody kierowanej do odbiorcow, czy tez

z ograniczaniem jej strat, przy jednoczesnym ,,zaciskaniu pasa” wywotanym
wzrostem kosztéw operacyjnych. Stan ten niektérzy nazwaliby ,,patowym”
niemniej sektor wodociggowy musi podejmowac kolejne dziatania i szukaé
innowacyjnych rozwigzan, by przygotowac sie na nieuchronne ,jutro”, co
tez czyni.
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zapisow dyrektywy UE w sprawie jakosci wody

przeznaczonej do spozycia (2020/2184) do pra-
wa krajowego, mozna stwierdzi¢, ze branza wod-kan
wtadciwie nie tyle stoi przed wyzwaniami, jakie
naktada dyrektywa, co trwa w przygotowaniach do
dostosowania sie do jej wymogdéw (nie czekajac na
zmiany prawa polskiego). Przepisy unijne obowigzuja
od stycznia 2021r., a zgodnie z pierwotnymi zatozenia-
mi powinny zostaé zaimplementowane do przepisow
prawa polskiego w ciggu dwdch lat od wejscia w zycie
dokumentu, tj. do stycznia 2023 r. Niemniej wcigz
trwajg prace legislacyjne.

Biorqc pod uwage opdznienia w transpozycji

Wyzwania dla branzy z (nie)nowej dyrektywy UE

Dokument UE bardzo mocno wskazuje na podej-
$cie bazujgce na ryzyku obejmujace caty tancuch
dostaw wody, zaréwno biorac pod uwage bezpie-
czenstwo ilosciowe, jak i jako$ciowe dostarczanego
medium. Podkresla problem dostepnosci do wody
pitnej, podnosi koniecznosé redukcji wyciekdw, w tym
wdrozenia systemow opomiarowania (monitoringu)
i redukeji strat wody oraz ujednolicenia w catej Unii
wymogow materiatowych do kontaktu z wodg pitna.
Ponadto dyrektywa wskazuje na wlgczenie nowych
obligatoryjnych parametréw w proces monitoringu,
a takze informowanie konsumentéw (przynajmniej
raz do roku) o jakosci dostarczanej wody. W uprosz-
czeniu, wyzwania dla branzy przedstawia rysunek nr1.

Zapisy dyrektywy skutkuja koniecznoscig zmian
przepisow krajowych zwigzanych z dostawa wody,
atakze — najpewniej — przeprowadzenia kosztowych
prac. Dziatanie sektora wodociggowego w oparciu

podejscie oparte na
ryzyku -
obejmujace caty
tancuch dostaw
wody

wplyw
wewngtrznych
instalacji na jako$¢
wody - bakterie
Legionella, Pb

redukcja
wyciekow
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o naktadane wymogi bedzie sie wigzato z szeregiem
naktadéw finansowych, wprowadzeniem nowych
metod badawczych oraz przeprowadzeniem szeregu
inwestycji i zakupow (nowe systemy opomiaro-
wania, zaplecze badawcze laboratoriéw) czy prze-
szkoleniem personelu. Ma to szczegdlne znaczenie
zwtaszcza w kontekscie matych przedsiebiorstw
wodociggowych.

UE zadeklarowata wsparcie finansowe dla panstw
cztonkowskich, stad tez w 2021 r. zostat przyjety
,Program inwestycyjny w zakresie poprawy jakosci
i ograniczenia strat wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi”. Dokument zawiera wykaz potrzeb syste-
mow zaopatrzenia w wode w Polsce wraz z identyfi-
kacjg obszaréw priorytetowych, jakie sg wymagane
do realizacji w zwigzku z implementacjg dyrektywy
(2020/2184). W pojawiajacych sie mozliwosciach do-
finasowania w obecnej perspektywie, m.in. wramach
Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture,
Klimat, Srodowisko 2021-2027 (FEnIKS), jako jeden
z warunkow dla inwestycji, co do ktérych wnioskuje
sie o srodki zewnetrzne, znalazto sie umieszczenie ich
we wspomnianym Programie inwestycyjnym.

W artykule skupiono si¢ na jednym z elementéw
wskazanych wyzwan, tj. wymogach w zakresie bez-
pieczenstwa jakos$ciowego wody kierowanej do od-
biorcow z systemow zbiorowego zaopatrzenia, biorgc
pod uwage (nowg) dyrektywe UE w sprawie jakosci
wody do spozycia (2020/2184), oraz przedstawiono
charakterystyke oceny bezpieczenstwa zdrowotnego
wody z wykorzystaniem metody oceny ryzyka Ame-
rykanskiej Agencji Ochrony Srodowiska (US EPA).
W ostatniej czesci publikacji wskazano przyktad pod-

nowe parametry do
monitoringu
(produkty uboczne
dezynfekceji wody,
PFAS, Bisfenol A)

ujednolicone
wymogi
materialowe -
kontakt z woda

informowanie
konsumentéw o
Jjakosci wody

RYS. 1
Wyzwania dla

sektora wod-kan

wynikajace
z dyrektywy
UE w sprawie
jakosci wody

przeznaczonej do

spozycia

lista obserwacyjna
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niesienia bezpieczenstwa jakosciowego $wiadczonych
ustug poprzez wykorzystanie monitoringu on line
parametrow fizykochemicznych wody w ramach pro-
jektu Spotki z 0.0. Sadeckie Wodociagi z Politechnikg
Krakowskg im. T. Kosciuszki, wspotfinansowanego ze
srodkow unijnych.

Bezpieczenstwo jakosci wody - zmiany. Nowe
parametry do kontroli i zaostrzenie wartosci
parametrycznych

Przepisy unijne rozszerzajg zakres parametrow
wymaganych do kontroli m.in. o substancje zaburza-
jace gospodarke komunalng (Bisfenol-A z wartoscig
parametryczng 2,5 1g/dm?), zwigzki per- i polifluoroal-
kilowe (PFAS). Dla zwigzkow per-ipolifluoroalkilowych
dokument podaje wartosci dopuszczalne w wodzie:
PFAS ogdtem 0,5 pg/dm? oraz suma PFAS 0,10 pg/dm?®,
z tym ze wartosci te bedg miaty zastosowanie dopiero
po opracowaniu wytycznych dotyczgcych monitoro-
wania wskazanych zwigzkéw. Ponadto, w zaleznosci
od stosowanych proceséw dezynfekcji, dochodzi
koniecznos¢ kontroli innych ubocznych produktow
dezynfekcji wody, np. kwasow halogenooctowych HAA
(60 pg/dm?).

Poczucie spotecznej odpowiedzialnosci

jest widoczne w nowych technologiach,
wtasnych rozwigzaniach, pracach badawczych
przedsiebiorstw wod-kan, a takze wspdtpracy ze
Srodowiskiem naukowym

Ponadto zaostrzono aktualne (wg Rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
Dz.U.2017.2294 z p6zn. zm.) wartosci parametryczne dla
chromu (Cr) oraz otowiu (Pb), odpowiednio: z 50 ng/dm?
do 25 pg/dm? dla Cr oraz z 10 ng/dm? do 5 ng/dm? dla
Pb, z okresem przej$ciowym do 2036 r. W tym miejscu
nalezy wskazaé ciagle powracajgcy problem rur oto-
wianych w starych instalacjach (czesto poza kontrolg).

Dyrektywa natomiast ,tagodzi” wymogi dla selenu
(Sn) oraz boru (B) w stosunku do obecnie obowigzu-
jacych przepisow krajowych - z przyjetych w Polsce
odpowiednio: z 10 png/dm® do 20 pg/dm? dla Sn oraz
z1,0mg/dm?® do 1,5 mg/dm? dla B.

W tym miejscu nalezatoby odnies¢ wskazane
wartos$ci normatywne do ,wtasnego podworka”, tj.
wynikow badan wody uzdatnionej otrzymywanych
w zaktadach uzdatniania w Starym Saczu oraz Swi-
niarsku (eksploatowane przez Spdtke z 0.0. Sadeckie
Wodociggi). Wieloletnie analizy wody kierowanej
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do sieci wodociggowej z obu zaktaddéw wykazaty, ze
zadne z odnotowywanych wartos$ci maksymalnych
(a wiec najgorszych) nie przekroczyly ani nowych,
zaostrzonych wartosci parametrycznych wg prze-
pisow UE, ani obecnie obowigzujgcych w Polsce, co
potwierdza skutecznos¢ prowadzonych procesow
uzdatniania.

Lista obserwacyjna

Poktosiem wprowadzonej dyrektywy jest decyzja
wykonawcza Komisji (UE) 2022/679 z dnia 19 stycznia
2022 r. ustanawiajgca liste obserwacyjng substancji
i zwigzkéw wzbudzajacych zainteresowanie w odnie-
sieniu do wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/2184. Lista ta stanowi rozszerzony wykaz
substancji, co do ktdrych nie do konica wiadomo, jak
bardzo moga byé szkodliwe dla zdrowia ludzi (mogg-
ce nie by¢ obojetne dla zdrowia). Nie wiemy, ile ich
doktadnie jest w srodowisku wodnym, a tym samym
,wzbudzaja zainteresowanie naukowe”. Mechanizm
wskazanej listy obserwacyjnej stanowi niejako ,,pocze-
kalnie”, gdzie dalsze badaniaiprace naukowe wykazg,
czy nalezy ja poszerzy¢ o nowe parametry, badz za-
ostrzy¢ wartosci graniczne substancjijuznia objetych.

Obecnie na liscie uwzgledniono nonynofenol
(z wartoscig wytyczng 300 ng/dm?) oraz 17-beta-e-
stradiol (1ng/dm?). Stanowig one przyktady zwigzkow
zaburzajgcych gospodarke hormonalng (EDC, endo-
crine disruptor chemicals/compounds). Podkreslenia
wymaga problem dlugotrwatego narazenia zdrowot-
nego pod katem pozostatoscilekow, zwazywszy naich
stabilnos$é chemiczng i metaboliczna.

Co ciekawe, wzbudzajgcego od kilku lat zaniepo-
kojenie publiczne i zaciekawienie naukowe mikro-
plastiku nie ujeto w obecnej wersji wykazu. Ma to
zwigzek z tym, ze wcigz nie zostaty okreslone metody
referencyjne pomiaru tego parametru w wodzie.

Co sie zmieni w przepisach krajowych?

W kontekscie bezpieczenstwa swiadczonych ustug
szczegolnie wigzgce i istotne dla sektora wod-kan
sg zapisy ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
(2001), jej akty wykonawcze oraz ustawa Prawo wod-
ne (2017). W zakresie jakosci wody kierowanej do
odbiorcow podstawowym aktem wykonawczym jest
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przezludzi (2017). We
wskazanym dokumencie ocena bezpieczenstwa zdro-
wotnego konsumentdéw zostata podanajako niezbedne
dziatanie dla ochrony zdrowia ludzkiego.

Obecnie, jak widzimy, trwa nadal proces transpo-
zycji nowych wymogdéw unijnych do prawa polskiego.
W szczegolnosci w toku jest przyjecie projektu ustawy
0 zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
izbiorowym odprowadzaniu Sciekéw oraz niektorych
innych ustaw - zgodnie z informacjami udostepnio-
nymi na stronie Rzgdowego Procesu Legislacyjnego
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(https://legislacja.gov.pl, stan na dzien 12.03.2024 r.).
WeiaZ obowigzujgcym jest takze rozporzadzenie mi-
nistra zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (2017).

O tym, co zrobilismy...

Spotka z 0.0. Sadeckie Wodociagi, nie czekajac na
wdrozenie zapisow dyrektywy do prawa krajowego,
podjeta szereg czynnosci ukierunkowanych na bez-
pieczenstwo jakosciowe wody i pozwalajacych na
przygotowanie sie do nowych warunkéw. W tym celu
m.in. przeprowadzono badania pilotazowe nowych
parametrow do kontroli, wykorzystano metode oceny
zdrowotnej wody oraz wdrozono system pomiarow
jej jakosci w trybie rzeczywistym (on line) na sieci
wodociggowej. Skupmy sie na poczgtku na ryzyku
zdrowotnym wody.

Podejscie US EPA do ryzyka

Byto juz sporo o wymogach prawnych na temat
bezpieczenistwa wody dlaludzi - poranawyjasnienie,
jak do tego podejs¢ w Swietle metod badawczych.
Tutaj naprzeciw wychodzi procedura oceny ryzyka
zdrowotnego opracowana przez Amerykanska Agencje
Ochrony Srodowiska (US EPA) w latach 80. (US EPA,
1989). Woda stanowi medium transportu sktadnikow
odzywcezych do organizmu (prawda oczywista), nie-
mniej elementy te moga mie¢ réwnoczesnie wptyw
niepozadany dla zdrowia, a nawet kancerogenny. Jest
to tym istotniejsze, ze rozne rodzaje zanieczyszczen
moga niesé potencjalne narazenie zdrowotne ludzi
(tzw. ryzyko zdrowotne), zwtaszcza biorgc pod uwage
ich skumulowany wptyw.

Oczywiscie uzdatniajac wode doprowadzamy
parametry te do stezen normatywnych (akcepto-
walnych). Ocena ryzyka zdrowotnego ,idzie dalej”
- przechodzac z wartosci stezen substancji w wodzie
na dawki przyjmowane do organizmu. W ten sposob
uzyskuje sie odpowiedz o potencjalnym (prawdopo-
dobnym) wptywie skumulowanych dawek danych
elementéw zawartych w wodzie, pobieranych do
organizmu przez wielolecie (zgodnie z metoda, w ra-
mach tzw. scenariusza mieszkaniowego, przyjmuje
sie 26 lat dla osob dorostych oraz 6 lat dla dzieci).
W toku prac badawczych zaktada sie¢ rézne Sciezki
(drogi) narazenia, tj. zarowno uzytkowanie wody
w gospodarstwie domowym jako woda do picia,
kontakt przez skore podczas kgpieli badZ prysznicow,
atakze potencjalne wdychanie oparéw goracej wody
z unoszacymi sie zwigzkami (VOC, np. benzo(a)piren).
Nie tylko kontrolujemy tutaj wode in situ, poprzez
monitoring tradycyjny, ale takze sprawdzamy jej
wplyw na dlugoletnie bezpieczenstwo zdrowotne
odbiorcow przez okreslenie, o ile zmniejszamy praw-
dopodobienistwo wystgpienia negatywnych skutkow
zdrowotnych w wyniku stosowanych technologii
uzdatniania wody, lub inaczej - o ile zwiekszamy
bezpieczenstwo zdrowotne odbiorcow.

& kierunekwodkan.pl

Ryzyko zdrowotne (HI, hazard index) stanowiiloraz
dawki pobranej do organizmu chemical daily intake
CDI dang droga narazenia (gastryczna, dermalna,
inhalacyjna) i tzw. dawek referencyjnych, RfD (tj.
stanowiacych miare toksycznosci). Catkowity iloraz
zagrozenia (HI) stanowi sume indekséw zagrozenia.
Jesli catkowity HI przekracza wartosé 1 oznacza to, ze
przy danej wielkos$ci narazenia mogg powstac¢ szko-
dliwe efekty zdrowotne.

Jakiej wiedzy dostarczyly prace badawcze?

Prace badawcze dotyczgce oceny ryzyka zostaty
zrealizowane w ramach wspoétpracy Spotki z o.o. Sa-
deckie Wodociagi z Akademiag Gorniczo-Hutniczg im.
St. Staszica w Krakowie w latach 2018-2022. W toku
skupiono sie m.in. na metalach, tj. Zn, Cr, Cd, Pb, Ni,
Mn (Kicinska & Wysowska, 2021) oraz ksenobiotykach
organicznych (Wysowska & Kicinska, 2021). Otrzymane
wyniki wykazaty, Zze prowadzone procesy uzdatniania
wody znaczgco, bo az o okoto 70%, podwyzszaja bezpie-
czenstwo zdrowotne (zmniejszajq potencjalne naraze-
nie zdrowotne) pod katem metali zaréwno dla dzieci,
jakidorostych w stosunku do surowej wody (Kicinska
& Wysowska, 2021). Koniecznym podkreslenia jest, ze
w zadnym z analizowanych przypadkéw sumaryczny
poziom narazenia nie przekraczal wartosci dopusz-
czalnej. Ponadto, dzieki zrealizowanej ewaluacji ryzyka
(Wysowska & Kicinska, 2022) dowiedziono o skutecz-
nosci prowadzonych proceséw uzdatniania wody. Prze-
prowadzona procedura oceny potwierdzita znaczgcy
wplyw stosowanych technologii najej bezpieczenstwo
zdrowotne. Wyniki badan zostaty wykorzystane m.in.
w opracowanych analizach ryzyka ujeé¢ wody.

BEZPIECZNA
WODA
W PRZYSZtOSCI

Zapewne jeszcze
Jwiele wody musi
uplynaé” zanim
wszystkie wymogi,
dobre praktyki

i metody badawcze
w zakresie
bezpieczenstwa
wody zostang
zaimplementowane
do prawa
krajowego

i wdrozone w zycie
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Kontrola jakosci online

Jako przyktad innowacyjnego rozwigzania w zakre-
sie kontroli i bezpieczenstwa wody kierowanej do kon-
sumentow nalezy wskazaé system monitoringu online
parametrow wody w sieci wodociggowej. Rozwigzanie
to zostato zrealizowane przez Politechnike Krakowska
w ramach konsorcjum ze Spotka Sgdeckie Wodociggi,
jako jeden z elementéw projektu pt. ,Zaawansowana
technologicznie, inteligentna infrastruktura (kry-
tyczna) sieci wodociggowej dla systemoéw zbiorowego
zaopatrzeniawwode” POIR.04.01.04-00-0041/18, wspot-
finansowanego przez Unie Europejskg ze sSrodkow Eu-
ropejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego wramach
Programu Inteligentny Rozwdj lata 2014-2020.

Zapewne jeszcze wiele wody musi uptynac
zanim wszystkie wymogi, dobre praktyki i metody
badawcze w zakresie bezpieczenstwa wody
zostang zaimplementowane do prawa krajowego
i wdrozone w zycie

W ramach projektu zrealizowano system analiza-
torow jakosci wody z przesytem online do stacji ope-
ratorskiej monitoringu sieci, obejmujacy kilkanascie
punktow poboru i analiz parametrow fizykochemicz-
nych in situ prébek wody na sieci wodociggowej, a tak-
ze miejsca kierowania wody uzdatnionej z zaktadow
uzdatniania wody (ZUW Swiniarsko, ZUW Stary Sacz
oraz SUW w m. Gabon) do sieci rozdzielczej. Monito-
ring w czasie rzeczywistym obejmuje wytypowane
parametry fizykochemiczne wody obligatoryjne dla
oceny jej jakosci, w tym kontrole chloru wolnego.
Stanowi to istotny aspekt podnoszacy bezpieczenstwo,
zwtaszcza biorac pod uwage zapobieganie wtérnemu
rozpowszechnianiu sie zanieczyszczen wody w sieci
wodociggowe]j oraz biezgca kontrole dostarczanego
odbiorcom medium. W efekcie operator posiada bieza-
cainformacje o stanie jakosciowym wody w systemie,
poczawszy od miejsca jej uzdatniania. Rozwigzanie to
wychodzi naprzeciw wymogom dyrektywy 2020/2184
w zakresie zarzgdzania ryzykiem wody przeznaczonej
do spozycia na kazdym etapie jej produkcji i dystry-
bucji.

Zapewne jeszcze ,wiele wody musi uptyng¢” zanim
wszystkie wymogi, dobre praktykii metody badawcze
w zakresie bezpieczenstwa wody zostang zaimple-
mentowane do prawa krajowego i wdrozone w zycie.
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Zaznaczenia wymaga jednak fakt ogromnego poten-
cjatu i dziatania branzy wod-kan w zakresie wprowa-
dzania kolejnych innowacji na rzecz bezpieczenstwa
zdrowotnego odbiordéw.

Poczucie spotecznej odpowiedzialnosci jest wi-
doczne wnowych technologiach, wtasnych rozwigza-
niach, pracach badawczych przedsiebiorstw, a takze
wspotpracy ze sSrodowiskiem naukowym. Niemniej
przy wdrazaniu kolejnych obostrzen nalezy pamietaé
zwtaszeza o najmniejszych jednostkach odpowiedzial-
nych za dostarczanie wody pitnej, czesto borykajacych
sie z problemami finansowymi, ktére uniemozliwiajg
badz znaczgco utrudniajg podjecie kolejnych dziatan
inwestycyjnych, wprowadzenia nowych technologii
badz metod badawczych.

I tak, powracajac do tytutu artykutu, wtasnie ja-
kos¢ wody, jakag otrzymujemy pod kontrolg ,dzisiaj”,
stanowi gwarancje bezpieczenstwa zdrowotnego
i fundament zaufania jej odbiorcow ,jutro”.
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Nowoczesne rozwigzanie dla
przedsiebiorstw WOD-KAN

¢ HxGN Networks - geoprzestrzenne zarzgdzanie majgtkiem organizacji

e« HxGN OnCall Dispach | PSIM - stacja dyspozytorska do zarzadzania incydentami, alarmami,
brygadami terenowymi

e HxGN Xalt - platforma integrujgca dane przedsiebiorstwa z réznych systeméw w czasie rzeczywistym

e M.App Enterprise - platforma do tworzenia dedykowanych aplikacji geoprzestrzennych Bl
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BEZPIECZNY | tATWY
SPOSOB MONITOROWANIA
JAKOSCI WODY

Barttomiej Biczysko
Industry & Product Manager Endress+Hauser Polska

Gotowe do uzycia panele do analizy wody od Endress+Hauser zapewniajq
jej monitorowanie przy minimalnym wysitku i maksymalnej niezawodnosci.

ompletne rozwigzania modutowe sg odpowiednie

dla branzy wodnej, zwtaszcza na obiektach typu

SUW. Dostosowane do indywidualnych potrzeb,
sprawdzajg sie szczegdlnie dobrze w codziennych
zadaniach pomiarowych. Operatorzy obiektéw ko-
munalnych, zaktadéw produkeji wody pitnej i zakta-
dow przemystowych korzystaja z szybkiej instalacji,
najnowoczesniejszych przyrzadéw zamontowanych
w panelach, a takze niezwykle prostej obstugi.

Panel do analizy wody jest precyzyjnie
dostosowany do indywidualnych wymagan
pomiarowych w zaktadzie i wyposazony we
wszystkie istotne przyrzady pomiarowe

Kontrola jakosci dzieki panelom analitycznym
Kazdy, kto ma za zadanie dostarczac czystga wode
w mozliwie najbardziej optacalny sposob, wie, ze
moze to by¢ spore wyzwanie. Wynika to po czesci
z potrzeby spojnej oraz kompleksowej weryfikacji
wymaganej jakosci wody. Dlatego tez do monitoro-
wania krytycznych parametréw jakosci niezbednych
jest kilka réznych punktéw pomiarowych. Oprocz
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wysokich kosztéw konieczna jest takze znacznailosé
pracy i ogromna wiedza specjalistyczna w zakresie
prawidtowej instalacjiinadzorurozproszonych petli
pomiarowych.

Ten cel mozna jednak tatwo osiagng¢ dzieki
panelowi do analizy wody, ktory jest precyzyjnie
dostosowany do indywidualnych wymagan pomiaro-
wych w zaktadzie i wyposazony we wszystkie istotne
przyrzady pomiarowe. Endress+Hauser dostarcza
rozwigzania panelowe zawierajace najnowoczesniej-
sze urzadzenia, optymalnie zaprojektowane, tatwe
w obstudze i konserwacji. Dzieki temu operatorzy
moga zaoszczedzi¢ swdj cenny czas pracy. Jedno-
czesnie gotowe rozwigzania zajmujg bardzo mato
miejsca. Sg proste w montazu i kompaktowe pod
wzgledem rozmiardow.

Gdy liczy sie kazda kropla - sprytne potaczenie
punktéw pomiarowych

Rozwigzanie dla wody pitnej opracowane przez
Endress+Hauser moze tgczyé kilka punktéw po-
miarowych w jednej aplikacji. Jest to wykonanie
szczegolnie zoptymalizowane pod kgtem doplywu
do pomiaru zmetnienia i pozwala zaoszczedzic¢ az
do 50% wody w poréwnaniu z konwencjonalnym
pomiarem. Ponadto dzieki konstrukcji, mate czgstki,
takie jak np. piasek, nie krazg bez konica w aplikacji,
ale sg oddzielane, aby nie wptywaé na sygnat pomia-
rowy. Poniewaz w rozwigzaniu mozna potgczyé inne
czujniki, takie jak pH, przewodnos¢ i chlor, istnieje
dalszy potencjat do generowania oszczednosci.
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Rozwigzanie mozna elastycznie rozszerzyé o do-
datkowe wskazniki jakosci, jak pomiar azotanow
czy absorbancji UV.

Gdy operatorzy instalacji otrzymujg panel do ana-
lizy wody jest on gotowy do uzycia i zawiera wszystkie
komponenty: od przygotowania probki az po przesy-
tanie danych do systemow wyzszego poziomu, np. do
sterownika. Umozliwia to bezproblemowsg integracje
zistniejacymi sieciami komunikacyjnymi, takimijak
Profibus DP, Modbus TCP/IP, a takze zdalne monitoro-
wanie za posrednictwem serwera WWW i potgczenia
zchmurg. Nastepnie wystarczy podtaczyé panelijest
on praktycznie gotowy do pracy.

Pokonaé wyzwania - dzieki nowoczesnym
technologiom

Przejrzyste rozmieszczenie wszystkich urzadzen
pomiarowych na jednym panelu utatwia jego obstu-
ge. Przyjazna dla uzytkownika platforma Memosens
iLiquiline, na ktorej bazujg wszystkie panele, wymaga
znacznie mniej specjalistycznej wiedzy ze strony per-
sonelu, podobnie jak funkcje diagnostyczne czujnikow
Memosens 2.0, ktére sg mozliwe dzieki zintegrowanej
funkcjonalnosci Heartbeat Technology. Umozliwia to
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konserwacje zorientowang na stan i tatwa kontrole
catego punktu pomiarowego. Dzieki tym panelom do
analizy wody operatorzy instalacji sg réwniez dobrze
przygotowani do radzenia sobie z rosngcymi wymaga-
niami. Wynika to z faktu, Ze panele mozna tatwo roz-
szerzy¢, choéby o dodatkowe parametry pomiarowe,
np. z uzyciem analizatoréw lub uktadéw do pomiaru
skutecznosci dezynfekcji.

*k%k

Rozwigzania Endress+Hauser do wody pitnej po-
magajg wszedzie tam, gdzie konieczne jest badanie
i oszczednosé wody. Szczegolnie w zaktadach wodo-
ciggowych lub podczas kontroli wody dostarczanej
konsumentom. ®

ZAPRASZAMY
do odwiedzenia naszej
strony internetowe;j

[=]

PANEL DO
ANALIZY WODY
(Zrodto: materiaty
korporacyjne
Endress+Hauser)
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INTELIGENTNE ZARZADZANIE
SYSTEMEM DYSTRYBUCJI WODY

w Wodociggach Chrzanowskich

Szymon Wyrwik Dariusz Zdebik
dyrektor ds. technicznych kierownik Dziatu Modelowania i Monitoringu Sieci
Wodociggéw Chrzanowskich Sp. z o.0. w Wodociggach Chrzanowskich Sp. z 0.0.

Trudno wyobrazi¢ sobie codzienng prace dyspozytorska, ale rowniez
zarzadcza, bez odpowiednio dobranych i dostosowanych narzedzi
informatycznych, ktére monitorujg i nadzorujq system produkcji,
dystrybucji i rozliczenia iloSci dostarczonej wody.

ato kto z nas, wodociggowcow, jest w stanie  kontroli, kiedy jedynymi wyznacznikami poprawnosci
wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie systeméw  dziatania systemu byty: stabilne cisnienie w sieciibrak
dostawywody w sposob, ktoryjeszcze kilkana-  zgtoszen od odbiorcéw o zauwazonych wyciekach wody.
$cielat temu byt standardowym i powszechnie prakty-  Swiat sie jednak zmienia, a wraz z tg zmiana ewoluuje
kowanym. Zwyczajnie, ,od ujecia po kran”, bez cyfrowej  podejscie odbiorcéw i dostawcow. Z kazdym kolejnym
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TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

rokiem wszyscy stajemy sie bardziej $wiadomi i odpo-
wiedzialni, potrafimy skuteczniej analizowac i co waz-
niejsze —wyciggac z przeprowadzanych analiz wnioski.
Budujemy wewnatrz organizacji strategie, stawiamy
w nich na jakosé¢ swiadczonych ustug, staly rozwoj
i ekonomie, po to, by nasze przedsiebiorstwa stawaty
sie jeszcze bardziej nowoczesnymi i przyjaznymi dla
odbiorcéw ustug i dla otaczajacego nas srodowiska.

Dystrybucja wody w Wodociagach
Chrzanowskich

W sktad systemu dystrybucji wody w Wodociggach
Chrzanowskich wchodzi 7 uje¢ wod podziemnych, 16
pompowniihydroforni, 12 zbiornikéw wyréwnawczych
oraz 1203 km sieci wodociggowej. Dodatkowo woda ku-
powanajest rowniez od Gornoslgskiego Przedsiebior-
stwa Wodociggowego S.A.i TAURON Wytwarzanie S.A.
Spotka eksploatuje takze kanalizacje ogdlnosptawng
isanitarng o dlugosci 565 km, 4 oczyszczalnie $ciekow
i 35 przepompowni i ttoczni $ciekdw.

Wodociggi Chrzanowskie dostarczajg wode do
przeszto 21tys. odbiorcow (ok. 100 tys. mieszkancow)
na terenie trzech gmin: Chrzanéw, Trzebinia i Libigz.
Duzym wyzwaniem dla spotkijest zapewnienie stabil-
nych dostaw wody pitnej dla mieszkancow z wtasnych
ujeé, a co za tym idzie — ograniczenie do minimum
zakupu wody od zewnetrznych dostawcow. Jednym
z priorytetow jest réwniez dalszy rozwoj narzedzi in-
formatycznych i wdrozenie kolejnych rozwigzan w celu
monitoringu sieci, monitoringu obiektow gospodarki
wodno-$ciekowejiograniczania strat wody w szeroko
pojetym systemie dystrybucyjnym.

Rejon dziatania Wodociggéw Chrzanowskich cha-
rakteryzuje sie skomplikowang budowg geologiczna.
Dziatalno$¢ gérniczg prowadza tu nadal kopalnie we-
gla kamiennego, a w rejonie Chrzanowa i Trzebini do
roku 2010 funkcjonowata kopalnia rud cynku i otowiu
JIrzebionka”. Zaprzestanie dziatalnosci ZG ,Trzebion-
ka” i trwajacy proces zatapiania wyrobisk gorniczych
doprowadzit do degradacji dwdch gtéwnych uje¢ wody,
akolejne ujecie , Zelatowa” jest w zasiegu niekorzyst-
nego oddziatywania procesu zatapiania. W zwigzku
zpowyzszym ok. 25% wody kupujemy od zewnetrznego
dostawcy, ale tez nieustannie prowadzimy dziatania
zmierzajgce w kierunku budowy nowych uje¢ wody,
a takze zwiekszenia potencjatu ujec juz istniejacych.

Minimalizacja kosztéw

Poprzez wdrazanie pelnego monitoringu pracy
zaréwno istniejgcych ujec, stacji uzdatniania wody
oraz monitoringu sieci wodociggowej dgzymy do
racjonalnego i zréwnowazonego wykorzystania wta-
snych zasobéw wodnych. Celem wydajnej gospodarki
wodnej jest prowadzenie procesu produkcji i dystry-
bucji wody w sposdb umozliwiajgcy minimalizacje
kosztow z tym zwigzanych. Wykorzystanie wlasnych
zasobow wodnych, doszczelnianie systemu dystrybu-
cji, a takze rozbudowa systemdéw informatycznych do
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modelowania i monitoringu sieci wodociagowej daje
mozliwosé ograniczania ilosci wody importowanej
oraz zmniejszania strat w systemie dystrybucyjnym.

Glownymi narzedziami informatycznymi uzywa-
nymi w spotce sg: rozbudowana SCADA i narzedzie do
inteligentnego zarzadzania siecig wodociagowg, ktore
analizuje dane zebrane z przeptywomierzy rozmiesz-
czonych na catej sieci dystrybucyjnej, podzielonej na
obszary DMA (District Metered Areas). Jego podsta-
wowg funkcjg jest monitorowanie zdarzen i proceséw
zachodzgcych w sieci wodociggowej, a przede wszyst-
kim wykrywanie miejsc awarii, czesto tzw. wyciekow
ukrytych, ktore sg bardzo trudne do identyfikacji bez
tego systemu.

29

Prowadzone w ostatnich latach dziatania
inwestycyjne i monitoringowe przyczynity sie
do obnizenia strat wody w sieci wodociggowej
2 27,27% w roku 2016 do 14,64% w 2023 roku

Strategiczne priorytety

Bardzo waznym momentem dla naszych wodo-
ciggdw bylto opracowanie w 2022 roku , Programu
Wodnego”, ktory wyznaczyt istotne kierunki dalszego
dziatania w obszarze wodnym. Kolejnym - przygo-
towanie i wdrozenie w 2023 roku ,Strategicznych
Kierunkéw Rozwoju Spotki Wodociagi Chrzanowskie
nalata 2023-2027”. Strategia ta zostata sporzgdzona
wylacznie przez pracownikéw, bez udziatu osdéb
z zewnatrz i stanowi zbior wskaznikow ukierun-
kowujgcych dtugofalowe cele przedsiebiorstwa,
ogdlny plan dziatania, a takze okresla priorytety
w najistotniejszych obszarach dziatalnosci spot-
ki, np. dla: efektywnosci energetycznej, zasobow
ludzkich czy tez relacji z otoczeniem. Strategiczne
kierunki rozwoju Wodociagéw Chrzanowskich Sp.
7 0.0. pomagaja w reagowaniu na zewnetrzne za-
grozenia i mozliwosci, a takze wewnetrze stabosci
imocne strony przedsiebiorstwa. Strategia stanowi
fundament, poprzez ktory przedsiebiorstwo moze
zapewnic¢ wtasny rozwaj, przystosowac sie do zmian
zachodzgcych w otoczeniu oraz utrzymac bardzo
wysoki standard $wiadczonych ustug.

W strategii wytypowano 11 obszardéw $cisle zwia-
zanych z profilem dziatalnosci spotki, a kazdy z nich
zostal opisany wskaznikami wyznaczajacymi kieru-
nek, w ktorym nalezy podazac¢. Jednym z obszardw,
szczegotowo opisanym wskaznikami, jest ten nazwany
,Woda”. Jego cel nadrzedny to dalsze i dynamiczne
ograniczanie strat oraz systematyczne zmniejszanie
ilosci wody zakupowanej od zewnetrznych dostawcow.
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Wskaznik 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Straty wody % 17,84% 17,14% 16,38% 15,60% 14,81% 14,01%
Straty wody tys. m3 1173,24 1103,77 1045,02 986,27 927,52 868,77
Zakup wody tys. m? 2 366,61 1749,96 1670,95 787,81 733,87 733,13
Wsp. Zakup / produkcja 35,88% 27,09% 26,11% 12,42% 11,68% 11,78%
Produkcja wtasna: 4 230,17 4 709,00 4729,07 5553,27 5548,27 5 490,07
* UW ,Lech” 1755,60 1971,00 1971,00 2 496,60 2 496,60 2 496,60
e UW ,Zelatowa” 1 663,09 1898,00 1898,00 1898,00 1 893,00 1834,80
* UW ,Bolecin” 404,27 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00
* UW ,Psary” 296,08 300,00 300,00 569,40 569,40 569,40
« UW ,Ptoki” 83,59 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00
* SUW Lgota 27,53 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
* UW Czyzéwka” 0,00 0,00 20,07 49,27 49,27 49,27
* Inne 0,00 0,00 0,00 0,00 0,000 0,00
Wskaznik przeciekdéw infrastruktury (ILI) [-] 2,206 2,059 1,935 1,812 1,691 1,572
Nieuniknione Roczne Straty
Rzeczywiste (UARL) [m?/d] 1457,38 1468,47 1479,67 1 490,94 1502,33 1513,79
Wskaznik strat wody (RBL) [m?/d/km] 0,980 0,912 0,853 0,796 0,739 0,685

TAB. 1

Wyciag z obszaru
Woda"

w ,Strategicznych
Kierunkach
Rozwoju Spotki
Wodociagi
Chrzanowskie na
lata 2023-2027"

W powyzszych tabelach przedstawiono wyniki
osiggniete dla obszaru ,Woda” w 2023 roku w od-
niesieniu do zatozen strategicznych. Prowadzone
dziatania w 2023 roku byty dedykowane zmniejszeniu
zakupu wody od zewnetrznych dostawcéw poprzez
wykorzystanie potencjatu wtasnego ujeé oraz ogra-
niczaniu strat wody. Planowany cel zostat osiggniety
nawet z wiekszym sukcesem niz zalozono pierwotnie
w strategii spoétki. Nie bytoby to mozliwe, gdyby nie
zrealizowane w 2023 roku inwestycje, takze te w roz-
budowe inteligentnych narzedzi informatycznych do
monitoringu, bilansowania i nadzoru nad produkcja
i dystrybucja wody w systemie zarzgdzanym przez
Wodociggi Chrzanowskie.

Zarzadzanie systemem dystrybuciji

12 stycznia 2021 1. weszta w zycie dyrektywa Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/2184 z dnia 16
grudnia 2020 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (Dz. Urz. UE L 435 z 23.12.2020,
str. 1), zwana dalej: , dyrektywg (UE) 2020/2184". Pan-
stwa cztonkowskie Unii Europejskiej sg zobowigzane
do dokonania jej transpozycji w ciggu 2 lat od dnia
wejdcia w zycie, to jest do 12 stycznia 2023 .

Dyrektywa (UE) 2020/2184 stanowi wersje prze-
ksztatcona dyrektywy Rady 98/83/WE z dnia 3 listo-
pada 1998 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (Dz. Urz. WE 1. 330 z 05.12.1998,
str. 32 - Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz.
15, t. 4, str. 90, z p6zn. zm.), zwanej dalej ,dyrektywa
98/83/WE”. W wyniku rewizji dyrektywy 98/83/WE
wprowadzone zostaty nowe regulacje, ktére zobo-
wigzujg panistwa cztonkowskie do wykonania oceny
strat wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
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(wielkosci wyciekow wody), przekazania KE wynikow
tej oceny oraz opracowania planoéw dziatania w celu
ograniczenia strat wody.

W projekcie rozporzgdzenia ministra infrastruk-
tury w sprawie sposobu oceny wyciekow wody w sieci
wodociggowej za rok 2024 (zrodto: https:/www.igwp.
org.pl/konsultacje-projekt-rozporzadzenia-ministra-
-infrastruktury-w-sprawie-sposobu-oceny-wycie-
kow-wody-w-sieci-wodociagowej-za-rok-2024-pro-
simy-o-panstwa-uwagi-do-4-lipca-2023-r/), ktdre
ma by¢ ogloszone na podstawie zmienionej ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym od-
prowadzaniu $ciekdw oraz niektdérych innych ustaw,
ocena wielkosci wyciekdw wody w sieci wodociggowej
ma by¢ obliczana na podstawie wskaznikéw:

infrastrukturalny wskaznik wyciekéw ILI [-], obli-

czany na podstawie:

- rzeczywistych straty wody Vstrat [m?/rok],

- nieuniknionych straty wody UARL [m?®/rok],

oraz wzoru.
Vstrat

ILI = :
UARL

objetos¢ catkowitych strat wody V

obliczanych na podstawie:

- objetosci wody dostarczonej do sieci wodocig-
gowej V. [m?/rok],

- objetosci wody sprzedanej (zafakturowanej)
odbiorcom ustug V., [m*/rok],

- objetosci wody dostarczonej do sieci wodocig-
gowej i zuzytej na potrzeby wtasne vV [m?/d],

oraz wzoru:

[m®/rok],

strat

pPwr

V Strat = V Prodr - V SPr -V PWr,
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TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

Réznica:
Wskaznik rzoszza Ifc(:::nie wykonanie Uwagi
prog Wy - prognoza
Straty wodly % 17.14% 14,64% 2.50% Rzeczywiste straty Wody byty nizsze o 2,5%
od wartosci prognozowanej
Rzeczywiste straty wody byly mniejsze
3 -
Straty wody tys. m 1 103,769 938,139 165,630 & 165,650 e, 777 @6l sog remaTE
Rzeczywisty zakup wody od dostawcdw zewnetrznych byt
3 -
Zakup wody tys. m 1749.963 1708527 41436 nizszy o 41,436 tys. m?/rok do wartosci prognozowanej
e e 27.09% 25,91% 1.19% Rzeczywisty wspg’rczyrmlk zalkupu wody‘o.d dostawcow ‘
zewnetrznych byt nizszy o 1,19% od wartosci prognozowanej
Produkcja wiasna [tys. m¥/r]: | 4709,000 | 4 723,332 14,332 Reeczywista pro‘j'UkCJa wody wiasnej byta wyzsza
0 14,33 tys. m®/r. od wartosci prognozowanej
. UW ,Lech” 1971,000 | 1898050 | -72,950 RSN PlRE UL ERNTETe AU GEIN cL Al ey
nizsza o 72,950 tys. m?/r. od wartosci prognozowane;j
.« UW Zelatowa” 1898000 | 2034433 136,433 Rzecz_ywm’ra produkcja wogiy wtasnej na $UW Zelatowa b_y’ra
wyzsza 0 136,433 tys. m3/r. od wartosci prognozowanej
« UW ,Bolecin” 420,000 416,952 3,048 Rzeczywista produkcja wody na SUW Bolecin byta

nizsza o 3,048 tys. m*/r. od wartosci prognozowane;j

Rzeczywista produkcja wody na US Psary byta nizsza
* UW ,Psary” 300,000 256,703 -43,297 0 43,297 tys. m3/r. od wartosci prognozowane;.
Usuniecie awarii w strefie Psary

« UW Ploki” 90,000 83,141 6,859 Rzeczywista produkcja wody na QW Ptoki byta nizsza
0 6,859 tys. m3/rok od wartosci prognozowanej

. SUW Lgota 30,000 27.307 2,693 Rzeczywista produkcja wody na $UW Lgota byta nizsza
0 2,693 tys. m/r. od wartosci prognozowanej

W sierpniu 2023 r. uruchomione zostato UW

o L Lzzeva Djoug eREd R Czyzdwka (zmniejszenie zakupu wody z Tauron)
* Inne 0,000 0,000 0,000
Wskaznik przeciekdw 2059 1758 -0.301 Rzeczywisty wskaznik przeciekdw infrastruktury byt
infrastruktury (ILI) [-] ' ! ' nizszy 0 0,301 od wartosci prognozowanej

Rzeczywisty wspdtczynnik Nieuniknionych
1468,47 1462,36 -6,11 Rocznych Strat Rzeczywistych (UARL) byt nizszy
0 6,11 m3/d od wartosci prognozowanej

Nieuniknione Roczne Straty
Rzeczywiste (UARL) [m?®/d]

Rzeczywisty Wskaznik Strat Wody (RLB) byt nizszy

Wskaznik strat wody (RBL) 0,912 0,779 -0,133 60,133 od wartoécl prognozowans]
TAB. 2
Wyciag
z aktualizaciji
wolumenu nieuniknionych straty wody UARL - stan bardzo dobry - ILI <1,5; WStrategicznych
Y/rok], obli dstawie: : dobry - 15 < ILI < 2,0; Kenuniou
[m?®/rok], obliczanego na podstawie: stan dobry — 1, <2,0; Rozwoju Spoiki
- dhlugosci sieci wodociggowej magistralnej - stanéredni-2,0 <ILI<2)5; \é/ﬁdociagi .
. rzanowskie na
M [km], - stanstaby - 2,5 <1ILI < 3,0; Inta 2023-2027"
- dhlugoscisieciwodociggowejrozdzielczejR [km], -  stan bardzo staby - 3,0 <ILI < 3,5; - aktualizacja
- liczby przylaczy wodociggowych LP [szt.], - stanniedopuszczalny - ILI > 3,5. marzec 2024
- dlugosci przytaczy wodociagowych DP [km],
- Sredniego ci$nienia wody w sieci P [mH,0], W Wodociggach Chrzanowskich Sp. z o0.0. kazdy
oraz wzoru: z wymienionych wyzej wskaznikéw, w chwili po-

jawienia sie informacji dot. konsultacji projektu
rozporzadzenia ministra infrastruktury w sprawie

Ocene wielkosci wyciekdw wody w sieci wodocig-  sposobu oceny wyciekdéw wody w sieci wodociggowej
gowej ustala sie wedtug wartosci granicznych okreslo-  za rok 2024, ogtoszonych przez Izbe Gospodarcza
nych przez International Water Association (IWA), tj.. Wodociagi Polskie w lipcu 2023 r. (zrédto: https:/

UARL = [18 - (M + R)+ 0,8 - LP 4+ 25 - DP]- P - 0,365
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TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

RYS. 1

Opomiarowane obszary strefy monitorowane przez Wodociggi Chrzanowskie Sp. z o.o.

(Zrodto: opracowanie wiasne, panel analityczny SmartFlow)

% LsErROwHE

www.igwp.org.pl/konsultacje-projekt-rozporzadze-
nia-ministra-infrastruktury-w-sprawie-sposobu-
-oceny-wyciekow-wody-w-sieci-wodociagowej-za-
-rok-2024-prosimy-o-panstwa-uwagi-do-4-lipca-
-2023-1/) zaczal by¢ analizowany z uwzglednieniem
danych historycznych. Pierwszy raz analiza wskaz-
nikéw, o ktérych mowa w projekcie ww. rozporza-
dzenia zostata wykonana w roku 2023 na etapie
sporzgdzania ,Strategii Wodociggéw Chrzanowskich
na lata 2023-2027".

Wskazniki ILI, V. oraz UARL analizowane sg
rowniez z wykorzystaniem inteligentnego systemu
zarzgdzania siecig wodociggowa (ISZSW), w ktorym
dla kazdego opomiarowanego obszaru sieci (DMA
- District Metered Areas) sg one oddzielnie prezen-
towane.

Obecnie (wg stanu na styczen 2024 r.) wskazniki
analizowane sg dla 25 stref DMA przedstawionych na
rysunku 1 w czasookresach: rocznym, potrocznym,
kwartalnym i miesiecznym. Otrzymane wartosci po-
zwalajg na biezacg ocene stanu technicznego sieci,
atakze identyfikowanie stref, w ktérych nalezy podjaé
dziatania zwigzane np. ze zwiekszong diagnostyka
sieci, np. obserwacja podwyzszonego zuzycia wody
lub minimalnych nocnych przeptywow.
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Phimerrria®

Analiza Infrastrukturalnego Wskaznika Wyciekow,
Strat Rzeczywistych, Wielokrotnosci Teoretycznego
Minimalnego Nocnego Przeptywu, Minimalnych Noc-
nych Przeptywo6w czy tez Teoretycznych Minimalnych
Nocnych Przeptywow (rysunek 2), prezentowana win-
teligentnym systemie zarzgdzania siecig wodociagowg
(ISZSW), pozwala na biezgca ocene i poréwnywanie
zmian dobowych ww. wskaznikéw. Ich analiza jest
podstawg do oceny stanu technicznego sieci wo-
dociggowej oraz monitorowania stref, w ktérych
nastepuje podejrzenie wystapienia wycieku (awarii)
narurociggu.

Na podstawie analizowanych stref DMA, dla catej
spotki sporzadzany jest bilans poréwnawczy w uje-
ciu miesigc do miesigca obecnego i poprzedniego
roku. Dane pochodzgce z ISZSW, bilingowych danych
sprzedazowych zestawiane sg ze soba i stuza biezacej
ocenie uzyskiwanych wskaznikéw (w tym poréwnanie
do wskaznika ILI wedtug wytycznych TWA).

Na rysunku 3 przedstawiono wartosci wskaznika
ILI w ujeciu miesigc do miesigca w roku 2022 i 2023
w odniesieniu do progéw okreslonych przez TWA.

Wskaznik ILI w roku 2022 osiggnat $rednig war-
tos$é na poziomie 2,284, wiec zgodnie z klasyfikacja
infrastrukturalnego indeksu wyciekéw wedtug ITWA
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TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

RYS. 2
Strefy DMA wraz ze wskaznikami (Zrédfo: opracowanie wtasne, panel analityczny SmartFlow)
Legenda: ILI - Infrastrukturalny Wskaznik Wyciekéw [-], K - Wielokrotnos¢ teoretycznego minimalnego nocnego przeptywu [-],
| MNP — Minimalny nocny przeptyw [m*/h], TMNP - Teoretyczny minimalny nocny przeptyw [m®/h], V . - Straty Rzeczywiste [m3/m-c]

— - F o s, {58 [ aiad |

RYS. 3

Warto$¢ wskaznika ILI w ujeciu miesigc do miesigca w roku 2022 i 2023 w odniesieniu do progdw okreslonych przez IWA
(zré6dto: opracowanie wtasne)

4.0
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TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

PELEN MONITORING

Poprzez wdrazanie petnego monitoringu pracy zardwno istniejgcych ujeé, stacji
uzdatniania wody oraz monitoringu sieci wodociggowej, Wodociggi Chrzanowskie daza
do racjonalnego i zrdwnowazonego wykorzystania wtasnych zasobdw wodnych

sie¢ wodociggowg mozna byto zakwalifikowac¢ do
stanu $redniego (2,0-2,5). W roku 2023 wskaznik ILI
osiggnal wartos$é srednig na poziomie 1,893, w zwigzku
z czym sie¢ wodociggowg mozna bylo zakwalifikowaé
do stanu dobrego (1,5-2,0).

29

Réwnolegle z rozwojem inteligentnych systemow
zarzadzania niezwykle wazne jest umiejetne
korzystanie z tych zasobbw przez pracownikdw

Zmiana klasyfikacji sieci wodociagowej wg klasyfi-
kacji IWA ze stanu sredniego do dobrego wynika z sze-
regu dziatan prowadzonych przez Wodociggi Chrza-
nowskie Sp. z 0.0., wérdd ktérych mozna wymienié:

STABILNE DOSTAWY WODY

Wodociggi Chrzanowskie dostarczajg wode do przeszto 21 tys. odbiorcédw na terenie
trzech gmin: Chrzandw, Trzebinia i Libigz. Duzym wyzwaniem dla spétki jest zapewnienie
stabilnych dostaw wody pitnej dla mieszkancoéw z wtasnych ujeé, a co za tym idzie

- ograniczenie do minimum zakupu wody od zewnegtrznych dostawcodw

2
=
=
2
S
S
=
S

FOt Wodocig
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wykorzystanie narzedzi informatycznych do bie-
zacej oceny stanu sieci wodociggowej,
wskazywanie stref DMA, w ktdrych zidentyfikowa-
no: podwyzszone dobowe zuzycie wody i podwyz-
szone minimalne nocne przeptywy,
przekazywanie biezgcej informacji do Wydziatu
Sieci Wodociggowo-Kanalizacyjnej wynikajacej
z analizy stref DMA,

szybkareakcja stuzb na zgloszone alerty zwigzane
z anomaliami w strefach DMA,

poszukiwanie ukrytych wyciekéw przez brygade
diagnostyki,

zmniejszenie czasu wykrywania wyciekéw na sieci
wodociggowej.

Wymienione powyzej dziatania sa tylko jedny-
mi z nielicznych, jakie na biezgco realizowane sg
w Wodociggach Chrzanowskich Sp. z 0.0. w zakresie
oceny stanu technicznego, ktory zwigzany jest m.in.
ze stratami wody. Prowadzone pomiary cisnienia
statycznego i dynamicznego w sieci wodociggowej
dodatkowo pozwalajg na budowe nowych stref DMA,
zabudowe komdr pomiarowych wraz z regulatorami
ci$nienia oraz utrzymywanie ci$nienia na poziomie
akceptowalnym przez odbiorcowizapewniajacym od-
powiednie ci$nienie wody w hydrantach na wypadek
akcji gasniczych prowadzonych przez Panstwowg lub
Ochotniczg Straz Pozarnag.

*k%k

Prowadzone w ostatnich latach dziatania inwesty-
cyjne i monitoringowe przyczynily sie do obnizenia
strat wody w sieci wodociggowej z 27,27% w roku 2016
do 14,64% w 2023 roku. Wdrazanie zatozen strategicz-
nych przyczynia sie réwniez do znacznego zmniejsze-
nia zakupu wody od zewnetrznych dostawcow, w tym
od GPW S.A., co przektada sie na koszty funkcjono-
wania spotki. Podejmowane wyzwania w zakresie
ciggtej rozbudowy systemu monitoringu, poprzez
instalowanie kolejnych punktéw pomiarowych na
sieci, modyfikacje i rozwdj systemu SCADA, a takze
tworzenie kolejnych stref DMA, przynosi zamierzone
efekty. Réwnolegle z rozwojem inteligentnych sys-
temow zarzgdzania niezwykle wazne jest umiejetne
korzystanie z tych zasobow przez pracownikdow,
ciggte analizowanie i bilansowanie pozyskanych da-
nych oraz wycigganie wnioskow, co ma bezposredni
wptyw na podejmowanie dalszych decyzji. Dzis trud-
no sobie wyobrazi¢ codzienng prace dyspozytorska,
ale réwniez zarzadcza, bez odpowiednio dobranych
i dostosowanych narzedzi informatycznych, ktére
monitoruja i nadzorujg system produkcji, dystrybucji
i rozliczenia ilos$ci dostarczonej wody. W Wodocig-
gach Chrzanowskich, realizujacych zatozone cele
strategiczne, dalsza rozbudowa inteligentnych sys-
temow zarzgdzania dystrybucjg wody jest kluczowa
i bedzie kontynuowana w kolejnych latach. ®
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WOD-KAN .

EIB to doswiadczony i pewny Partner dla
Przedsiebiorstw sektora publicznego oraz
spotek kapitatowych - oferujacy profesjonalne
zarzadzanie politykg ubezpieczeniowa.

KONKURENCJA

@ Ofertujemy dla Naszych klientdw ustugi audytu oceny ryzyka realizowane
przez specjalistow EIB oraz wykonujemy badanie termowizjg.

NOWOCZESNOSC | WYGODA

‘5?13 Dostarczamy nowoczesne narzedzie IT - EIB Insurance Management System.
= Zapewnia dostep do danych ubezpieczeniowych, monitorowanie w czasie
rzeczywistym i wycene wartosci nieruchomosci do wartosci odtworzeniowej.
BOGATE DOSWIADCZENIE
Nasze niemal 30-letnie doswiadczenie, zespot ponad 200 ekspertow, w tym 133
il brokeréw ubezpieczeniowych, oraz liczne osiggniecia, stanowig potwierdzenie

naszej wiarygodnosci i umiejetnosci dostarczania wartosciowych rozwigzan.

BEZPIECZNY MENEDZER | PRACOWNIK

Oferujemy polisy D&O dla kadry menedzerskiej, ktére zapewnig pokrycie

@

kosztow specjalistow prawa, PR i psychologii w trudnych momentach kariery
zawodowej, takze po zakonczeniu pracy. Zapewniamy zabezpieczenie dla
os6b w obszarze finansoéw, w przypadku kar i grzywien wynikajgcych

z kontroli PIP, ZUS, US czy KAS.

Szukasz Partnera, ktéry zrozumie Twoje potrzeby i poprawi efektywnosc ubezpieczen?
Wybierz EIB - pewnos¢, doswiadczenie i wartosciowa wspotpraca dla Twojego
przedsiebiorstwa. Serdecznie zapraszamy do kontaktu.

Patryk Wetnicki

Lider Praktyki Technicznej,

Zastepca Dyrektora Biura Ubezpieczen
Klientéw Strategicznych

Joanna Wolinska
Dyrektor Przedstawicielstwa Gdynia

Joanna.Wolinska@eib.com.pl
+48 887 491 451 Patryk.Welnicki@eib.com.pl

+48 697 030 437

EIBW® 30 (i1



£+ SmartFlow

Przygotuj sie na NIS2

Zwieksz bezpieczenstwo dostaw wody
| chron dane klientéw

Sprawdzi zgodnosé regulacyjng i optymalizuj wydatki na cyberbezpieczenstwo

SmartFlow od laf wspiera przedsiebiorstwa wod-kan w monitoringu sieci i skutecznym
wykrywaniu wyciekéw. W odpowiedzi na obowigzki wynikajgce z postanowien dyrektywy NIS2,
zapewniamy wsparcie w dostosowaniu sie do nowych przepiséw bezpieczenstwa.

Oferujemy przeprowadzenie audytu zgodnosci potgczonego z analizg luk bezpieczenstwa
oraz raportem zawierajgcym wnioski i rekomendacije kole|nych dziatah do podijecia.

Sprawdz zgodno$é Ustal priotytety i Optymalizu] wydatki na
z dyrektywq NIS 2 harmonogram dziatan cyberbezpieczenstwo

LGruszczykefuture-processing.com g
48 737 468 27 KD Future Processing
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Pracujemy
dla mieszkarncéw
i dla érodowiska

sE G E® .oz

KROSNIENSKI
HOLDING
KOMUNALNY

INNOWACYJNY SYSTEM
DO ZARZADZANIA
SIECIA WODOCIAGOWA

w Wodociggach Krosnienskich

Wioletta Zimmermann-Szubra
specjalista ds. komunikacji i mediéw, Kroéniernski Holding Komunalny Sp. z o.0.

Kro$nienski Holding Komunalny, w skiad ktérego wchodzg Wodociagi
Kroénienskie, wdrozyt innowacyjny system do zarzadzania sieciq
wodociagowa, dzigki ktéremu zintegrowano informatyczne systemy
branzowe i utworzono inteligentng sie¢ wodociagowa, a dla mieszkancow
stworzono nowoczesny i funkcjonalny system eBOK. Zrealizowany projekt
okazat si¢ pionierski i innowacyjny w skali kraju, wzbudzajac duze
zainteresowanie innych przedsiebiorstw wod-kan.
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odociggi Krosnienskie zajmuja sie produkcja
i dystrybucjg wody dla Krosna i 11 okolicz-
nych gmin, zarzadzajg pracami oczyszczalni
w Krosnie, do ktorej trafiajg $cieki z miasta i 8 innych
gmin, a takze obstugujg sie¢ wodociggowsg o dtugosci
815 km i sie¢ kanalizacyjna o dtugosci 1024 km.
Konicem 2022 r. w spdtce wdrozone zostaty nowo-
czesne rozwigzania, dzieki ktorym sie¢ wodociggowa
zyskata miano inteligentnej. — Gléwnym celem tego
projektu byta poprawa zarzadzania siecig wodocig-
gowg oraz ograniczenie strat wody poprzez ciggly
monitoring catego systemu wodociaggowego, zarza-
dzanego przez nasza spotke — mdowi Janusz Fic, prezes
Kros$nienskiego Holdingu Komunalnego.

Diagnoza, analiza i wdrozenie

Wdrozony w Wodociggach Krosnienskich projekt
to efekt konsultacji i ankiet, jakie zostaly przeprowa-
dzone wsrdd przedsiebiorcow i mieszkancow Krosna
w2017 1. w celu zoptymalizowania gospodarki wodne;j
miasta. Z pozyskanych wéwczas informacji wynikato,
ze odbiorcom brakuje danych o niekontrolowanych
wyciekach wody za ich wodomierzami, Ze chcg mieé
dostep do szczegotowych danych dotyczacych zuzycia
wody oraz do billingu zuzycia wody, a takze, Ze chcg
otrzymywac informacje o istniejgcym u nich wycieku
i by¢ informowani SMS-owo o awaryjnych i planowa-
nych wytaczeniach wody. - Majac diagnoze potrzeb
i oczekiwan mieszkancow, zdecydowalismy o ko-
niecznosci zniwelowania tych problemoéw. Wspdlnie
z ekspertami branzowymi z Politechniki Rzeszowskiej
i Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie opracowa-
lismy schemat mozliwej integracji systeméw infor-
matycznych i zarzadzania danymi — wyjasnia prezes
Kros$nienskiego Holdingu Komunalnego.

Inteligentne wodociagi

W ramach budowy inteligentnej sieci wodociggo-
wej, w Krosnieriskim Holdingu Komunalnym wdro-
zono instalacje sktadajacg sie z serwera, systemu
eBOK i oprogramowania obejmujgcego mechanizm
przetwarzania, sterowania i analizowania danych
z sieci. Dodatkowo na wodomierzach gtéwnych u od-
biorcéw wody zamontowane zostaty naktadki radiowe
przystosowane do stacjonarnego odczytu i wdrozone
dedykowane oprogramowanie firmy AIUT sp. z o.0.,
ktére umozliwia zbieranie z nich danych.

- Dzieki danym z sieci wodociagowej, ich auto-
matycznej analizie i transferze do systemu eBOK
mozliwe jest przesytanie odbiorcom przetworzonych
informacjiw celulepszego zarzadzania zuzyciem wody
- wyjasnia Krzysztof Wolanin, zastepca kierownika
Wodociggéw Krosnienskich ds. zarzadzania siecig
w Krosnieriskim Holdingu Komunalnym.

Wdrozona integracja nowych i istniejgcych sys-
temdow umozliwita m.in. sprawdzenie stanu sieci
wodociggowej Krosna w oparciu o metodologie IWA
iopracowanie metodyki wyszukiwania niewidocznych
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na powierzchni awarii sieci wodociggowej, m.in. na
podstawie danych z sieci i poszczegdlnych wodomie-
rzy. W konsekwencji tego mozliwe stato sie stopniowe
ograniczanie strat wody w sieci wodociggowej przy
wykorzystaniu odpowiednich narzedzi pomiarowych
iinformatycznych.

W przypadku miasta Krosna do obstugi tych
danych zostata wykorzystana platforma SmartFlow,
stworzona przez firme Future Prosessing S.A., ktéra
umozliwia efektywne zarzgdzanie przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym dzieki temu, ze dane
z réznych systemow zintegrowane sg w jednym, in-
tuicyjnym narzedziu.

Wykorzystanie platformy do zarzadzania siecia
dato pelny obraz funkcjonowania krosnienskiej sieci
wodociagowej, poniewaz platforma ta zbiera, analizuje
i wizualizuje dane z wielu réznych baz danych, m.in.
GIS-owej, monitoringu przepltywomierzy, systemu
stacjonarnego odczytu wodomierzy, billingowej czy
SCADA - w jednym miejscu. Dzieki automatycznym
powiadomieniom i alarmom o nieprawidtowos$ciach
w danych pomiarowych SmartFlow wspiera szybkie
wykrywanie awarii czy ukrytych wyciekéw, wspoma-
gajgc pracownikéw prowadzgcych aktywng detekcje
w terenie. Poprzez integracje z systemem stacjonar-
nego odczytu wodomierzy i dzieki danym z naktadek
wiemy, czy zwiekszone zapotrzebowanie w okreslonej
strefie DMA jest wynikiem zwiekszonego rozbioru
wody przez naszych odbiorcéw wody czy awarii na sieci
wodociagowej. Ponadto wdrozone rozwigzanie pomaga
oszczedzac wode, energie i pieniadze, a takze stopniowo
ograniczac straty wody. — W ciggu dwoch lat w systemie
SmartFlow zarejestrowanych zostato ponad 90 awarii
wodociggowych - podkresla Krzysztof Wolanin.

eBOK - aplikacja dla mieszkahcéw

W ramach budowy i wdrozZenia inteligentnego
systemu zarzgdzania siecig w Krosnieniskim Holdingu
Komunalnym uruchomiony zostat nowy, bardzo funk-
cjonalny system do elektronicznej obstugi klientow.

NOWOCZESNY

| FUNKCJONALNY
eBOK

pozwala klientom
m.in. na $ledzenie
godzinowych,
dobowych,
tygodniowych,
miesiecznych zuzy¢
wody
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Rozwigzania, zastosowane przez wykonawce syste-
mu, tj. firme KartGIS sp. z 0.0., umozliwiaja klientom
KHK otrzymywanie powiadomien o wyciekach wody
na wewnetrznej instalacji w ich nieruchomosci, po-
bieranie szczegétowych informacji o zuzyciu wody
- wprzedziale godzinowym, dobowym, tygodniowym,
miesiecznym, kwartalnym i rocznym, a takze otrzymy-
wanie eFaktur i dokonywanie ePtatnosci.

Osoby zalogowane w nowym systemie eBOK mogg
tez korespondowad on-line z pracownikiem Biura Ob-
stugi Klienta, otrzymywad powiadomienia o planowa-

ARCHITEKTURA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

nych i awaryjnych przerwach w dostawie wody, mieé¢
dostep do wszystkich rozliczen i zawartych umow,
sprawdzi¢ i podaé odczyty wodomierzy.

- Ciekawg funkcjonalnoscig nowego systemu eBOK
jest dostep do wizualizacji obszaréw planowanych wy-
taczen imiejsc awarii, co udostepnione jest w zaktadce
GEOPORTAL w ramach ogdlnodostepnej eUstugi.
W panelu tym prezentowane sg m.in.: graficzny prze-
bieg sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, lokalizacje
hydrantéw ppoz., obiektéw Kro$nienskiego Holdingu
Komunalnego i stref ochrony uje¢ oraz informacje
o prowadzonych przez spotke inwestycjach. Wramach
nowego systemu udostepniony zostat takze WMS
umozliwiajacy pobranie i wyswietlenie powyzszych
informacji graficznych w zewnetrznych systemach
klientéw — wyjasnia Marcin Kilar, kierownik zarzg-
dzajgcy Wodociggami Krosnienskimi.

Wazna funkcjonalnos$cig nowego eBOK jest réwniez
mozliwosé sktadania wnioskéw w formie elektronicz-
nej, z opcja $ledzenia postepu zgtoszonej sprawy wraz
z powiadomieniem drogg mailowg i/lub SMS-owg
o kolejnych jej etapach oraz wydanej decyzji. Modut
eWnioski zawiera aktualnie 27 formularzy dotyczacych
obstugi klientéw w zakresie dostawy wodyiodprowa-
dzania $ciekow.

- Korzystanie z nowego systemu eBOK znacznie
utatwia naszym klientom kontakt ze spotkg oraz
dostarcza wielu istotnych informacji na temat $wiad-
czonych ustug — podkresla Marcin Kilar.

Rozwigzania wdrozone w Wodociggach Kro$nien-
skich w zakresie zarzadzania siecia wodociggowsg
i obstugi klientéw sg efektem projektu zrealizowa-
nego przez Urzad Miasta Krosna - ,Zaangazowani

obstugujacego sie¢ wodociagowa wg stanu obecnego (Zrodto: Wzorzec programistycznego potqczenia istniejgcych systemoéw

dziedzinowych w MPGK Krosno, A. Bocheniski)
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WIZUALIZACJA

STREF DMA
i punktow
pomiarowych
w platformie
SmartFlow

LOGOTYP
PROJEKTU

w eKrosno — Inteligentne rozwigzania systemow
przetwarzania danych dla mieszkaricow Krosna”,
wspotfinansowanego przez Unie Europejska.

Ciagty rozwéj i nowe inwestycje

Dziatalnos¢ Wodociggow Krosnienskich opar-
ta jest na ciggtym rozwoju, czego rezultatem sg
liczne inwestycje wodociggowo-kanalizacyjne. Na
przestrzeni ostatnich kilku lat Kro$nienski Holding
Komunalny zrealizowat 15 duzych projektéw inwe-
stycyjnych o tgcznej wartosci ok. 150 mln z1, w cze-

EROSHIENSK]
HOLNMG
HOMUMALNY
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$ci dofinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej
i NFOSIGW w Warszawie (dofinansowanie bezzwrotne
blisko 67 mln z1), a takze WFOSiGW w Rzeszowie.
Inwestycje te dotyczyly gtéwnie gospodarki wod-
no-s$ciekowej i obejmowaty m.in.: modernizacje,
rozbudowe i hermetyzacje oczyszczalni sciekow
w Krosnie, gruntowna modernizacje Zaktadu Uzdat-
niania Wody ,Wistok” w Sieniawie, budowe magi-
strali wodociggowej Rymandw - Iskrzynia i Miejsce
Piastowe - Rogi, rozdziat kanalizacji ogélnosptaw-
nej, budowe trzeciego zbiornika wyréwnawczego
wody, tzw. podziemnego magazynu wody, ktory
dodatkowo usprawnit funkcjonowanie miejskiej
sieci wodociggowe;j.

- Aktualnie trwa budowa kolektora sanitarnego
Wietrzno - Glowienka, co jest dla nas bardzo wazng
i dlugo wyczekiwang inwestycja, ale pracujemy juz
nad kolejnymi projektami inwestycyjnymi, ktore albo
sg w przygotowaniu, albo w trakcie realizacji. Przygo-
towujemy sie do modernizacji Zaktadu Uzdatniania
Wody ,Wistok” w Iskrzyni, rozbudowy elektrowni
biogazowej i drugiego zbiornika biogazu, budowy
matej elektrowni wodnej na odptywie sSciekéw
z oczyszczalni czy modernizacji trzech filtréw powol-
nych na ujeciu w Szczepanicowej — informuje Janusz
Fic, prezes Krosnieniskiego Holdingu Komunalnego.

Wtasna energia z OZE

Realizujac strategie rozwoju Krosnienskiego Hol-
dingu Komunalnego, réwniez Wodociggi Krosnienskie
rozbudowujg sie¢ wtasnych zZrédet energii. Na terenie
zaktadéw wchodzgcych w ich sktad istnieje juz sie-
dem obiektow pradotworczych, o tacznej mocy ok.
1030 kWh, w tym: dwa silniki na biogaz, mata turbina
wodna oraz szes$¢ instalacji fotowoltaicznych, aw ciggu
roku powstang kolejne dwie instalacje PV z maga-
zynami energii, tj. na terenie Zaktadu Uzdatniania
Wody ,Jasiotka” w Szczepancowej — instalacja o mocy
80 kWh i magazyn o mocy 40 kWh, oraz - na terenie
przepompowni $ciekéw przy ul. Sciegiennego w Krosnie
- instalacja 0o mocy 21 kWh wraz z magazynem 10 kWh.

- Budowa efektywnosci i samowystarczalno-
$ci energetycznej spotki jest waznym elementem
naszej strategii, stad tak duze i liczne inwestycje
we wilasne zrédta wytwodrcze. W 2023 1. blisko 47%
energii zuzywanej w Wodociggach Kro$nienskich
pochodzito ze Zrédet wytworczych zlokalizowanych
w obiektach wodociggéw, a ten bilans bedzie jeszcze
lepszy, poniewaz planujemy dalszy rozwdj instalacji
pradotworczych — podkresla prezes Kro$nienskiego
Holdingu Komunalnego.

Dziatalno$¢ Wodociagéw Krosnienskich jest caty
czas rozwijana. To kluczowy i strategiczny zaktad
w calym Kro$nienskim Holdingu Komunalnym.
Oprocz inwestycji typowo branzowych, zwigzanych
z rozbudowa sieci wod-kan, realizuje tez dziatania
proekologiczne, np. promujgc wsrod mieszkancow
picie wody kranowej — Krosniczanki. ®

:0 kierunekwodkan.pl



» KART

KartGIS, czerpigc z ponad 15-letniego doswiadczenia w branzy utility, oferuje
zintegrowane rozwigzania e-ustug, ktore usprawniajg sposob, w jaki klient komunikuje
sie z przedsiebiorstwem oraz zatatwia sprawy z nim zwigzane.

eBOK
. Staty dostep 24/7
eUslugl Dwukierunkowa komunikacja z klientem
Cyfryzacja obstugi spraw (wniosek Dostep do faktur, umoéw i odczytéw
o warunki techniczne, zgtoszenie awarii) E-Ptatnosci
Interaktywne formularze Redukcja dokumentacji papierowej
Integracja z Weztem Krajowym Powiadomienia odbiorcow
Udostepnienie danych o infrastrukturze Integracje (GIS, elektroniczny obieg spraw
Aplikacja mobilna oraz WWW i dokumentéw, eUstugi)
. Nasze przykl-adowe realizacje ...............................
Kro$nieriski Holding Dabrowskie MPWiK m.st.
Komunalny Sp. z o.0. Wodociagi Sp. z o.0. Warszawa S.A

www.kartgis.com.pl
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GIS W WODOCIAGACH
MOZE BYC TANI

Case study na podstawie PWIK Sp. z o.0. w Gliwicach

Kamil Wydra

kierownik Dziatu Inwentaryzaciji Sieci i Informacji
Przestrzennej, PWIK Sp. z o.0. w Gliwicach

Wzrost wymagan dotyczacych
jakosci ustug $wiadczonych przez
przedsiebiorstwa wod-kan, jak

i zwigkszajace sie koszty
funkcjonowania, wymuszajq
konieczno$¢ wykorzystywania
nowych narzedzi pozwalajacych
monitorowad, kontrolowaé oraz
analizowa¢ zjawiska zachodzace
w poszczegdlnych fragmentach sieci.
Nowe sytemy umozliwiaja réwniez
prawidlowe zarzadzanie zasobami
ludzkimi i sprzetowymi.

d 15 lat w Przedsiebiorstwie Wodociggow
Oi Kanalizacji Sp. z o.0. w Gliwicach wyko-

rzystywany jest system GIS, wspomagajacy
zarzgdzanie infrastrukturg wod-kan oraz pracami
na tej infrastrukturze. W celu ograniczenia kosztow
funkcjonowania niniejszego systemu, w 2012 roku
spotka wdrozyta bezptatne oprogramowanie QGIS
wraz z zestawem bezptatnych narzedzi do zarzadzania
majatkiem.

Opis systemu i kosztéow
Kazdy system GIS sktada sie z trzech gtéwnych ele-
mentéw i tak samo podzielone sg koszty jego obstugi:
oprogramowanie,
ludzie,
sprzet.
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Oprogramowanie wykorzystane w rozwigzaniu GIS
jest skonfigurowane nastepujaco:
uzytkownik stacjonarny korzysta z bezptatnego
oprogramowania QGIS - dotyczy to zaréwno pra-
cownika Dziatu Inwentaryzacji Sieci i Informacji
Przestrzennej (Dziat GIS), jak i pozostatych pra-
cownikow korzystajgcych z komputeréw stacjo-
narnych. Uzytkownik stacjonarny dodatkowo ma
dostep do aplikacji webowej poprzez przegladarke
internetowa.
Dane zapisywane sg do bezptatnej bazy danych na
serwerze Postgresql z naktadka PostGIS.
Uzytkownicy mobilni (tablety, telefony komorko-
we) korzystajg z bezptatnego narzedzia webowego
QGIS Web Extended Client, dzieki czemu majg
dostep online do mapy cyfrowej przedsiebiorstwa
24 h/7 dni w tygodniu, w czasie rzeczywistym.

Wszyscy pracownicy w przedsiebiorstwie
korzystaja z tego samego oprogramowania bez
ograniczenia zwigzanego z liczbg licencji, a mapy
przedstawiane zaréwno przez wersje stacjonarng
QGIS, jak i webowg QGIS Web Extended Client majg
ustawione takie same style, dzieki czemu obiekty na
obu mapach wygladajg tak samo. Szkolenia z opro-
gramowania QGIS oraz ustawienia projektéw, na
ktérych pracuja uzytkownicy sg realizowane przez
Dziat GIS.

Cate rozwigzanie GIS w PWiK Sp. z 0.0. bazuje na
bezptatnym oprogramowaniu, jest kompatybilne
pomiedzy poszczegdlnymi modutami i zintegrowa-
ne z pozostatymi systemami w przedsiebiorstwie
za pomocg szyny danych obstugiwanej przez dane
w postaci JSON.

System GIS jest zarzadzany przez Dziat GIS, w kt6-
rym pracuje siedem osob. Realizowane sg tu nastepu-
jace zadania:

zarzgdzanie serwerem bazodanowym Postgresql

z naktadkg GIS,

przygotowywanie struktur bazodanowych warstw

mapy cyfrowej oraz mechanizméw kontroli jako$ci

danych w tym serwerze,

analiza i projektowanie integracji z pozostatymi

systemami przedsiebiorstwa przy wspodtpracy

z Dziatem Informatyki,

pomiary w terenie uzbrojenia wod-kan i nanosze-

nie ich na zasoby mapowe,

wprowadzanie dokumentacji powykonawczej sieci

wod-kan,

przygotowywanie projektow mapy cyfrowej dla

poszczegdlnych dziatéw przedsiebiorstwa,

szkolenia z obstugi mapy cyfrowej dla pracowni-
kow przedsiebiorstwa,

analizy danych na mapie cyfrowej przedsiebior-

stwa zaréwno od strony QGIS, jak i serwera bazo-

danowego,

przygotowywanie map tematycznych na potrzeby

przedsiebiorstwa,
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GIS - ogobny zarys systemu

INME BATY DARYOH
LU SYSTEMY

BAZA DANYCH GIS

RYS. 1

GIS w PWiK
przygotowywanie danych pod katem matematycz- w Gliwicach
nych modeli hydraulicznych sieci wod-kan,
wspdlpraca z jednostkami zewnetrznymi, np.
z Urzedem Miasta Gliwice, Starostwem Powiato-
wym w Gliwicach i innymi w zakresie wymiany
danych.

systemu

- ogdlny zarys

29

W Przedsiebiorstwie Wodociagow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. w Gliwicach postawiliSmy na wdrozenie,
utrzymanie i rozwoj systemu GIS we wtasnym
zakresie

W kwestiach sprzetowych kazdy z pracownikéw
Dziatu GIS (jako Ze sa to prace na duzej liczbie danych)
posiada komputer stacjonarny, ktérego najwazniej-
szymi parametrami sa:

zewnetrzna karta graficzna (niezintegrowana),

dysk ssd,

16 GB i wiecej pamieci RAM

2 monitory.

Do pomiaréw w terenie wykorzystywany jest
odbiornik GPS HiPer SR GSM oraz kontroler FC-5000.

Zastosowane rozwiazania
System GIS, poza zwykla paszportyzacjg sieci
wod-kan przy uwzglednieniu mechanizmoéw kontroli
danych, ktére weryfikujg jakosé i poprawnosé wprowa-
dzanych danych, posiada dodatkowe zabezpieczenia
dla tych sieci w postaci:
pelnego opisu, na jakiej podstawie dany parametr
zostal wprowadzony,
pelnej historii zmian obiektu z informacjami o po-
przednim stanie danych oraz o uzytkownikach ich
dokonujacych,
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RYS. 2
Rozwiazania
systemu GIS

RYS. 3

Dzieki
dokumentacji
wprowadzonej
na mape cyfrowa
przedsiebiorstwa
pracownicy spotki
moga w prosty
sposdb dotrze¢
do dokumentacji
zrodtowej
danego obiektu
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informacji o dokumentacji, na podstawie ktorej
dany obiekt zostal opisany,

dodatkowe informacje dotyczace konkretnego
obiektu, np. w przypadku punktu poboru wody
sg to informacje o wodomierzach zamontowa-
nych w tym miejscu, ich odczytach, jak i danych
powigzanych z systemem ERP, takich jak umowy,
faktury itd.

Wszelkie wprowadzane dane sg rowniez sprawdza-
ne wg zgodnosci topologicznej i opisowej pod katem
modelowania hydraulicznego.

Dokumentacja
Pracownicy Dziatu GIS przygotowali rozwigzania
stuzace do rejestracji dokumentacji technicznej na
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mapie cyfrowej przedsiebiorstwa. Jest ona wprowa-
dzanajako obiekt na mapie posiadajacy swojg geome-
trie oraz dopinana do obiektu infrastruktury wod-kan.
Poza metadanymi implementowane sg réowniez linki
do zeskanowanych dokumentéw papierowych lub
filmow znajdujacych sie czy to w zewnetrznym opro-
gramowaniu, czy na dyskach sieciowych.

Rodzaj dokumentacji wprowadzanych na mape
cyfrowg przedsiebiorstwa:
- geodezja powykonawcza,

stuzebnosé,

dzierzawa,

przejecia sieci,

inspekcje tv,

zdjecia,

szkice i rozeznania,

warunki techniczne,

umowy z klientami,

karty studzienek.

Dzieki tej dokumentacji pracownicy spotki moga
w prosty sposob dotrze¢ do dokumentacji Zrodtowej
danego obiektu.

Dane zewnetrzne

Kazdy uzytkownik mapy cyfrowej posiada dostep
do danych zewnetrznych pozyskanych z Urzedu Miasta
Gliwice, Starostwa Powiatowe w Gliwicach czy Geopor-
talu. Informacje te utatwiajg prace zaréwno brygadom
w terenie, jak i pracownikom dziatéw technicznych.

Najczesciej wykorzystywane dane przez pracow-
nikow:

ortofotomapy z lat 2003, 2009, 2013, 2017, 2020,

2021, 2023,

zdjecia ukosne,

Numeryczny Model Terenu,

Numeryczny Model Pokrycia Terenu,

podktady z innymi sieciami uzbrojenia terenu, np.

gaz, telekomunikacja, elektryka, CO, itd.

mapy zasadnicze poszczegdolnych miejscowosci.

Integracja z innymi systemami

System GIS jest w petni informatycznie zarzadza-
ny przez pracownikéw PWiK Sp. z o0.0. Dzieki temu,
wszelkie rozwigzania wdrazane przez Dziat GIS czy
Dzial Informatyki sg przygotowane pod wzgledem
integracyjnym.

Ogolnie przyjeta zasadg w przedsiebiorstwie jest
wymiana danych pomiedzy systemami za pomocg
szyny danych JSON.

System GIS jest zintegrowany z systemami:

ERP - system ksiegowy, magazynowy, kadrowy,

monitorowanie pracy itd.,

SCADA - system pomiarowy,

SmartFlow - system analizy strat wody i stref sieci

wodociggowej,

Fluidit i Rainbrain - system zarzgdzania kanali-

zacja deszczowa,
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Kazdy uzytkownik mapy cyfrowej posiada dostep do danych zewnetrznych pozyskanych
z Urzedu Miasta Gliwice, Starostwa Powiatowe w Gliwicach czy Geoportalu. Informacje te
utatwiaja prace zaréwno brygadom w terenie, jak i pracownikom dziatoéw technicznych

MegaPliki - aplikacja do zarzadzania dokumenta-
cja techniczng i duzymi plikami,

System Informowania Mieszkancéw — informacje
o przerwach w dostawie wody w postaci wiado-
mosci SMS.

Eksploatacja sieci

Poza samymi informacjami o posiadanym majat-
ku, na mapie cyfrowej przedsiebiorstwa pracownicy
dziatéw innych niz Dziat GIS rejestrujg swoje czynnosci
eksploatacyjne.

Sa to m.in.:

wszelkie czynnosci na sieciach kanalizacyjnych

wraz z pelng informacja o wykonanej czynnosci

typu: kto, kiedy, co, czym i jak wykonat,

RYS. 5

Poza samymi informacjami o posiadanym majatku, na mapie cyfrowej przedsiebiorstwa
pracownicy dziatéw innych niz Dziat GIS rejestruja swoje czynnosci eksploatacyjne
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czynnosci eksploatacyjne na sieci wodociggowej
- kontrole hydrantdéw, zasuw, wodomierzy,
awarie i weinki,

inwestycje zewnetrzne i wewnetrzne realizowane
przez dziaty przedsiebiorstwa.

Mobilny system

Urzadzenia mobilne, takie jak tablety czy telefony
laczg sie z siecig wewnetrzng przedsiebiorstwa za
pomocg tunelu VPN i korzystajg z aplikacji webowej
z wykorzystaniem przegladarki internetowej z opro-
gramowaniem QGIS Web Extended Client.

Oprogramowanie to jest konfigurowane przez
Dziat GIS, a mapy przygotowywane wedlug potrzeb
konkretnej brygady. Dostep do nich jest w czasie
rzeczywistym. Dzieki temu brygady realizujace prace
w terenie maja pelny dostep do informacji o majatku
przedsiebiorstwa. Poza samym podgladem, czesé
danych rejestrowana jest przez brygady w terenie.
Moga one wprowadzac niektoére raporty z pracy, jak
kontrole hydrantow czy innych elementéw armatury.

Przydatnym rozwigzaniem zastosowanym w mo-
bilnym systemie jest mozliwo$¢ zrobienia zdjecia przez
urzgdzenie mobilne i automatyczne wystanie go na
serwer znajdujacy sie w firmie. Dzieki temu w szybki
sposob pracownik realizujgcy prace ,sprzed biurka”
moze zobaczy¢ na wlasne oczy elementy znajdujgce
sie w terenie.

*kk

W Przedsiebiorstwie Wodociggdw i Kanalizacji
Sp. z 0.0. w Gliwicach postawiliSmy na wdrozenie,
utrzymanie i rozwdj systemu GIS we wtasnym za-
kresie. Wada takowego rozwigzania to kwestia kadr
w Dziale GIS. Wymagany jest rozbudowany zespoét
sktadajacy sie ze specjalistow realizujgcych zadania
informatyczne, szkoleniowe, pomiarowe oraz anali-
tyczne.

Do zalet takowego rozwigzania nalezq:
bezptatne oprogramowanie — brak lub minimalne
koszty zwigzane z oprogramowaniem systemu GIS,
nielimitowana liczba licencji - kazdy z uzytkow-
nikéw wnosi wktad do wspdlnego systemu, dzieki
czemujego zasob wiedzy z kazdym dniem znaczgco
sie zwieksza,
wtasna baza danych - pracownicy dziatu GIS mogg
tworzy¢ dowolne struktury danych i je dowolnie
modelowac,
witasne moduly — wszelkie modutly tworzone sg
przez pracownikow przedsiebiorstwaina potrzeby
przedsiebiorstwa, co utatwia prace zatrudnionych,
jakosé danych — mechanizmy kontroli nad danymi
sg przygotowywane przez pracownikow przedsie-
biorstwa,

niezaleznosc i czas realizacji — wszelkie zmiany

w systemie sg realizowane na biezaco i sg nieza-

lezne od firm zewnetrznych oraz czasu realizacji

zgloszenia przez te firmy. ®
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INWESTYCJE

DLA LUDZI

| SRODOWISKA

Rozwigzania Saint-Gobain PAM
doskonate na kazda pogode

Jacek Bondalski

menadzer sprzedazy Saint-Gobain PAM Polska Sp. z o.0.

Przeprowadzenie rob6t budowlanych to zwykle dla
przedsiebiorstw wodociggowych ogromne
wyzwanie. Wiaze sie nie tylko z batalig o fundusze,
ale réwniez z prognozowaniem, planowaniem

i projektowaniem inwestycji, procedura
przetargowa itd. A zmiennych decyzyjnych mamy
tu wiele. Kluczem do sukcesu jest zawsze dobry
wybor, dlatego warto policzy¢, co sie nam optaca,
zanim ruszy cala machina inwestycyjna.

runkowany wieloma czynnikami, a niekorzystne

warunki pogodowe sg jednym z nich. Z uwagi na
duzg zmiennos$é tych warunkéw w ciggu roku i ich
wplyw na przebieg robét nalezy zatozyé, ze istnieje
zwigzek miedzy terminem rozpoczecia a czasem trwa-
nia robot. Ale czy tak jest rzeczywiscie?

Termin rozpoczecia robot budowlanych jest uwa-

Termin i czas realizacji inwestycji oraz
zagadnienia organizacyjne na placu budowy

Wiele ze stosowanych na polskim rynku materia-
téw i technologii wykonania robdt, w tym taczenia
rur wodociggowych i kanalizacyjnych, to te, na ktére
temperatura powietrza, ale réwniez duza wilgotnosc,
wietrzna pogodaizapylenie majg istotny wptyw. Czyn-
niki pogodowe determinuja czas rozpoczecia i postep
prac, zwtaszcza w okresie zimowym. I chociaz obser-
wujemy ostatnio cieplejsze zimy, w klimacie Polski to
wiasnie ten okres stanowi najwieksze zagrozenie dla
terminowego wykonania robét.
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Oczywiscie niekorzystne warunki pogodowe to
czynnik, przed ktéorym wykonawca moze w pewnym
stopniu zabezpieczy¢ sig¢ jeszcze przed podpisaniem
umowy oraz tagodzié¢ jego oddzialywanie w trakcie
trwania prac, poprzez stosowanie odpowiednich roz-
wigzan technicznych i organizacyjnych. To wszystko
prawda. Ale kazdy z tych zabiegdw sprawia, zZe czas
trwania prac jest wydtuzony, trudno kontrolowalny
i bardziej kosztowny. Dodatkowo niekorzystne wa-
runki pogodowe, zwtaszcza temperaturowe, podczas
wykonywania prac wptywajg na ich jakosé, co nie
zawsze uwidacznia sie podczas probiodbioréwimoze
by¢ swoista bomba z opéZnionym zaptonem.

Nie bez znaczenia jest rowniez aspekt organi-
zacyjny. Na etapie planowania robot wykonawca
powinien opracowaé¢ harmonogram uwzgledniajacy
okresy obnizonej temperatury i stosownie rozdzieli¢
roboty w czasie. Kazda przerwa w pracy wymusza
koniecznos$é decyzji organizacyjnych, oddelegowania
pracownikéw do innych robét lub na wymuszone

& kierunekwodkan.pl
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~postojowe”, co wigze sie z dodatkowymi kosztami
pracowniczymi.

Szczesliwie na rynku funkcjonujg rozwigzania,
ktore ze zmiennoscig pogody radzg sobie doskonale.
Sa to systemy rur z zeliwa sferoidalnego Saint-Gobain
PAM, na ktdre aura nie ma negatywnego wptywu. Ni-
ska temperatura nie jest czynnikiem szkodliwym ani
podczas sktadowania, ani transportu czy roztadunku,
ani podczas montazu, ktory polega na przeprowadze-
niu paru mechanicznych czynnosci prowadzgcych do
potaczenia ze sobg elementéw systemu.

Prace inwestycyjne z wykorzystaniem systemow
z zeliwa sferoidalnego mozna zatem prowadzi¢ przez
caty rok, bez przerw spowodowanych zmiennoscig
pogody, z pewnoscia ich ciggtosci i jakosci. I przy zopty-
malizowanym i kontrolowanym wykorzystaniu czasu
pracownikow.

Aspekty srodowiskowe

Prowadzenie kazdych prac budowlanych, w tym
wykonywanie sieci wodociggowych badz kanalizacyj-
nych, wptywa na srodowisko. Ale jak to z kazdg ucigzli-
woscig bywa, jej stopienn moze by¢ rozny. Przyjmuje sie,
ze prowadzenie prac bezwykopowych jest najkorzyst-
niejszg srodowiskowo formg, bo chroni przed wycinka
zieleniipraktycznie nie zaburza naturalnych siedlisk.
Ale réwniez przy wykorzystaniu wykopow otwartych
mozna minimalizowa¢ skutki srodowiskowe. Klu-
czowym tutaj jest sposéb wykonania wykopu, jego
wymiary, rodzaj zasypu oraz czas inwestycji.

Szerokie wykopy i budowanie blokéw oporowych
oraz konieczno$¢ wymiany gruntu z wykorzystywa-
niem piasku i zwiru do przygotowania podsypki oraz
zasypu to elementy niekorzystnie wptywajgce na
srodowisko pod wieloma wzgledami. Wigza sie z duza
powierzchniowa destrukcjg naturalnych terendw,
koniecznoscig wykorzystania zasobéw naturalnych
pozyskanych poza inwestycjg, niepotrzebnym wyko-
rzystaniem srodkow transportu i zanieczyszczaniem
srodowiska podczas spalania paliw oraz duza emisja
CO, powstajaca podczas produkcji cementu. Dlatego
tez rozwigzania Saint-Gobain PAM z Zeliwa sferoidal-
nego i tutaj odnotowujg przewage. Waskie wykopy,
systemy blokowane bez koniecznosci budowy blokow
oporowych, wykorzystanie do zasypki rurociggu ziemi
wydobytej zwykopu (mniejsza rotacja wywrotek i brak
wykorzystania piasku i zwiru) oraz sam materiat
w petni nadajacy sie do recyclingu czy wspomniany
wyzej krotki, niezalezny od pogody czas realizacji
inwestycji to przewagi, ktére w dzisiejszych czasach
maja ogromne znaczenie dla odpowiedzialnych $ro-
dowiskowo i spotecznie inwestorow.

Realizacje, czyli korzysci w praktyce

Przyktadem realizacji, ktora w petni ,skorzystata”
z powyzej opisanych przewagikorzysci, jest realizacja
zadania ,Wykonanie wodno-kanalizacyjnej infrastruk-
tury technicznej wraz z niezbednymi urzadzeniami dla

:0 kierunekwodkan.pl

terenéw inwestycyjnych Europarku Lubin - Zadanie I”.
Inwestorem byto tu MPWIK Sp. z 0.0. w Lubine, a wy-
konawstwa podjeta sie firma ,Mazur Specjalistyczne
Przedsiebiorstwo Robdt Inzynieryjnych”.

Zadanie polegato na wymianie rurociggu wody
surowej od ujecia studni do stacji uzdatniania wody
,SUW” na nowy rurocigg. Podstawg decyzji inwesty-
cyjnych byta potrzeba zastgpienia dotychczasowego
rurociggu, charakteryzujacego sie duzg awaryjnoscia
i tym samym generujacego znaczne straty wody oraz
koszty usuwania awarii, na trwate, wysokiej jakosci
rozwigzanie eliminujgce wspomniane problemy.
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Na rynku funkcjonujag rozwigzania, ktére ze
zmiennoscig pogody radzg sobie doskonale.
Sa to systemy rur z zeliwa sferoidalnego Saint-

-Gobain PAM

Do realizacji zostaty wybrane materiaty Saint-Go-
bain PAM ze wzgledu na cechy rozwigzania (ponad
100-letnia zywotnosé, bezawaryjnosé, mozliwosé
wykorzystania potgczen blokowanych), korzysci
logistyczne, Srodowiskowe (dostepnos$¢ materiatow,
dostosowana do potrzeb budowy obstuga logistycz-
na, mozliwo$é wykorzystania rodzimych gruntow,
brak docigzenia ruchu miejskiego transportem
zwigzanym z usuwaniem ziemi z wykopdéw oraz do-
stawami piasku i Zwiru, brak obcigzenia $srodowiska
produktami spalania paliw). Nie bez znaczenia byta
rowniez minimalizacja kosztow spotecznych. Dzigki
mozliwos$ci prowadzenia prac niezaleznie od warun-
kéw pogodowych inwestycja zostata przeprowadzona
w miesigcach zimowych (od listopada 2023 do marca
2024), a poniewaz trasa rurociagu przebiega przez
teren ogrodkéw dziatkowych, taki wybor czasu reali-
zacji nie zakldcit prac ogrodniczych czy mozliwosci
wypoczynkowych realizowanych na tym terenie
przez mieszkancow. Wybodr zeliwa sferoidalnego
pozwolit skrécié czas inwestycji z planowanych 2 lat
do 4 miesiecy.

Podczas realizacji inwestycji dostarczono na budo-
we 19 tiréw po 240 mb kazdy, dostosowujgc czestotli-
wos¢ dostaw do postepu prac. Eacznie utozono 4500 mb
rur Saint-Gobain PAM NATURAL BioZinalium® o $redni-
cy DN400, co w przeliczeniu daje 55 mb rury na kazdy
dzien roboczy. Dodatkowo zabudowano 1100 mb rur DN/
0D 160 systemu Blutop®. Materiatami uzupetniajacymi
byty ksztattki wilosci 71 sztuk, zasuwy EURO20 z powto-
ka epoksydowa z certyfikatem jakosci GSK wilo$ci 17 szt.
oraz przepustnice podwdjnie-mimosrodowe EUROSTOP
DN400 na cisnienie PN16 w ilosci 16 sztuk. ®
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FOT. 1

Budowa wylotu
kolektora
gtéwnego

w rejonie

ul. Weglowa
z217.07.1929 .

ELIMINACJA WOD
PRZYPADKOWYCH

z systemu kanalizac

Mieczystaw Motowidto

| miasta Zielona Goéra

zastepca dyrektora ds. technicznych, Zielonogdrskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z ..

Jak eliminowa¢ wody przypadkowe z systemu kanalizacji? Na przyktadzie
inwestycji wykonanych w Zielonej Goérze wida¢, ze tylko dziatanie w wielu
ptaszczyznach pozwoli uzyska¢ zadowalajacy efekt.

ielona Gora, jak wiele miast w Polsce, boryka

sie z problemem doptywu do oczyszczalni Scie-

kow nadmiaru wod opadowych, infiltracyjnych
i przypadkowych. W gtéwnej mierze przyczyng jest
ogélnosptawny system kanalizacyjny (ok. 108 km
sieci) na terenie aglomeracji. Scieki bytowo-gospo-
darcze i przemystowe oraz czesciowo deszczowe
z terenu miasta Zielona Gora oraz m. Wilkanowo
w gminie Swidnica, poprzez system kanalow sa-
nitarnych i ogélnosptawnych, przez otwarty kanat
ogdélnosptawny odprowadzane sg do oczyszczalni

I
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zlokalizowanej w Lezycy, dzielnicy Zielonej Gory. Po
oczyszczeniu Scieki wprowadza sie poprzez Kanat
tacza do rzeki Odry.

Historia kanalizacji ogélnosptawnej w Zielonej
Goérze

Do korica lat 20. dwudziestego wieku w Zielonej
Gorze funkcjonowata kanalizacja ogélnosptawna
w postaci miejskiego rynsztoku, wykorzystujgca ciek
tgcza z umocnionymi murowanymi brzegami, stuzg-
ca do odprowadzania wéd drenazowych, opadowych
i $ciekow sanitarnych.

W 1928 roku rozpoczeto budowe kanatéw pod-
ziemnych po trasie wczesdniejszego rynsztoku, prace
te trwaty do roku 1939. Nowe kanaty wwielu miejscach
stuzyly odprowadzaniu wdd drenarskich. Kanat za-
mkniety konczyt sie wylotem na ulicy Weglowej (750 m
od ratusza), gdzie dalej ptynat jako otwarty miejski
rynsztok do oczyszczalni na ulicy Foluszowe;j.

W latach szesédziesigtych i siedemdziesigtych
ubiegtego stulecia, w ramach rozwoju miasta Zielona
Gora, rozbudowywano systemy kanalizacji ogdlno-
sptawnej w oparciu o jeden ,odbiornik” - ciek tgcza.
Napoczatku lat siedemdziesigtych przedtuzono kanat
zamkniety z ulicy Weglowej o ponad 700 metrow, tak
abywyjsé poza nowe osiedla mieszkaniowe. Przy okazji
przekierowano ostatni odcinek taczy, prowadzacy
wody drenarskie bez $ciekéw, do nowego kolektora
ogolnosptawnego, zasypujac jego przejscie pod nowo
budowana ulicg Zjednoczenia.
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| FOT. 2
Ulica Westerplatte po ulewie w 2020 1.

| FOT. 3
Przebudowa cieku tacza na ul. Weglowej

icieki - produkcja wody-woda deszczowa
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RYS. 1
Doptyw Sciekow i wod przypadkowych na oczyszczalnie w latach 2015-2023
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Stawiane pod koniec lat 90. nowe kolektory
ogolnosptawne w ulicy Kupieckiej, Sikorskiego i Reja
odcigzaty stary poniemiecki system kanalizacji ogol-
nosptawnej w centrum miasta, jednakze odprowa-
dzaty dodatkowe ilosci $ciekéw (wod opadowych) do
poniemieckich kanatéw w ulicach Wojska Polskiego,
Zamkowej, Dworcowej, powodujgc ich zalewanie. Byty
to dziatania, ktdére przenosity problem nadmiernych
ilosci wéd opadowych w kanalizacji ogélnosptawnej
ze $cistego centrum poza miejski rynek.

Jak uporzadkowaé gospodarke sciekowa?

Problem niedroznosci kanalizacji ogélnosptaw-
nej podczas deszczy nawalnych spowodowat zmiane
mys$lenia wtadz miasta i péjscie w kierunku szukania
nowoczesnych rozwigzan uporzgdkowania gospodarki
$ciekowej. Biorgc pod uwage, ze jest to proces dtugo-
falowy i bardzo kosztowny, podjeto dziatania w celu
rozdziatu kanalizacji ogdlnosptawnej na sanitarng
i deszczowg. Pierwszym namacalnym elementem tej
zmiany byt wykonany w 2018 r. remont ulicy Wester-
platte - jednej z gtéwnych ulic Zielonej Gory — podczas
ktorego dokonano rozdziatu kanalizacji ogélnosptaw-
nej i wybudowano nowg niezalezng kanalizacje desz-
czowa. W rezultacie, na konicu ulicy wody deszczowe,
przez studnie z zainstalowanym z regulatorem prze-
plywu, trafiaty dalej do kanalizacji ogélnosptawne;j,
ale byl to ten pierwszy krok kontrolowanego zrzutu
wdd opadowych.

W latach 2018-2020, w ramach budowy trasy
aglomeracyjnej, wybudowano kanalizacje deszczowg
w ulicach Bema, Dworcowa, Weglowa i skierowano
wody deszczowe do nowego koryta cieku kacza,
przywracajac jego pierwotng funkcje. W tym celu
wyczyszczono i umocniono koryto tgczy, a co naj-
wazniejsze — utozono nowy odcinek kanatu pod ulicg
Zjednoczenia o dtugosci 200 metrow, taczacy ,nowy”
Eacze z jej starym korytem. Dzieki tej inwestycji wody
deszczowe z trasy aglomeracyjnej zostaty skierowane
do cieku taczainie trafiajg juz do naszej oczyszczalni.

Na etapie powyzszej inwestycji wybudowano kana-
ty deszczowe w kierunku ulicy Batorego i Chrobrego,
celem umozliwienia podtgczenia w przysztosci odcin-
kow kanalizacji deszczowej z kolejnych ulic.

Usprawnié¢ gospodarke wodami opadowymi
Wody przypadkowe stanowig obecnie duzy procent
w $ciekach doptywajgcych na oczyszczalnig, wiec
istnieje potrzeba uporzgdkowania i usprawnienia go-
spodarki wodami opadowymi wraz z ich racjonalnym
wykorzystaniem. Przepuszczenie ich przez proces
oczyszczalni w duzym uproszczeniu zuzywa ponad
1 GWh energii elektrycznej, a jej koszt to ok. 1 min zt
rocznie. Dochodzg do tego optaty za wprowadzenie
$cieku oczyszczonego do wod - to dodatkowe 75 tys. zt.
Wychodzgc naprzeciw tym wyzwaniom, powstat
duzy projekt wspotinansowany ze $rodkéw unijnych
pn. ,,Uporzadkowanie gospodarki wodami opadowymi
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UPORZADKOWANIE GOSPODARKI
WODAMI OPADOWYMI NA OBSZARZE
AGLOMERACJI ZIELONA GORA - ETAP |

Catkowita wartos¢ projektu to 56 202 914,58 ztotych netto,
natomiast kwota wsparcia z funduszy Unii Europejskiej wynosi
47 772 477,38 ztotych. W ramach przedsiewziecia wybudowano
tacznie 6,60 km kanalizacji deszczowej, 5 zbiornikdéw na

wody opadowe oraz 9 separatoréw pozwalajacych na ich
wstepne oczyszczenie. Ponadto przeprowadzono renowacije
istniejacych kanatow o dtugosci 2,8 km. Powierzchnia objeta
systemem zagospodarowania wod opadowych to 3,83 km?.

S
(e}
N
&
x
%..
FOT 4 7
Zrealizowane S
zadania

60 Kierunek Wod-Kan 2/2024

na obszarze Aglomeracji Zielona Gora — etap I”. Obej-
mowatl on wykonanie czternastu zadan. Umowa na
dofinansowanie inwestycji zostata podpisana w 2019
roku. Koniec prac wyznaczono na listopad 2023 roku.
Szczegoty pokazano w ramce pod zdjeciem.

Dzieki nowej infrastrukturze wody opadowe sa
sprawnie odprowadzane z wyznaczonych terenow
utwardzonych, a przede wszystkim oddzielone od
kanalizacji ogolnosptawnej. Budowa systemow rozsa-
czajacych — stawu parkowego oraz zbiornikow reten-
cyjno-rozsaczajagcych — pozwolita na zatrzymywane
wdd opadowych w miejscu ich powstawania, a takze
efektywne ich wykorzystywane, na przyktad do na-
wadniania terenow zielonych w miescie.

Realizacja projektu pozwolita na odwodnienie
drég, placow manewrowych i parkingéw, zbieranie
i podczyszczanie wéd opadowych i roztopowych,
retencjonowanie wdod oraz odprowadzanie ich do
srodowiska poprzez rozsgczanie. Przeprowadzone
dziatania spowodowaly zmniejszenie obcigzenia ka-
natéw ogdlnosptawnych, dzieki czemu zostato ogra-
niczone ryzyko awarii i skazenia Srodowiska sciekami
nieoczyszczonymi. To takze odcigzenie hydrauliczne
oczyszczalni $ciekéw — ograniczenie ilosci wéd opa-
dowych doptywajgcych do oczyszczalni wraz ze Scie-
kami komunalnymi. Wszystko to wptywa pozytywnie
na jakos¢ zycia mieszkancow Zielonej Gory, zgodnie
z zasadami poszanowania srodowiska.

Rozwiazanie problemu

Uwazamy, Ze najlepszym dziataniem, skutecznie
eliminujacym wody przypadkowe z kanalizacji ogol-
nosptawnej w naszym miescie, jest budowa kanalizacji
rozdzielczej, poprzez wykonanie nowych kanatow
deszczowych w gléwnych ulicach miasta i stopniowe
przetaczanie odwodnienia budynkdéw, parkingéw oraz
ulic do systemu deszczowego.

Istotne jest takze przechwytywanie, retencjono-
wanie i zagospodarowywanie deszczowki w miejscujej
powstawania. [los¢ wod przypadkowych w kanalizacji
ogranicza tez budowa retencji na ciekach wodnych, tak
aby podczas ulewnych deszczy zatrzymywac gtéwna
fale wody opadowej na budowlach spietrzajgcych
igromadzic jg wzbiornikach. Zabezpiecza to przed za-
lewaniem ulic przylegtych do ciekéwwodnych, a co za
tym idzie — chroni przed infiltracjg wéd deszczowych
przez wtazy do kanalizacji sanitarnej.

Kolejne wazne dziatanie to inwentaryzacja i do-
celowa likwidacja wigczen systemow drenarskich do
kanalizacji ogélnosptawnej. Jednym z wielu przykta-
dow jest zlokalizowany w centrum Zielonej Géry park
Sowinskiego, na terenie ktérego znajduje sie staw,
gdzie naptywaja wody drenarskie. Przelew stawu par-
kowego wpiety jest do kanatu ogélnosptawnegoiprzez
caly rok zasila wodami przypadkowymi system kanali-
zacji ogdlnosptawnej, a w konsekwencji oczyszczalnie
$ciekdw. Tuz obok znajduje sie budynek rektoratu
Uniwersytetu Zielonogorskiego, ktory posiada drenaz

& kierunekwodkan.pl



TEMET NUMERU: SIECI WOD-KAN

opaskowy i poprzez przepompownie réwniez zasila
wodami przypadkowymi system kanalizacji ogdlno-
sptawnej, a w konsekwencji oczyszczalnie Sciekow.

Dziatanie naprawcze to skierowanie wdd drena-
zowych z rektoratu do stawu w parku Sowiriskiego
iprzepompowywanie wod ze stawu na Winne Wzgorze.
Tam wody wykorzystuje sie do podlewania zieleni oraz
zasilenia fontann. Nadmiar (oraz zimg) odprowadza sie
do kanalizacji deszczowej zlokalizowanej w ulicy Spo-
kojnej; woda dalej ptynie do odbiornika (ciek Gesnik).
Doprowadzenie wdd z rektoratu do stawu wymaga
wybudowania systemu ttocznego o $rednicy 160 mm
i dtugosci okoto 60 m.

Podobnym zadaniem jest skierowanie wéd grunto-
wych pochodzgcych z terenu szkoty na ulicy Lisiej do
nowej kanalizacji deszczowej wulicy Herberta. Analiza
projektowa ustali, czy bedzie to mozliwe do zreali-
zowania w uktadzie grawitacyjnym czy pompowym.

Podobnych miejsc na terenie miasta Zielona Gora,
gdzie wody drenazowe sg odprowadzane do naszej
kanalizacji, jest wiele. Czesciowo sg one nam znane,
ale wiele pozostato jeszcze do odkrycia.

Sa tereny, gdzie rozdziat wod drenazowych od
kanalizacji okazat sig niemozliwy ze wzgledu na miej-
sce wybudowanej kanalizacji (np. staréwka). Czesé
kanalizacji wybudowanej w Zielonej Gorze (Sciste
centrum) jest po sladzie ciekow otwartych, do kto-
rych naturalnie byty wprowadzane wody drenazowe.
Podczas wykonywania renowacji powyzszych kana-
tow ,rekawami” nakazaliSmy wykonanie odwiertow
wszystkich dolotéw drenazowych.

FOT. 5
Zadymianie
kanalizacji

w poszukiwaniu
podfaczen
deszczowych

W latach 2010-2020, w ramach przeprowadzonych
renowacji kanatéw ogolnosptawnych wybudowanych
przed i po wojnie, znaczaco ograniczono wptyw wod
przypadkowych dostajgcych sie z nieszczelnosci cze-
$ciowo zuzytych kanatow.

Wody deszczowe wprowadzane sg rowniez przez
prywatnych mieszkancow. W celu kontroli podta-
czenia rynien do systemu kanalizacji sanitarnej
stosujemy jej zadymianie. Niestety, takie dzialania
powodujg wiele komplikacji ze wzgledu na dym, ktory
jest kojarzony z pozarem.

*kk

Reasumujac, tylko dziatanie wwielu ptaszczyznach
pozwoli na stopniowg redukcje ilosci wod opadowych
i przypadkowych trafiajacych do naszej oczyszczalni:

renowacjaiuszczelnianie studniikanatéw ogélno-

sptawnych oraz sanitarnych, w tym uszczelnienie
witazéw nastudziennych,

systematyczne rozdzielanie kanalizacji ogdlno-

sptawnej na deszczowa i sanitarna,

uzbrojenie nowych terenéow inwestycyjnych

i mieszkaniowych w kanalizacje rozdzielcza, z na-

ciskiem na zagospodarowanie wéd opadowych

w miejscu ich powstawania, np. poprzez budowe

zbiornikéw retencyjno-rozsaczajacych,

budowa zbiornikéw retencyjnych na ciekach,

kontrola wpie¢ rynien do systemu kanalizacji

sanitarnej przez np. zadymianie,

ograniczenie wpie¢ przytaczy deszczowych do

systemu kanalizacji ogélnosptawnej poprzez

nakaz zagospodarowania wod opadowych na wta-
snych dziatkach, lub - w przypadku braku takiej
mozliwosci — budowe zbiornikéw retencyjnych

i stosowanie regulatoréw przeptywu,

zapewnienie utrzymania droznosci Kanatu tacza

i Myszka Gesnik oraz gornych odcinkédw ciekdw

Dtubnia i Pustelnik,

udraznianie i odtwarzanie rowow wzdtuz drog.

Czy powyzsze dziatania wyczerpuja elementarz
dobrych praktyk eliminujgcych wody przypadkowe
pltynace do oczyszczalni? Na pewno nie. Kreowanie
nowych rozwigzan ma natomiast tylko jedng bariere
— pieniagdze. ®

Reklama
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BUDOWA, MODERNIZACJA
| RENOWACJA PRZEWODOW
WODOCIAGOWYCH

Ciekawe realizacje PWIiK Gorzéw Wielkopolski

ZABUDOWANY

WEZEL . .
4 Tp, S Jakub Andrzejewski

SDE0hm - | © AN 2 Byl s 1 zastepca kierownika Wydziatu Sieci Wodociggowej
% ¥ ' : Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji
Sp. z 0.0. w Gorzowie Wielkopolskim

Bazujac na wieloletnim
doswiadczeniu, analizujac zmiany

w jako$ci materiatéw oraz patrzac na
duze réznice kosztowe w stosowaniu
wielu typéw materiatow,

w wodociagach naszych ustalili§my

i wprowadzili§my do stosowania
sztywne zasady, ktére obowiazujq
przy budowie, wymianie czy
modernizacji sieci wodociggowe;j.
Zasady te stosowali$my przy
inwestycjach, ktére prowadzili$my
w ostatnich latach. Kilka z nich byto
szczegoblnie ciekawych.
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rzedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp.

z 0.0. w Gorzowie Wielkopolskim jest spadko-

bierca i kontynuatorem dziatalnosci spotki wo-
dociggowej, ktéra swoj poczatek miata w XIX wieku.
Wowcezas to rozpoczeto budowe sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej — w niezmienionej formie dziatata
ona do potowy XX wieku, a w niektérych miejscach
funkcjonuje i do dzisiaj. Na terenie naszego miasta
od samego poczatku stosowano rozwigzania znane
ipopularne w 6wczesnej Europie, ajesli chodzi o ruro-
ciagi wodne — wykorzystywano tu gtéwnie zeliwo szare
i stal oraz otéw na przytaczach domowych. Dopiero
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w polowie XX wieku, wraz z rozwojem miasta, jak
itechnologii, zaczeto stosowac inne materiaty, np. rury
azbestowo-cementowe, NPVC oraz PE (poczatkowo
biaty polietylen), gtéwnie przy wymianie otowianych
przylaczy.

Podczas trwajgcego w latach 70. 1 80. XX w. boomu
rozwojowego Gorzowa nastgpita budowa nowego
Zaktadu Produkcji Wody ,Siedlice”, zmiana gtéwnego
zasilania miasta w wode, budowa i rozbudowa sieci
wodociggowej réznych srednic. W tych czasach stoso-
wano réznorakie rozwigzania i materiaty, nie ktadac
nacisku na jakosé, ale na dostepnos¢ na rynku. Pod-
stawowym materiatem, szczegdlnie przy srednicach
powyzej 300 mm, byta mieszanka zeliwa, stali oraz AC.
Stal w $rednicach: 1000 mm, 600 mm, Zeliwo szare:
600 mm, 500 mm, 400 mm i azbestocement w $red-
nicy do 400 mm (przy budowie mniejszych $rednic
- NPVCiw p6zZniejszym czasie — PE i PEHD).

W latach 90. XX wieku firma nasza zaczeta stoso-
wac i montowac rurociagi gtéwnie w PEHD oraz spo-
radycznie zeliwo sferoidalne zwyktadzing wewnetrzng
dwuwarstwowg — epoksyd wysokocynkowy (min. 90%)
+ pokrycie epoksydowe, dopuszczone do kontaktu
z wodg przeznaczong do spozycia.

7 doswiadczenia zdobytego na przetomie wielu lat
ianalizujac zmiany wjakos$ci materiatdw oraz patrzac
na duze roznice kosztowe w stosowaniu wielu typow
materiatéw, w wodociggach ustaliliémy i wprowadzi-
lismy do stosowania sztywne zasady, ktore obowig-
zuja przy budowie, wymianie czy modernizacji sieci
wodociggowe;.

Najwazniejsze parametry dla materiatéw
Ponizej wyszczegolnitem najwazniejsze moim zda-

niem parametry dla materiatéw, gtdwnie rur.

1. Wszystkie rurociagi i przytacza wodociggowe
w $rednicach od Dz 25 mm do Dz 315 mm wykony-
wane majg by¢ w technologiach zgrzewanych, dla
rury PE100 RC SDR17 PN10 PE/PE dwuwarstwowe lub
trzywarstwowe potaczone ze sobg molekularnie:

rury wykonane z materiatu o najwyzszej odpor-
nosci wzgledem powolnej propagacji pekniec,
podlegajacemu statej kontroli jakosci (FNCT
wymagania minimalne >8760h);

rury odporne na skutki zarysowan i naciskow
punktowych potwierdzone wynikami badan
akredytowanego instytutu badawczego, wynik
>8760h;

rura dopuszczona do stosowania w metodach
bezwykopowych montazu rurociggéw, zgodna
7 PAS 1075 Typ 2.

2. Zabraniamy stosowania ksztattek segmentowych
(tukdw, kolan, tréjnikow).

3. Dopuszczamy uzywanie ztgczek skrecanych tylko
na przylaczach i $rednicach Dz. 25 mm do Dz. 63
mm poza pasem drogowym.

4. Wszystkie rurociggi w srednicach od DN 350 mm
do DN 600 mm z Zeliwa sferoidalnego, klasa min.
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C40; od DN 700 mm do DN 1000 mm klasa min.
C25, o potgczeniach kielichowych blokowanych,
zpodwdjng komorg w kielichu z uszczelkg gumowa
z EPDM oraz systemem blokujacym opartym na
napawanym garbie na trzonie rury i pierscieniu
blokujacym, zmozliwym odchyleniem katowym na
kielichach min. 2 max 5, przy zachowaniu peinej
szczelno$ci przy cisnieniu roboczym 35 bardéw.
Zewnetrzna powierzchnia rur pokryta aktywna
warstwg stopu cynku z glinem Zn-Al 85/15 z (lub
bez) domieszkg miedzi Cu, naktadanego w tuku
elektrycznym z drutu stopowego (metoda pla-
zmowa), 0 gramaturze minimum 400 g/m?, wg
PN-EN 545:2010. Warstwe wykoniczeniowa stanowi
powtoka potprzepuszezalna z lakieru akrylowego
lub epoksydowego o grubosci minimum 80 pm.

. Powlokawewnetrzna rur to wyktadzina z zaprawy

cementowej, naktadana wirowo. Grubos¢ wykta-
dziny z zaprawy cementowej jest zgodna z aktualng
normg PN-EN 545: 2010. Do sporzgdzania zaprawy
jestuzywany cement hutniczy o duzej odpornosci
na siarczany, wedtug aktualnej normy PN-EN 197-1
,Cement — Czesé 1: Sktad, wymagania i kryteria
zgodnosci dotyczace cementéw powszechnego
uzytku”. Do przygotowania zaprawy cemento-
wej powinna by¢ stosowana woda pitna zgodna
z Dyrektywa Wody Pitnej 98/83/EC. Wymagany
atest laboratorium badawczego akredytowanego
zgodnie z aktualng norma PN-EN 45011.

Ksztattki kielichowe i kotnierzowo-kielichowe
wykonane jako monolityczne odlewy z Zeliwa
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MASZYNA
PRZEWIERTOWA
z rozwiertakiem,
przewiert rz.
Warta

10.

sferoidalnego, przeznaczone do transportu wody
pitnej. Ksztattki kielichowe z potaczeniami blo-
kowanymi jak w rurach oraz na ci$nienie robocze
takie same jak dla rur. Ksztattki pokryte z zewnatrz
iwewnatrz warstwa zywicy epoksydowej o grubo-
$ci min. 250 pm, posiadajgce certyfikat RAL-GSK
lub réwnowazny.

Do przej$é pod torami tramwajowymi lub ewen-
tualnego zblizenia sie do strefy wystepowania
pradow btadzgcych wymagamy zastosowania
dodatkowego zabezpieczenia rur warstwg PE
naktadanego fabrycznie przez producenta lub
dodatkowej warstwy betonu modyfikowanego
z wbudowang siatkg. A wszystkie potaczenia
powinny by¢ zabezpieczone ostong gumowg lub
termokurczliwa.

Do wykonywania przewiertow HDD lub krakingu
rury z zeliwa sferoidalnego muszg posiadac¢ do-
datkowa warstwe betonu modyfikowanego wraz
z siatkg oraz wszystkie potgczenia powinny by¢
zabezpieczone ostong gumowg lub termokurczli-
wa, wraz z dodatkowa ostong stalowa.
Jednolito$é materiatowa rur, ksztattek kielicho-
wych - ten sam producenti system potaczenia blo-
kowanego (niestety zycie i pandemia zmusity nas
do ustepstw w latach 2020-22 i wykorzystywania
réznych systemow przy zachowaniu réwnowazno-
$cirozwigzan i wysokiej jakosci gtdéwnie zuwagina
dostepnosé - czas otrzymania materiatow).

:0 kierunekwodkan.pl

11. Ksztattki kolnierzowe wyposazone w koinierze
state lub obrotowe (koinierze obrotowe z mozli-
woscig wymiany koinierzy, np. PN 10 na PN 16).
Cisnienie nominalne PN 10, PN 16. Wiercenie kot-
nierzy ksztattek zgodne z PN-EN 1092-2. Zgodnosé
znorma PN-EN 545: 2010. Z powlokami ochronnymi
o grubosci min. 250 pm lub w procesie kataforezy
min. 70 pum, posiadajacymi certyfikat RAL-GSK.
Jednos¢ materiatowa — ten sam producent co
armatura.

12. Wszystkie potgczenia kotnierzowe uszczelnione
za pomocg uszczelki ptaskiej elastomerowej
zwktadka stalowsg, zgodnie z PN-EN 681-1, oraz $rub,
nakretek, podktadek minimum klasy A2.

Nasze wytyczne materiatlowe w pelnym zakresie
spetnia dzi$ przynajmniej dwdch, a jesli méwimy
o rurach - to nawet czterech sprawdzonych przez
nas producentow, bedacych czotowymi dostawcami
systemow z zeliwa sferoidalnego na rynku polskim.
Oczywiscie nie zapomnieliSmy o armaturze i innych
niezbednych materiatach, ale tu chciatem skupic sie
tylko na rurach i to w podstawowej konfiguracji.

Stare na nowe

Niestety z biegiem lat sie¢ wodociggowa, nawet
najlepsza, starzeje sie i dochodzi do coraz czestszych
awarii, niewidocznych rozszczelnien (np. potgczenia
ubijane na kielichach, pekniecia rur na kielichach,
korozja, zmniejszenie wytrzymatosci), ktore powoduja
straty wody, jak i finansowe przy usuwaniu awarii, gdyz
pracujemy naterenie mocno zurbanizowanym (gtow-
nie drogi i chodniki, rzadko zielen). Przy dzisiejszej
walce o zasoby wodne jednym z najstabszych punktéw
w tej walce sg niestety stare, wyeksploatowane sieci
wodociggowe.

Nasze przedsiebiorstwo mniej wiecej w 2010 roku
rozpoczeto duzg wymiane rurociggéw, w tym duzych
$rednic, ktéra bedzie na pewno kontynuowana jeszcze
wiele lat — tak naprawde jest to proces ciggly i nie-
konczacy sie.

PWiK Sp. z 0.0. w Gorzowie Wielkopolskim jest w tej
dobrej sytuacji, ze tam, gdzie mamy najstarsze i naj-
bardziej awaryjne sieci wodociagowe, miasto prowadzi
duze inwestycje zwigzane z infrastrukturg drogowg
i tramwajowg co (nie bez zgrzytéw i napiec) skutkuje
znacznymi inwestycjami z naszej strony w wymiane
i modernizacje sieci wodociggowej. Prace polegaja
gltéwnie na uporzadkowaniu: kierunkéw zasilania
czy Srednic rurociggdw; zwracamy tu uwage na role
rurociggu, gdyz trzon naszego przesytu w rézne krance
miasta tojednak sieci przesytowo-rozdzielcze. Istotny
jestrozktad cisnien na naszej sieci, wraz z mozliwoscig
ograniczenia stosowania dodatkowych pompowni
wody. Musimy pamietac¢ o awaryjnych sposobach za-
opatrzenia w wode z innych rezerwowych kierunkow
oraz przywrocié¢ zlikwidowane przez lata potaczenia,
szczegdlnie przejscia przez rzeczke Ktodawke, roz-
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ciete przez naszych poprzednikéw w dtugich latach
eksploatacji.

Nic o nas bez nas

Wymiana prowadzona przez ostatnie lata byta
kompleksowa i oprdcz rurociagdw rozdzielczych czy
przesytowych obejmowata réwniez przytgcza do wodo-
mierzy oraz modernizacje/wymiane catej niezbednej
armatury, np. zabudowa na kazdym skrzyzowaniu
sieci pelnych weztow zasuw wraz z odpowietrznikami
i hydrantami. Przywracamy tez w miare mozliwosci
i potrzeb potlaczenia sieci, ktére w wyniku réznych
zdarzen byly przez lata roztgczane. Takie awaryjne
i nieprzemyslane dziatania z przesztosci przyczynity
sie do wiekszej awaryjnosci sieci, zmieniaty kierunki
przeptywow, ograniczaty mozliwosci zasilania, two-
rzyty koncowki, zmieniaty rozktad cisnien na sieci
wodociggowej. Skutkowato to pdzniejszymi awaria-
mi i stwarzato wiecej réznego typu problemoéw przy
eksploatacji, jak i obnizato jakos¢ dostarczanej wody
do mieszkanicéw oraz zmuszato nas do zamykania
wiekszych obszaréw podczas wystepowania awarii.

Przy okazji wszystkich tych inwestycji musieliSmy
nauczy¢ sie nowych technologii w celu kontroli firm
wykonawczych na placu budowy. Mimo ze na kazdej
budowie mamy zewnetrznych inspektoréw nadzoru,
to jednak pracownicy Wydziatu Sieci Wodociggowej,
jakiDziatu Technicznego PWiK aktywnie uczestniczg
w nadzorze nad wykonywanymi budowami i remon-
tami — nic o nas (i naszej sieci) bez nas.

Wraz z wykonawcami staramy sie jak najmniej
przeszkadzaé¢ mieszkanicom, ktadac nacisk na zapew-
nienie statej dostawy wody o wysokiej jakosci do od-
biorcow, w szezegolnosci na wymienianych odcinkach.

Niestety, zab czasu szybko ,gryzie” materiaty sto-
sowane do budowy sieci wodociagowych, szczegdlnie
tych wybudowanych w drugiej potowie XX wieku. Pod-
legaja one dos¢ szybkiej degradacji wewnetrznej (zta
jakosé zastosowanych materiatéw, ci$nienie, twardosé
wody, osady) oraz zewnetrznej (Zle wykonana izolacja,
btedy przy zasypywaniu, rodzaj drég). To wszystko
przyczynia sie do wystepowania czestych i nierzadko
cyklicznych awarii, zwlaszcza na rurociggach sta-
lowych. Czasem awarie duplikuja sie i naprawiajac
jeden otwdr mozemy sie spodziewac nastepnej awarii,
dostownie 2-3 godziny po puszczeniu, odpowietrzeniu
i przeptukaniu wylaczonego odcinka (zwtaszcza gdy
odcinek ten oproznilismy z wody).

Inwestycja dzi$ - mniejsze wydatki
w przysztosci
Jedno jest pewne: inwestujac w sie¢ na biezgco
zapobiegamy wysokim wydatkom w przysztosci.
Przez ostatnie czternascie lat dokonalismy wielu
inwestycji zwigzanych i z rozbudowg naszej sieci
wodociggowej, ale rowniez modernizacja i wymiang
rurociggow czy catej armatury. W pierwszej kolejnosci
zajeliSmy sie wymiang wszystkich sieci AC znajduja-
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cych sie na terenie miasta, w r6znych srednicach: od
DN 100 mm do 400 mm. Wiekszo$¢ tych inwestycji
wykonana zostata w technologii HDD i krakingu.
Zastosowano tu rury PEHD RC dwu- i tréjwarstwowe,
ale bez dodatkowego zabezpieczenia PP - ten produkt
rowniez niestety mamy na sieci, lecz na szczescie na
kréotkim 1000 m odcinku i na szczescie wiemy gdzie.

Nastepnie rozpoczeliémy sukcesywng wymiane
rurociggow w ramach inwestycji miejskich prowadzo-
nych w centrum naszego miasta w ul. Warszawskiej,
Walczaka, Sikorskiego, Drzymaty -wszedzie tam
stare rurociagi zeliwne z poczatku XX wieku zostaty
wymienione na zeliwne sferoidalne, w peini blokowa-
ne, z cementowg wyktadzing wewnetrzng — gtdwnie
firmy SAINT-GOBAIN PAM, ,TRM Tiroler Rohre GmbH”
i,SVOBODNY SOKOL". Dzieki temu zwiekszyli$my sred-
nice do minimum DN 400 mm wraz z wymiang catej
armatury i przytaczy.

Niestety, mimo ustalonych planéw niektore sieci
przypomniaty o sobie i musieliSmy ich wymiane
przyspieszyc.

Wymiana rurociggu DN 500 mm i DN 400
Jedng z ciekawszych inwestycji byta wymiana

rurociggu DN 500 mm i DN 400 mm pomiedzy SUW

Centralny a ul. Marcinkowskiego, o dtugosci 1,4 km.

& kierunekwodkan.pl

RUROCIAG
DN 600 mm
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WEZEE ZASUW
DN 500 mm

Prace na tym odcinku wykonali§my w czterech, a na-
wet pieciu etapach, wliczajgc modernizacje sieci na
terenie samego SUW Centralny. Jest to rurociag sta-
nowigcy gtéwny kregostup zasilania Strefy Staszica,
bedacej duzym skupiskiem mieszkaniowym Gorzowa
Wielkopolskiego. W dolnej czesci cisnienie robocze
siega 0,9 MPa, dajac nam w najwyzszym punkcie 0,36
MPa, coitak nie wystarcza do zasilenia tam usytuowa-
nych wiezowcdow dziesieciopietrowych.

Wrdéémy jednak do rurociggu — pierwszy etap
wymiany sieci rozpoczeliSmy w trybie awaryjnym juz
w 2017 roku, z uwagi na wystepowanie duzej liczby
awarii na dolnej czesci tej sieci. Byt to rurocigg stalowy,
ktory zostal zmodernizowany wspolnie z firma TERLAN
z Poznania w technologii natrysku polimocznikiem
firmy 3M (Scotchkote 2400). Wszystkie prace przygo-
towawcze i montazowe wykonali$Smy we wlasnym za-
kresie. Przy okazji wymieniono konieczng do dalszych
remontow (i dla polepszenia funkcjonalnosci sieci)
armature. Prace byly prowadzone na ulicy z duzym
natezeniem ruchu i na sporej gtebokosci. Wszystkie
zastosowane dodatkowo rury, ksztattki zeliwne firmy
SAINT-GOBAIN PAM oraz armatura HAWLE i AVK majg
indeks ci$nienia PN 16.

Niestety, po tej pierwszej modernizacji awarie (po
dwoch latach spokoju) powrdcity, przesuwajgc sie
dalejw gtab sieci. Mozna powiedzieé, Ze scenariusz ten
jednak przewidzieliSmy, projektujac w miedzyczasie
wymiane, ale i tak nasze plany musieli$my skorygo-
wac i przyspieszy¢ ich realizacje. W 2021 roku przy-
stgpiliSmy do tego duzego projektu, dzielgc wszystko
na etapy, tak aby caly czas zaopatrywac¢ wszystkich

:0 kierunekwodkan.pl

w wode i nie utrudnia¢ zbytnio zycia mieszkancom
- odbiorcom, ale i kierowcom.

Drugi etap rozpoczatl sie od uporzgdkowania
sieci na terenie naszego zaktadu. Zbudowalis$my
komore potgczeniowo-rozdzielczg na SUW Centralny
wraz z pelnym uporzgdkowaniem wszystkich sieci
i zapewnieniem stabilnego rezerwowego zasilenia
Osiedla Staszica. Wykonawcg tego ciezkiego etapu
byta firma SANITEX Sp. z o.0. z siedziba w Gorzowie
Wielkopolskim. I tu wykorzystano rury i ksztattki
z 7eliwa sferoidalnego, w peini blokowane, firmy SA-
INT-GOBAIN PAM.

Trzeciiczwarty etap to wymiana rurociggdéw sta-
lowych na Zeliwo sferoidalne w 90% po trasie, gdzie
projekt zaktadat mozliwos¢ wykonania wiekszosci
prac w technologii HDD lub krakingu, ale wykonawca
- firma MAZUR SPRI z siedzibg w Goleniowie - zde-
cydowat, ze catos$¢ 3. i 4. etapu zrealizuje metodami
odkrywkowymi. Zastosowano rury typ Natural® Bio-
Zinalium® UNI STD Ve DN 500 mm i DN 400 mm wraz
z ksztaltkami firmy SAINT-GOBAIN PAM. Armature
dostarczyta firma AVK. Oczywiscie wykonawca musiat
utrzymac ciggle i stabilne zaopatrzenie odbiorcow
w wode, lecz dzieki wezesniejszym pracom (wyko-
nanym w pierwszym i drugim etapie) wystarczyly
bajpasy o $rednicy maksymalnej Dz. 90 mm zrur PEHD
(tylko do zaopatrzenia odbiorcéw na wyltaczonych
odcinkach, bez zabezpieczenia przeciwpozarowego).

Pigty etap i catkowite zamknigecie inwestycji na-
stapito przy okazji remontu ul. Kosynieréw Gdynskich
w roku 2023. Wymienili$my dwa rurociagi: stalowy
DN 200 mm z lat 70. XX wieku wysokiego ci$nienia
(bedacy 5. etapem wezesniejszej inwestycji) — na zeliwo
sferoidalne DN 200 mm firmy vonRollhydro - i jeden
z najstarszych rurociagéw w naszym miescie — dato-
wany na rok 1895, wykonany z Zeliwa szarego. Stary
rurociag byt w $rednicach DN 300 mm i 350 mm, ale
tak naprawde zgromadzone wewnatrz osady zawezaty
go nawet, punktowo, do $rednicy 100 mm. Wymie-
niony zostat na zeliwo sferoidalne DN 400 mm (rury
i ksztaltki firmy vonRollhydro, armatura firma AVK)
i przywrdcono mu funkcje podstawowego rurociggu
zasilajgcego pomiedzy naszymi gtéwnymi zaktadami
produkujacymi wode: ZUW ,Siedlice” i SUW ,Central-
ny”. Wykonawca catosci prac byta firma WUPRINZ
z Poznania.

Rurociagi pod Warta

Wspomniany WUPRINZ wykonat dla nas w latach
2020-21 ciekawg inwestycje zwigzang z wymiang
(a wlasciwie z likwidacjg) rurociggéw usytuowanych
na moscie kolejowym tgczgcym lewg i prawg czesé
Gorzowa nad plyngcg Wartg. Likwidujgc rurocigg na
moscie musieliSmy zbudowaé przejscie pod rzeka,
ktora jest czescig miedzynarodowej drogi wodnej E70.
Zgodnie z projektem uzgodnionym z Wodami Polskimi
minimalne posadowienie rurociggu pod dnem w osi
rzeki miato wynosié¢ 12 m, co z réznicg wysokosci
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wejscia i wyjscia byto dla wykonawcy duzym utrud-
nieniem. Nadmienie, ze rurociag ten jest gtéwnym
zasilaniem catego miasta z ZUW Siedlice.

Jego wykonanie zaprojektowane zostato w techno-
logii HDD z rur zeliwnych DN 600 mm, dedykowanych
do przewiertow z dodatkowym zabezpieczeniem
kielicha. Dtugo$¢ przewiertu to 230 m, przy réznicy
wejdcia i wyjscia 6 m. Réznica wysokosci gtebokosci
posadowienia oraz typ zastosowanej rury nie byty
tak wielkim problemem jak przeszkoda, ktérg napo-
tkaliSmy podczas wiercenia na prawym brzegu rzeki.
Okazato sie, ze najwiekszym problemem (i powodem
wycofania sie pierwszej firmy przewiertowej) byto
natrafienie na starg debowa palisade wzmacniajgca
brzeg, ciggngcg sie od budynkow usytuowanych
w poblizu do wylotu rzeki Ktodawki. Niestety, maszyna
przewiertowa pierwszego podwykonawcy WUPRINZ-u
miata zbyt mata moc, aby rozwiercié¢ te palisade do
srednicy 800 mm. Dopiero drugi podwykonawca, przy
uzyciu sprzetu wiekszej mocy, wykonat przewierty.
Dodam jeszcze, ze tych przewiertéw w sumie byto trzy:
1. zeliwo DN 600 mm, woda, rury Classic TT ZMU

Direxional z dodatkowa ostong kielicha;

2. zeliwo DN 450 mm, Scieki INTEGRAL pH1 ZMU

Direxional,;

3. PEHD RC, dwuwarstwowe, typ 2/2, DN 400 mm,
Scieki.

A co dzis?

Obecnie, wraz z miastem, wykonujemy (a w sumie
mamy na ukonczeniu) wymiane dalszej czesci wspo-
mnianego przed chwilg rurociggu przesytlowego DN
600 mm stal na zeliwo w ciggu ul. Sktadowej, Dwor-
cowej i Jancarza. Generalnym wykonawcg jest ZUE,
a podwykonawcg sieci sanitarnych i wodociggowych
- Sanitex Sp. z 0.0. z Gorzowa Wlkp. Nie mozna zapo-
mniec¢ o trwajacej wecigz wymianie 1200 m rurociggow
wody surowej DN 500 mm wraz z weztami i dodatkowo
dwdch zasuw na rurociggach tltocznych DN 600 mm
i DN 1000 mm, zabudowanych na terenie Zaktadu
Wodociggowego Siedlice. Generalnym wykonawcg
prac jest firma SPRI Mazur. Te trzy inwestycje rowniez
wykorzystujg produkty i systemy rur SAINT-GOBAIN
PAM i armature AVK.

Juzw tym roku bedziemy kontynuowac prace przy
remontach i wymianach rurociggdw réznych srednic.
Wraz z miastem wykonamy rurociagi w ul. Spichrzo-
wej — o $rednicach 110 mm, 160 mm, 250 mm PEHD
RCi500 mm Zeliwo sferoidalne (jest to zakoriczenie
remontu ulicy trwajacego juz od trzech lat). JesteSmy
rowniez w trakcie modernizacji SUW Centralny, gdzie
wymieniamy wszystkie rury i armature, bez pomp
wewnatrz stacji. To takze zakonczenie modernizacji
tegoz SUW-u, a prace wykonuje Przedsiebiorstwo
Ustug Hydrotechnicznych RUSIECKI Adam Rusiecki
Sp. Z 0.0. ze Szczecina.

W trakcie przygotowania jest natomiast przetarg
na wymiane rurociggéw zeliwnych DN 500 mm i 400
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mm pomiedzy stacja pomp Pitsudskiego a ul. Wal-
czaka, wraz komorg zasuw, czesciowo w technologii
krakingu.

Na pewno najwiekszym przedsiewzieciem, przed
ktorym staje nasze przedsiebiorstwo — przynajmniej
jeslichodzi o remont sieci wodociggowej-przesytowe;j
- bedzie rurocigg DN 1000 mm, stalowy, wykonany
w latach 70. XX wieku, o dtugosci 5 km, bedacy gtow-
nym zasilaniem catej aglomeracji gorzowskiej. Inwe-
stycje chcemy zaczaé (juz w tym roku) od modernizacji
czterech komdr wodociggowych wraz z wykonaniem
dodatkowych potgczen z siecig rozdzielczg i ich opo-
miarowaniem, co pozwoli w przysztosci na etapowanie
i sukcesywng wymiane tego rurociagu lub umozliwi
nam ograniczenie strat wody podczas wystapienia
awarii. W miedzyczasie, gldwnie na tym rurociggu
zamontujemy system logerow wykrywajgcych wycieki,
co przyspieszy lokalizacje i reakcje na ewentualne
awarie. Zaprojektowali$my juz modernizacje wszyst-
kich komor, a dodatkowo planujemy potgczenie tegoz
rurociagu z siecia rozdzielczg w $rednicy 500 mm
zeliwo, co dodatkowo zabezpieczy przejscie pod Wartaq.
Wykonywane i projektowane potgczenia przydadzg
sie podczas remontu lub wymiany samych rur na
wspomnianym 5 km odcinku.

Na pewno zastanawiacie sie, czemu duze srednice
(od DN 300 mm w gore) robimy w Zeliwie, a nie PEHD.
Odpowied? jest prosta:

- wbrew pozorom, zeliwo jest fatwiejsze wuktadaniu
wmiejscach o duzej gestosci infrastruktury niz PE,
zeliwo sferoidalne tak naprawde ma lepsze warun-
ki montazu i wytrzymatosci,
przy duzych $rednicach, szczegélnie jesli sa to
rurociagirozdzielcze, dostepnosé réznego rodzaju
ksztattek jest wigksza i prostsza technologicznie
np. w montazu,
nie musimy zwraca¢ uwagi na réznice cisnien,
awaryjnosé tych sieci jest mniejsza, a koszty wy-
konawcze poréwnywalne, albo i nizsze. ®

WCIAGANIE
RURY

DN 600 mm,
przewiert pod rz.
Wartg
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IDENTYFIKACJA | WERYFIKACJA
ZBIORNIKOW BEZODPtYWOWYCH

W GIS

Bogdan Skrzipek

gtéwny specjalista ds. technicznych w GZGWiK Mierzecice

O ile w gminach z reguly funkcjonuja dzi$ jakies rejestry zbiornikow
bezodptywowych i przydomowych oczyszczalni Sciekéw, to rzadko kiedy sg
one aktualizowane czy weryfikowane. Nowy obowigzek prowadzenia ich

w rejestrach elektronicznych moze przysporzy¢ sporo probleméw.

rzadku w gminach od dnia 1 stycznia 2023 roku

natozyta na gminy nowe obowiagzki. Zobowigza-
ne sg one migdzy innymi do prowadzenia — w formie
umozliwiajacej przekazywanie informacji w postaci
elektronicznej — ewidencjizbiornikéw bezodptywowych
(w celu kontroli czestotliwosci ich oprézniania oraz
do opracowania planu rozwoju sieci kanalizacyjnej),
a takze przydomowych oczyszczalni sciekow (w celu
kontroli czestotliwosci i sposobu pozbywania sie
komunalnych osadoéw $ciekowych czy opracowania
planu rozwoju sieci kanalizacyjnej). O ile w gminach

N owelizacja ustawy o utrzymaniu czystosci i po-

z reguty funkcjonuja jakies rejestry zbiornikéw bezod-
plywowych i przydomowych oczyszczalni Sciekdw, to
rzadko kiedy sg one aktualizowane czy weryfikowane,
stad natozenie obowigzku prowadzeniaich wrejestrach
elektronicznych moze przysporzy¢ sporo problemow.

Prowadzenie rejestru w formie elektronicznej nie
jestjedynym novum wprowadzonym do ustawy. Kolej-
nym obowigzkiem, natozonym bezposrednio na wdjta,
burmistrza lub prezydenta miasta, jest sporzadzenie
sprawozdania dotyczacego gospodarowania nieczy-
stosciami ciekltymi za poprzedni rok kalendarzowy,
zawierajacego informacje o:
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liczbie zbiornikow bezodptywowych i przydomo-
wych oczyszczalni $ciekéw na terenie gminy;
liczbie wtadcicieli nieruchomosci, od ktorych
odebrano nieczystosci ciekte, oraz liczbie osdb
zameldowanych pod adresem nieruchomosci, na
ktorej znajduje sie dany zbiornik bezodptywowy
lub dana przydomowa oczyszczalnia sciekow;
liczbie zawartych umoéw na wywdz nieczystosci
cieklych w okresie sprawozdawczym, a takze przed
nim, jezeli obejmujg one dziatania realizowane
w tym okresie;

liczbie zbiornikéw bezodptywowych lub przydomo-
wych oczyszcezalni Sciekow, ktérych opréznianie
zorganizowata gmina;

czestotliwosci oprozniania zbiornika bezodpty-
wowego lub osadnika w instalacji przydomowe;j
oczyszczalni $ciekow z terenu nieruchomosci oraz
z terendw przeznaczonych do uzytku publicznego;
ilosci nieczystosci ciektych odebranych z obszaru
gminy w podziale na nieczystosci ciekte bytowe
oraz przemystowe;

ilosci wody pobranej przez uzytkownikéw niepod-
taczonych do sieci kanalizacyjnej;

stacjach zlewnych, do ktorych przekazane zostaty
odebrane z terenu gminy nieczystosci ciekte, w po-
staci wykazu tych stacji;

liczbie przeprowadzonych kontroli podpisanych
umow na wywoz nieczystosci ciektych, zgodnosci
postanowien umodw z regulaminami i z odrebnymi
przepisami, dowoddw uiszczania optat oraz wyni-
kach tych kontroli.

:0 kierunekwodkan.pl

Gdzie pojawia sie problemy?

Zakres nowych obowiazkéw natozonych na gminy
lub bezposrednio na ich wtadze nie jest bardzo duzy,
ale moze przysparzaé sporo problemoéw zwlaszcza
tam, gdzie rejestry zbiornikéw bezodptywowych nie
istniaty, wynikaty z innych rejestrow lub nie bytly
aktualizowane w ogdle. Pomijajgc fakt, ze wzory
sprawozdan sg niejasne i nieadekwatne do zakresu
informacji, ktore zwykle znajduja sie w ewiden-
cji zbiornikow bezodptywowych i przydomowych
oczyszczalni sciekow, tworzenie sprawozdan moze
stac sie niemozliwe, jezeli rejestry prowadzone przez
gminy sa niepelne, nieaktualizowane, lub nie maich
w ogdle. Tak wiec, aby mysle¢ o sprawozdawczosci,
trzeba najpierw zadbac¢ o kompletnosé i aktualnosé
danych w ewidencji. Urzednicy gminni z reguty nie
maja odpowiednich narzedzi do weryfikacji posiada-
nych informacji. Ewidencja zbiornikéw bezodptywo-
wych uzupelniana jest najczesciej na wydawanych
zezwoleniach nalokalizacje szamba lub przydomowej
oczyszczalni; bywa tez tak, ze podstawa dla rejestru
sa tzw. deklaracje Smieciowe czy dane z ewidencji
geodezyjnej.

W zwigzku z tym, ze dane pozyskiwane do ewiden-
cji zbiornikéw gromadzg rézne wydzialy i czesto nie
sg to zbiory aktualizowane w sposdb ciggly, a sytuacja
terenowa jest dos¢ dynamiczna, istnieje duze praw-
dopodobienstwo pojawienia sie sporych rozbieznosci
pomiedzy rejestrem a stanem faktycznym.

Najbardziej skutecznym sposobem zaktualizowa-
niaiuwiarygodnienia ewidencji zbiornikéw bezodpty-

RYS. 1

Rejestr umow
w GIS (Zrédfo:
zasoby autora)
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wowych czy przydomowych oczyszczalni $ciekow jest
wspotdziatanie jednostek urzedu gminy z lokalnym
przedsiebiorstwem wodociggowym.

Jasny podziat odpowiedzialnosci

Powszechne jest dzi$ wykorzystywanie przez
PWiK-i roznych systemow informatycznych, gro-
madzacych szeroki asortyment danych zwigzanych
z eksploatacjg sieci i urzadzen wodociggowo-kana-
lizacyjnych. Niektoére przedsiebiorstwa prowadzg
wprost ewidencje szamb i POS na wiasne potrzeby
- najczesciej sg to firmy $wiadczace ustugi odbioru
nieczystosci cieklych i osadéw. Z reguty jednak zbior-
niki bezodptywowe, jako urzadzenia niezwigzane bez-
posrednio z eksploatacjg sieci, pozostaja poza strefg
dziatalnosci przedsiebiorstwa wodociagowego. Nie
oznacza to oczywiscie, ze informacji gromadzonych
w bazach danych (a zwtaszcza tych, ktére posiadaja
pracownicy) nie mozna wykorzysta¢ do stworzenia
lub weryfikacji gminnej ewidencji.

Najbardziej skutecznym sposobem
zaktualizowania i uwiarygodnienia ewidencji
zbiornikéw bezodptywowych czy przydomowych
oczyszczalni Sciekdw jest wspdtdziatanie
jednostek urzedu gminy z lokalnym
przedsiebiorstwem wodociggowym

Jak w kazdym przypadku, wspdétdziatanie powig-
zanych, ale jednak odrebnych jednostek organizacyj-
nych, wymaga jasnego i sprecyzowanego okreslenia
zakresow dziatan i odpowiedzialnosci po kazdej ze
stron. Jesli zasady wspdtdziatania zostang dobrze
okreslone i wykonawcy zadania wykazg zaangazowa-
nie, wynik przyniesie korzysci obu stronom. Z uwagi
na specyfike i ilo$¢ przetwarzanych danych przez
przedsiebiorstwa wod-kan, to ich pracownicy najlepiej
sprawdzg sie w weryfikacji i aktualizacji ewidencji
szamb i POS.

Punktem wyjscia do sporzgdzenia zweryfikowanej
ewidencji zbiornikéw bezodptywowych i przydomo-
wych oczyszczalni sciekéw powinny by¢ istniejgce
rejestry prowadzone przez gminy. Pomimo duzych
naktaddéw pracy ze strony urzednikéw gminnych przy
tworzeniu ewidencji, dane wyjSciowe musimy jednak
traktowac jako obarczone bledem. Informacje te po-
winny trafi¢ do przedsiebiorstwa wod-kan najlepiej
wpostaci edytowalnego pliku, w formie tabeli. Zakresy
informacji gromadzone w ewidencji szamb r6znig sie
w poszczegolnych gminach, ale zazwyczaj zawierajg
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dane o wlascicielu i adresie nieruchomosci, numerze
ewidencyjnym dziatki; rzadziej zdarza sie informacja
o lokalizacji zbiornika, a juz sporadycznie wystepuja
dane o jego pojemnosci.

Pracownicy przedsiebiorstw wodociggowych
dysponujg wiedzg o zawartych umowach na dosta-
we wody i odprowadzanie Sciekéw wraz z adresami
nieruchomosci, dla ktorych zostaty zawarte, ilosci
i lokalizacji sieci kanalizacyjnej wraz z przytaczami,
a jezeli uzytkujg GIS - to rowniez o szeregu danych
przestrzennych umozliwiajacych identyfikacje i loka-
lizacje zbiornikéw bezodptywowych i przydomowych
oczyszczalni Sciekow.

Jak weryfikowac¢ rejestry?

Pierwszym krokiem weryfikacji gminnych re-
jestrow powinno byé poréwnanie ich z ewidencja
zbiornikéw bezodptywowych przedsiebiorstwa (o ile
takowa jest prowadzona), a kolejnym - poréwnanie
z bazg danych zawartych umdéw na dostawe wody
iodprowadzenie Sciekdw oraz umow tylko na dostawe
wody. W prosty sposob wyeliminujemy z listy te ad-
resy, dla ktorych zawarto umowy na odprowadzanie
$ciekdw, a takze uzyskamy wykaz tych nieruchomosci,
do jakich dostarczana jest woda, a ktore — w zwigzku
z tym - musza w jaki$ sposob zagospodarowywadé
$cieki. Oczywiscie mozna takiego poréwnania dokonaé
dziatajgc natabelach, wykorzystujgc do tego narzedzia
bazodanowe lub arkusze kalkulacyjne. Bardziej precy-
zyjnym i chyba wygodniejszym srodowiskiem do tego
typu analiz bedzie jednak GIS. Jesli przedsiebiorstwo
zaimplementowato integracje bazy umadw z GIS, wyko-
nanie analizy poréwnawczej bedzie wymagato o wiele
mniejszych naktaddw pracy.

Nie oznacza to, ze jezeli takiej integracji nie ma,
zadanie jest wysoce skomplikowane. Wykorzystujac
stosunkowo proste narzedzia lokalizacji adresow
lub dziatek ewidencyjnych, mozliwe jest stworzenie
warstw uméw w GIS oraz szamb i POS bezposrednio
z tabel. Wiegkszos$¢ aplikacji GIS-owych posiada row-
niez wbhudowane narzedzia do analiz przestrzennych,
dzieki ktorym poréwnamy dane z kilku zakresdéw,
stosujgc parametr lokalizacji. W tym celu wykorzy-
staé mozemy adres nieruchomoscilub numer dziatki
ewidencyjnej, ktore powinny powtarzad sie w kazdym
zbadanych rejestrow. Wynikiem takiego dziatania be-
dzie nie tylko zestaw adreséw nieruchomosci, ktore
sg przytaczone do sieci kanalizacyjnej i zaopatrywa-
nych w wode, ale takze tych niewystepujacych ani
w ewidencji szamb, ani w ewidencji umow. Oczywiscie
lista zidentyfikowanych nieruchomosci, dla jakich
$wiadczona jest ustuga odprowadzenia sciekdw,
automatycznie pomniejsza liste zbiornikow bezod-
plywowych, natomiast z zestawu nieruchomosci, do
ktorych dostarczana jest woda, nalezy wyodrebnié
te wystepujace w ewidencji gminnej, a zwlaszcza
te, ktorych tam nie ma. I to te drugie na tym etapie
powinny nas zainteresowaé najbardziej.
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Skoro jest woda, musza by¢ $cieki

Wwyniku przeprowadzenia pierwszego etapu ana-
liz otrzymujemy dwie grupy nieruchomosci, ktérym
powinnismy poswieci¢ wiecej uwagi. To te, o ktorych
wiemy, ze dostarczana jest tam woda, a nie sg odpro-
wadzane $cieki i nie ma informacji o zastosowaniu
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczysz-
czalni, oraz te, dla jakich brak informacji o dostawie
wody i odprowadzaniu Sciekow.

W kolejnym kroku warto przyjrzeé sie tym pierw-
szym, wychodzgc z prostej zasady, ze skoro wodo-
ciggiem dostarczona jest woda, to musi istniec jakis
sposob zagospodarowania $ciekow. W zwigzku z tym,
ze zazwyczaj owych adreséw nie jest zbyt duzo, mozna
zastanowic sie nad wystaniem pracownikéw na wizje
lokalne i zweryfikowanie sposobu odprowadzania Scie-
kow w terenie. Mozna tez pokusic sie o zmniejszenie
liczby tych adresow przy wykorzystaniu GIS-u.

W celu wytypowania nieruchomosci posiadajgcych
zbiorniki lub oczyszczalnie, a ktére nie znajdujg sie
w ewidencji, proponuje wykorzystaé dane z serwiséw
zewnetrznych, jak Krajowa Integracja Uzbrojenia Tere-
nu, dane z geoportalu krajowego, wojewddzkiego czy
powiatowego. Dane z zasobow geodezyjnych zawieraja
rowniez informacje o infrastrukturze, w tym o zbior-
nikach. Stanowig one wiarygodne Zrodto wiedzy,
poniewaz zasilane sg na podstawie powykonawczych
dokumentacji geodezyjnych. Analiza tych zbiorow
pomoze wytowi¢ nieruchomosci, na ktérych zostaty
zinwentaryzowane geodezyjnie zbiorniki, jakich nie
ma w rejestrach gminy lub przedsiebiorstwa. Mozna
tez pokusic¢ sie o analize ortofotomapy w duzej roz-
dzielczosci; widoczne sa na niej zazwyczaj wszelkiego
rodzaju wtazy do studni lub zbiornikéw. Wynik tego
badania musijednak zosta¢ poddany weryfikacji w te-
renie, poniewaz nie daje jednoznacznej odpowiedzi,
czy wykryty wlazjest czescig szamba, czy tez wigze sie

RYS. 2
Analiza ortofotomapy (Zrédfo: zasoby autora)
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zinnym urzgdzeniem lub elementem matej architek-
tury. Jednakze przeprowadzenie takiej analizy utatwi
pracownikom w terenie lokalizacje potencjalnego
zbiornika bezodptywowego.

Po wykonaniu opisanych czynnosci powinni$my
otrzymad:

potwierdzong lokalizacje zbiornikow bezodptywo-

wych i przydomowych oczyszczalni Sciekdw,

prawdopodobng lokalizacje zbiornikéw bezodpty-

wowych i przydomowych oczyszczalni Sciekdw do

weryfikacji w terenie,

ewentualny zbidr nieruchomosci, o ktérych nie

ma informacji w zakresie dostarczania wody czy

odprowadzania Sciekdw.

Wigzje terenowe potwierdza istnienie szamba, POS
albo pozwolg wykry¢ przypadki bezumownego korzy-
stania z urzadzen kanalizacyjnych. Powinny réwniez
uzupeinic¢ wiedze o budynkach, ktére wedtug posia-
danych informacji nie sg zasilane w wode. Zapewne
ich czes$¢ posiada wlasne ujecia wody; wtedy rowniez
nalezy wyjasni¢ sposob odprowadzania Sciekdw.
Tak czy inaczej, informacje pozyskane bezposrednio
z terenu pozwolg uzupeinic niewiadome w ewidencji
zbiornikdéw i przydomowych oczyszczalni.

Sprawdzamy czysto$¢ i porzadek w gminach
Przy okazji uzupetniania danych w ewidencji
szamb rownoczesnie mozna sprawdzic realizacje (wy-
nikajgcego z art. 5, ust. 1. pkt 2 ustawy o utrzymaniu
czystosciiporzadku w gminach) obowigzku przytacze-
nia nieruchomosci do istniejacej sieci kanalizacyjne;j.
Zgodnie ze wspomnianym przepisem wtasciciele
nieruchomosci zapewniaja utrzymanie czystosci
i porzadku przez miedzy innymi przytaczenie nie-
ruchomosci do istniejacej sieci kanalizacyjnej, lub
- w przypadku gdy budowa sieci kanalizacyjnej jest
technicznie lub ekonomicznie nieuzasadniona - wy-
posazenie nieruchomosci w zbiornik bezodptywowy
nieczystosci ciektych czy w przydomowg oczyszczalnie
sciekdw bytowych, spetniajgce wymagania okreslone
w przepisach odrebnych. Przytaczenie nieruchomosci
do sieci kanalizacyjnej nie jest obowigzkowe, jezeli
nieruchomosé zostata wyposazona w przydomowa
oczyszczalnie Sciekow spetniajgca wymagania okre-
slone w przepisach odrebnych. Tak wiec, weryfikujac
istnienie i lokalizacje zbiornikéw bezodptywowych,
jednoczes$nie mozna sie pokusié o sprawdzenie, czy
dana nieruchomo$¢ — wyposazona w szambo — ma
mozliwosé przytaczenia do sieci kanalizacyjnej. Nie-
stety prawodawca nie okreslit kryteriow dostepnosci
sieci kanalizacji sanitarnej badZz ogdélnosptawne;.
W zwigzku z brakiem wytycznych warto zastanowic
sie nad przyjeciem jednolitych zasad okreslania
mozliwosci podigczania nieruchomosci do sieci.
Mozna przyja¢ kryterium kolejnosci linii zabudowy,
odlegtosci budynku od sieci lub wzigé¢ pod uwagg oba
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RYS. 3

Badanie
dostepnosci sieci
kanalizacyjnej
(zrédito: zasoby
autora)

kryteria jednoczesnie. Dla przyktadu uznajemy, ze
obowiazek podiagczenia do kanalizacji maja nieru-
chomosci znajdujace sie¢ w pierwszej linii zabudowy
i na ktérych budynek mieszkalny lub ustugowy
posadowiony jest w odlegtosci ponizej 75 m. Oczywi-
Scie to tylko przykiad, kazde przedsigbiorstwo moze
sprobowac okresli¢ takie kryteria, ktore zapewnig
realizacje ustawowego obowiazku i bedg adekwatne
do warunkoéw lokalnych.

29

Zakres nowych obowigzkdéw moze przysparzaé
sporo problemdw zwtaszcza tam, gdzie rejestry
zbiomikdéw bezodptywowych nie istniaty, wynikaty
z innych rejestréw lub nie byly prowadzone

w ogdle

Przy typowaniu nieruchomosci, ktorych wtascicie-
le powinni przytaczyé swoje domostwa do kanalizacji,
mozemy rowniez wykorzystaé¢ GIS. W zaleznosci od
uzytkowanej aplikacji, stosowane narzedzia moga by¢
rozne. Funkcjonuja dedykowane dla wod-kan aplika-
cje wyposazone wprost w narzedzie wyszukiwania
urzgdzen sieci po zadanych kryteriach. Istniejg tez
narzedzia umozliwiajgce takg analize. Mozna ponad-
to podejsé do wyznaczania nieruchomosci objetych
obowigzkiem przyltgczenia do sieci kanalizacyjnych
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w dwojaki sposob: sprobowaé wyszukaé budynki
znajdujace sie w odpowiedniej linii zabudowy i w od-
powiedniej odlegtosci od sieci, lub w druga strone:
dla wybranych budynkéw sprawdzié, czy istniejgca
sie¢ miesci sie w zatozonych kryteriach. Najprosciej
w tym celu wykorzystaé narzedzie budowania bufora
wokot wybranych obiektéw. Nastepnie, za pomoca
selekcji przestrzennej, uzyskujemy zbiér obiektow
spetniajacych postawione warunki. Otrzymane wwy-
niku analiz zestawienie powinno zosta¢ przekazane
do odpowiedniego wydziatu urzedu gminy w celu wy-
egzekwowania na wtascicielu obowigzku podtaczenia
jegonieruchomosci doistniejgcej sieci kanalizacyjnej.

*k%

Oczywiscie stworzenie lub zweryfikowanie ewi-
dencji zbiornikéw bezodptywowych i przydomowych
oczyszczalni Sciekéw jest zrealizowaniem tylko jed-
nego z nowych obowigzkdw natoZzonych na gminy. Do
wypetnienia obowigzku sprawozdawczosci konieczne
bedzie uzupemhienie informacji o ilosci zuzytej wody,
pojemnosci poszczegolnych zbiornikow, rodzaju od-
prowadzanych sciekow itd. Jednakze na tym etapie
zar6wno urzad gminy, jak i przedsiebiorstwo wodo-
ciggowe uzyskaja wymierne korzysci. I urzad, i spotka
wod-kan bedg tez dysponowaty aktualng ewidencja
zbiornikéw i oczyszczalni, a dodatkowo — dzieki wy-
kryciu budynkéw, ktére powinny odprowadzaé $cieki
do kanalizacji — urzad moze wyegzekwowac ustawowy
obowigzek, a przedsiebiorstwo uzyska dodatkowe do-
chody nautrzymanie wnalezytym stanie technicznym
zarzadzanych przez siebie sieciiurzadzen. ®
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OGRANICZANIE EMISJI
ODOROW DO SRODOWISKA

metody fizykochemiczne

Krzysztof Barbusifski

Katedra Inzynierii Wodly i Sciekéw, Politechnika Slgska, Gliwice

Anita Parzentna-Gabor
Ekoinwentyka sp. z o.0.

Jako$¢ powietrza, ktéorym oddychamy, stanowi jeden z najwazniejszych
aspektow naszego codziennego zycia. R6znego rodzaju substancje
zlowonne, emitowane przez cztowieka do atmosfery w sgsiedztwie innych
obiektéw i zabudowan, moga stanowi¢ uciazliwos¢ dla mieszkancow.
Zanieczyszczenie powietrza odorami nie tylko wptywa na stan naszego
uktadu oddechowego, ale rowniez na jako$¢ dziatania uktadu nerwowego

oraz zdrowie psychiczne

efinicja ,odoru” wedtug zrédet literaturo-
wych oznacza mieszanine lotnych substancji
chemicznych, wyczuwalnych przez cztowieka
w bardzo niskich stezeniach, okreslanych jako ztowon-
ne, nieprzyjemne i powodujgce ucigzliwos$¢ zapachowsg
[1] zwang stanem dyskomfortu odczuwanego indy-
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widualnie w sferze psychicznej i fizycznej cztowieka
w wyniku jego dtugotrwatej ekspozycji na bodzce
zapachowe [2]. Wwielu gateziach przemystu wwyniku
procesow produkcyjnych emitowane sg odory, w sktad
ktorych wchodzg lotne zwigzki organiczne (LZ0), np.
benzen, toluen, aceton, ksylen, styren, tiole (mer-
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Substancja chgvrrfic;’:;ny SE?;;?:;e wyczE\:\?aglnoki zasggczzﬁg:fle*
[Ppm] [ouE/m?]
Siarkowodor H,S 1,1-10°+ 0,78 0,018 0,09
Metanotiol CH,S 1:10* + 0,55 0,001 0,07
Etanotiol CHS 1,6:10° + 7,4:102 0,0011 0,011
n-propanotiol C,HS 7,510% 1,6-10° 0,001 0,075
n-butanotiol CH,S 8,2:10* = 6:10° 0,0014 0,68
sulfid dimetylowy CH,S 1,5103% + 2102 0,0023 0,65
sulfid dietylowy CH,S 2,510% + 6:10* 0,004 0,063
disulfid dietylowy CH,S, 5,4-10° 0,00043 0,013
Amoniak NH, 1,9102+5,5 5,75 0,003
Metyloamina CHN 3.3 0,02 13,2
Trimetyloamina C,H,N 1.7 0,002 1810
Pirydyna CHN 1,3:102+ 0,82 0,084 0,11
Indol CHN brak danych 0,000032 brak danych
Skatol C,H,N 7,510% +1,9.10? 0,000565 104
etanoamid (acetamid) C,H,NO brak danych 60 brak danych
kwas butanowy (mastowy) C,H0O, 2,8:104 = 5,6-10* 0,004 0,07
kwas pentanowy (walerianowy) CH,.0, 6104 0,005 0,12
Fenol CH.O 4,7-102 + 0,65 0,109 0,71
p-krezol CH,O 4,710 0,0018 0,26

* Stezenie zapachowe odpowiadajace progowi wyczuwalnosci definiowane jest jako 1 ouE/m?® (ou - jednostka zapachowa, odour unit)

kaptany), sulfidy oraz zwigzki nieorganiczne, takie jak
amoniak i siarkowodor. Zwigzki te emitowane sg przez
zaktady sektora komunalnego: oczyszczalnie $ciekdw,
zaktady gospodarki odpadami; zaktady przetworstwa
spozywczego: cukrownie, browary, gorzelnie; rolnic-
two i chow zwierzat, przetworstwo ryb; fermy i ubojnie
drobiu, trzody chlewnej oraz zwierzat futerkowych;
zaktady chemiczne; przemyst lakierniczy i drzewny.

Grozne odory

Dlugotrwata ekspozycja na odory moze stac sie
7zrodtem zlego samopoczucia, jak np.: bole gtowy,
nudnosci, wymioty, reakcje alergiczne, rozdraznienie,
atakze stanowi¢ ryzyko réznych choréb, w tym astmy,
atopowego zapalenia skory i problemoéw neurologicz-
nych [3]. Ponadto wiele z nich wykazuje wlasciwosci
rakotworcze, mutagenne i toksyczne; moze réwniez
wplywac¢ na zdrowie psychiczne czy zmiany nastro-
ju. W wielu przypadkach z powodu indywidualnej
nadwrazliwosci ludzi dochodzi do wystepowania ob-
jawow psychosomatycznych, takich jak bezsennosc,
obnizenie sprawnosci psychofizycznej i emocjonalnej
lub ataki paniki [4].

Emisja odoréwiLZ0 do atmosfery ma takze wptyw
na jakos¢ srodowiska, gdyz LZ0 oraz zwigzki siarki
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i azotu powodujg powstawanie smogu fotochemicz-
nego w troposferze. Smog ten tworzy sie gtéwnie
w miesigcach letnich, podczas goracej, bezwietrz-
nej, stonecznej pogody i niskiej wilgotnosci. Zanie-
czyszczenia znajdujace sie w powietrzu, zwlaszcza
spaliny, tlenki azotu, tlenki siarki, tlenek wegla oraz
weglowodory, powodujg w obecnosci $wiatta wtorne
zanieczyszczenia powietrza, takie jak ozon, nadtlenek
wodoru czy formaldehyd [5].

Wérdd substancji odorotwoérczych wyrdznié mozna
trzy gtéwne grupy: (I) zwigzki siarkowe - siarkowodor,
tiole (merkaptany), sulfidy, (IT) zwigzki azotowe — amo-
niak, aminy oraz (ITT) zwigzki zawierajace wegiel, gtéw-
nie lotne zwigzki organiczne (LZ0) [6]. Do LZO zaliczamy
takie grupy zwigzkéw organicznych, jak: weglowodory
aromatyczne, alkany, ketony, aldehydy, kwasy karbok-
sylowe, estry, tiole, aminy. Sg to przyktadowo: benzen,
toluen, ksylen, styren, aceton, octanu winylu, dichloro-
metan, tetrachloroetylen, aldehyd benzoesowy.

Odory pochodzenia antropogenicznego powstajg
wwyniku spalania paliw, oczyszczania Sciekdw i prze-
twarzania odpadéw komunalnych oraz prowadzenia
dziatalnosci przemystowej. W gazach ztowonnych naj-
czesciej wystepuje nie jeden (a nawet nie jedna grupa),
aszeregroznorodnych zwigzkéw chemicznych (tab. 1).

TAB. 1
Przyktadowy
sktad mieszaniny
gazow
ztowonnych nad
powierzchnia
Sciekow
komunalnych [7]
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Stezenie zapachowe mierzy sie metodg olfakto-
metrii dynamicznej, okreslajac stopieri rozciericzenia
konieczny dla osiggniecia progu wyczuwalnosci. Prég
wyczuwalnosci zapachu pojedynczego zanieczysz-
czenia lub mieszaniny zanieczyszczen klasycznie
definiuje sig jako takie stezenie [ug/m?lub ppm], przy
ktérym zapach wyczuwa okoto 50% populacji ogolnej
[8]. Metoda ta posiada swoja jednostke, oznaczong
jako ouE/m3, ktorej warto$¢ odpowiada krotnosci
rozcieniczenia probki, aby byta réwna ucigzliwosci za-
pachowejwzorca. Dopuszczalne wartosci tej jednostki
w krajach, w ktorych jest zdefiniowana, wynosza naj-
czesciej ponizej 10, podczas gdy pomiary substancji
zapachowych z obiektdw ucigzliwych zapachowo moga
osiggac wartosci setek tysiecy [9].

Fizykochemiczne metody usuwania odoréw
- absorpcja

Do fizykochemicznych metod dezodoryzacji ga-
z6w mozna zaliczy¢: absorpcje, adsorpcje, spalanie
(utlenianie) termiczne lub katalityczne i utlenianie
nietermiczne.

Oczyszczanie powietrza metodg absorpcji polega
na przeniesieniu zanieczyszczenia z emitowanego
gazu (absorbatu) do cieczy (absorbentu) i umozliwia
rozdzielenie mieszaniny gazéw na poszczegolne
sktadniki [10]. Absorpcja jest procesem zachodzg-
cym w calej objetosci absorbentu. Transport masy
i wydajnosc¢ procesu zalezg od rozpuszczalnosci gazu
w absorbencie oraz od powierzchni kontaktu pomie-
dzy oczyszczanym gazem a absorbentem. Metoda

ODORY POCHODZENIA ANTROPOGENICZNEGO

powstajg w wyniku spalania paliw, szerokiego spektrum dziatalnosci przemystowej,

a takze w sektorze komunalnym (np. oczyszczanie Sciekdw, przetwarzanie odpadéw
komunalnych). Stanowig one bardzo powazne zagrozenie dla $rodowiska, a tym samym

I dla zdrowia i zycia ludzi
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absorpcji jest skutecznym rozwigzaniem w usuwaniu
amoniaku (NH,) i siarkowodoru (H,S) [11, 12], jednak
znacznie trudniej jest wyeliminowa¢ LZ0, m.in. lotne
kwasy ttuszczowe lub tiole (merkaptany).

Efektywnos$¢ procesu absorpcji przez zwykte roz-
puszczenie zanieczyszczen w wodzie (absorpcja fizycz-
na) zwykle nie przekracza 85% [13]. Zeby zwiekszy¢ wy-
dajnos$é absorpcji fizycznej stosuje sie takze absorpcje
chemiczng (chemisorpcje), w ktérej nastepuje réwniez
degradacja absorbowanych zanieczyszczen. W tym
przypadku ciecz absorpcyjng ,wzbogaca” sie w zwigzki
chemiczne reagujace z absorbowanym gazem, dobie-
rajac je w zaleznosci od rodzaju oczyszczanego gazu.
W tym celu stosuje sie m.in. ozon, chlor, rozcieniczony
wodorotlenek sodu lub potasu, nadtlenek wodoru,
chloran(l) sodu, kwas siarkowy, a nawet chlorowang
wode morska [14, 15], pod wplywem ktérych nastepuje
utlenienie zwigzkow organicznych do ditlenku wegla,
siarkowodoru do siarki elementarnej, merkaptandw,
asiarczkow i disiarczkow do kwasow sulfonowych lub
sulfonéw. Poprzez dodanie odpowiednich katalizato-
row, np. soli zawierajacych jony zelaza(Il), reakcje te
mogg zostac przyspieszone.

Uzycie reaktywnych zwigzkéw chemicznych jako
cieczy absorpcyjnych wymaga zastosowania chemo-
odpornych materiatéw konstrukcyjnych w celu zmi-
nimalizowania ryzyka korozji i skazenia srodowiska
wskutek wyciekow reagentow. Ponadto metoda ta
generuje powstawanie ucigzliwych sciekéw (zuzy-
ta ciecz absorpcyjna), ktore powinny by¢ poddane
procesom regeneracji lub utylizacji, czesto bardzo
kosztownym [7, 15, 16].

Absorpcja chemiczna jest w wielu przypadkach
stosowana jako metoda wstepnej obrébki emitowa-
nych gazow, charakteryzujgcych sie wysokim steze-
niem odoréw. Istotng jej zaletg jest brak koniecznosci
wstepnego odpylania gazu, co stanowi czesty problem
w przypadku oczyszczania gazéw wentylacyjnych
z ferm zwierzecych, poniewaz gazy te charakteryzujg
sie duzg zawartoscia pytowiaerozoli, ktore odgrywajg
kluczowa role w rozprzestrzenianiu sie zanieczyszczen
odorotwdrezych [13].

Urzadzeniami stuzgcymi do prowadzania dezo-
doryzacji na bazie proceséw absorpcji sg absorbery
o bardzo zréznicowanej konstrukeji [17]. Powszechnie
stosuje sie: absorbery natryskowe, tzw. skrubery,
absorbery z wypetnieniem, absorbery potkowe oraz
absorbery barbotazowe. Proces absorpcji, chociaz
atrakcyjny ekonomicznie, nawet przy efektywnosci
rzedu 80-98% nie gwarantuje rozwigzania uciazli-
wosci zapachowej ze wzgledu na bardzo niskie progi
wyczuwalnosci wechowej wielu odorantéw. Dlatego
zastosowanie proceséw absorpcji wymaga dalszego
doczyszczania gazéw innymi metodami [18].

Adsorpcja

Adsorpcja jest procesem polegajacym na po-
wierzchniowym wigzaniu czgsteczek gazu lub cieczy
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(adsorbatu) przez ciato state (adsorbent). W przypadku
dezodoryzacji zwigzki ztowonne stanowig adsorbat
i sg zatrzymywane na powierzchni sorbentu (ciata
statego). W zaleznosci od rodzaju zastosowanego ad-
sorbentu i sorbowanej substancji mozna prowadzié
adsorpcje:

- chemiczng (adsorpcja aktywna, chemisorpcja),
w ktdrej dominujg wigzania typu chemicznego,
fizyczng, gdzie dominujg wigzania sitami miedzy-
czasteczkowymi typu fizycznego (sitami van der
Waalsa).

Bardzo istotny jest dobdr adsorbentu o odpo-
wiedniej zdolnosci adsorpcyjnej, zaleznej od rodzaju,
wielkosci czgstek i struktury porowatej adsorbentu,
a takze wtasciwosci pochtanianego zwigzku i tem-
peratury procesu. Efektywnos¢ adsorpcji zalezy tez
w istotny sposdb od szybkosci ustalania sie réwno-
wagi adsorpcyjnej oraz od powierzchni wtasciwej
adsorbentu. Do dezodoryzacji najczesciej stosuje sie
wegle aktywne, tlenki glinu, silikazele oraz zeolity
(16, 19].

Adsorbenty uzywane do dezodoryzacji emitowa-
nych gazéw wystepujg w postaci proszku (8-80 pm),
granulek (200 pm do 6 mm), wyprasek (o $rednicy 0,8
do5mm idtugosci5do 20 mm), pastylek (o $rednicy 30
do 60 mm), wiokien lub tkanin. Oprécz wegla aktyw-
nego, tlenkéw glinu i zeolitdw stosuje sie takze ziemie
okrzemkowe i wulkaniczne, trociny, krzemionke oraz
torf. Ponadto wykorzystywane sa mineraly ilaste oraz
polimerowe Zywice syntetyczne, jednak ta grupa
adsorbentéw znacznie gorzej pochtania czasteczki
zwigzkéw odorowych.

W ostatnich latach popularna jest impregnacja
sorbentéw réznymi zwigzkami chemicznymi, w celu
poprawy selektywnosci i wtasciwosci adsorpceyj-
nych, np. impregnacja kwasem ortofosforowym,
ktory zwieksza efektywno$é¢ usuwania trimety-
loaminy i amoniaku [13, 15, 20]. Po catkowitym
wysyceniu ztoza prowadzi sie¢ jego regeneracje,
czyli desorpcje, w celu usuniecia lub odzyskania
zaadsorbowanych zanieczyszczen. W zaleznosci od
rodzaju zaadsorbowanego zanieczyszczenia stosuje
sie regeneracje termiczng (przy uzyciu goracego po-
wietrza czy pary wodnej), podcisnieniowa (Wymaga
bardzo szczelnych urzgdzen i zbiornikéw) lub che-
miczng (przy zastosowaniu odpowiednich rozpusz-
czalnikéw), sktadowanie albo spalenie. W przypadku
dezodoryzacji zazwyczaj nie prowadzi sie jednak
regeneracji sorbentu z uwagi na zagrozenie wtérna
emisjg odoréw. Odpowiedni dobdr adsorbentu oraz
wlasdciwa kontrola procesu umozliwiajg osiggniecie
bardzo wysokiej efektywnosci tej technologii. Jed-
nakze wysokie koszty adsorbentdw, koniecznos¢ich
okresowej regeneracji lub wymiany oraz duze wy-
miary instalacji powoduja, ze adsorpcjajest taczona
z innymi technologiami oczyszczania powietrza, np.
ze spalaniem lub biodegradacja [13, 15].
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Spalanie (utlenianie) termiczne i katalityczne

Spalanie jest metodg polegajgca na szybkiej reak-
cjiutleniania chemicznego, podczas ktorej niszczona
jest struktura zwigzku, a tym samym eliminowane
wtasnosci zapachowe odorantéw. Wyrdznia sie
spalanie termiczne, katalityczne (pozwalajgce na
znaczne obnizenie temperatury spalania) i spalanie
bezposrednie w ptomieniu. Dezodoryzacja gazow
metodg termicznego utleniania moze by¢ stosowana
praktycznie do wszystkich rodzajow gazowijesli jest
prowadzona prawidtowo, staje sie bardzo skuteczna
(stezenie wegla organicznego po procesie ponizej
20 mg/m®), co jest trudne do osiggniecia w przypadku
innych metod dezodoryzacji [17].

Bezposrednie spalanie w plomieniu zachodzi
w bardzo wysokich temperaturach, ok.1000-1200°C,
i jest stosowane w przypadku gazow o bardzo duzej
zawartosci zanieczyszczen palnych. Proces ten jest
bardzo trudny do kontrolowania i w zaleznosci od
sktadu spalanych gazéw moze generowaé powstawa-
nie produktéw ubocznych, np. tlenkow: wegla, azotu,
siarki, WWA oraz sadzy.

Dtugotrwata ekspozycja na odory moze stac sie
zrodtem ztego samopoczucia, a takze stanowi¢
ryzyko réznych choréb

Spalanie termiczne bez dodatku katalizatorow
takze wymaga uzyskania bardzo wysokich tempe-
ratur — w przypadku fenolu temperatura spalania
siega 720°C, co wigze sie z bardzo duzymi naktadami
finansowymi.

Obnizenie temperatury spalania mozliwe jest
wmetodzie spalania katalitycznego, w ktorej zastoso-
wanie katalizatora obniza temperature prowadzenia
procesu — dla poréwnania, temperatura spalania
katalitycznego dla fenolu to 250°C. Katalizatory
majg za zadanie obnizenie energii aktywacji reakcji
i zwiekszenie szybkosdci reakcji rozktadu odoran-
tow, jednakze sg elementem bardzo kosztownym.
Produktem spalania katalitycznego weglowodorow
i zwigzkéw organicznych zawierajgcych tlen jest
dwutlenek wegla i woda, przy czym w przypadku
zle dobranych parametréw procesu istnieje ryzyko
niecatkowitego spalenia i emisji zwigzkow toksycz-
nych (m.in. aldehydéw). Role katalizatoréw peinig
nieorganiczne nosniki, takie jak krzemionka, tlenek
glinu, zeolit lub wegiel aktywny, na ktorych znajduja
sie naniesione metale szlachetne - platyna, pallad,
miedz czy wanad [21, 22].
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Dopalacze termiczne

W praktyce popularne jest stosowanie tzw. dopa-
laczy termicznych. Sg to urzadzenia ograniczajgce
emisje LZO do atmosfery oraz pozwalajace wykorzy-
sta¢ energie odpadowg z procesow przemystowych
i spalania [23]. Dopalacze termiczne projektuje sie
i produkuje w celu odzyskiwania ciepta na zewnatrz
(dopalacze rekuperacyjne) lub wewnatrz (dopalacze
regeneracyjne RTO). To, jakiego typu urzadzenie jest
najbardziej odpowiednie, zalezy zwykle od sktaduiilo-
$ci dostarczanego zanieczyszczonego powietrza oraz
stezenia LZ0. Nowoczesne dopalacze mogg rowniez
oferowac techniki koncentracji adsorpcji, co sprawia,
ze ekonomiczne dziatanie mozna osiaggnac¢ nawet przy
najwiekszych ilosciach powietrza o bardzo niskim
obcigzeniu rozpuszczalnikami [24].

Przyktadowo, istniejg regeneracyjne dopalacze
termiczne (RTO — Regenerative Thermal Oxidizers)
stuzgce do oczyszczania powietrza odlotowego z pro-
cesow przemystowych przy wykorzystaniu ceramicz-
nych akumulatoréw ciepta. Zastosowanie dopalaczy
termicznych gwarantuje ekonomiczng eksploatacje
niezaleznie od stezenia zanieczyszczen w powietrzu,
takze przy bardzo wysokich strumieniach objetosci
powietrza. Gtéwnymi cechami charakterystycznymi
dopalaczy RTO jest ich wysoka sprawnosé termiczna,
siegajaca nawet do 97%, oraz skutecznosé oczyszcza-
nia LZO do poziomu ponad 99%. Przez zastosowanie
regeneracyjnego, ceramicznego akumulatora ciepta
mozliwa jest eksploatacja bez spalania dodatkowego
paliwajuz przy niskich stezeniach rozpuszczalnika na
wlocie do urzgdzenia (tzw. proces autotermiczny) [25].

Nowoczesnym rozwigzaniem sg tez urzgdzenia
koncentracji LZO (koncentratory), ktére w powigzaniu
z urzgdzeniami RTO lub katalitycznymi dopalaczami
termicznymi stanowig ekonomiczng technologie
oczyszczania powietrza odlotowego o duzym stru-
mieniu objetosciowym, ale niskim stezeniu rozpusz-
czalnikdw. W procesie oczyszczania obracajacy sie
rotor, wykonany z hydrofobowego zeolitu, adsorbuje
zanieczyszczenia organiczne z powietrza odlotowego.
Nastepnie zanieczyszczenia te zostajg za pomocg
gorgcego powietrza desorbowane i doprowadzone
do urzadzenia dopalajacego, gdzie zachodzi proces
utleniania do dwutlenku wegla i wody. Koncentratory
zeolitowe LZ0 stosuje sie gtownie w przemysle lakier-
niczym, produkcji pétprzewodnikdw oraz w przemysle
chemicznym [26].

Jeden z systemow dopalania termicznego RTO, ba-
zujacy na odzysku energii cieplnej za posrednictwem
ztoza ceramicznego, pozwala osiggng¢ sprawnosé
na poziomie 95%. Dopalacze termiczne RTO pracuja
z temperaturg utleniania ponad 760-850°C. Wyko-
rzystywane sg jako 2, 3, 5-komorowe, obstugujace
strumienie powietrza w zakresie 3000-100000 Nm?3/h.
Zakres zastosowan dla niskich i érednich stezen LZ0O
wynosi: 0,5-15 g/m?® Najczesciej uzywa sie RTO w wyko-
naniu 3-komorowym wraz z instalacjg odzysku ciepta,
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DOPALACZ KATALITYCZNY

firmy OTTO Engineering Polska [28] (https://ottoindustries.com.pl/oferta/oczyszczanie-powietrza/#gal?6-7)
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dziatajagcym w warunkach autotermicznych, dzieki
czemu redukuje sie koszty zasilania poprzez wykorzy-
stanie energii spalania do podniesienia temperatury
gazow odlotowych.

Odpowiednie warunki w komorze spalania przy-
czyniaja sie do prawie catkowitego oczyszczenia
powietrza procesowego. Proces RTO zachodzi w naste-
pujacy sposob: (I) — zanieczyszczone powietrze trafia
do poszczegolnych komor dopalacza, a nastepnie
(I1) przepltywa przez ztoze ceramiczne, absorbujgc
zgromadzone ciepto z poprzedniego cyklu. Ceramika
charakteryzuje sie wysokim odzyskiem termicznym,
niskim wspotczynnikiem rozszerzalnosci cieplnej oraz
odpornoscig na ,szoki termiczne”. (IlI) — powietrze
dociera do komory spalania, gdzie miesza sie z gorg-
cymi gazamiidopala palnikami w wymaganej tempe-
raturze utleniania zanieczyszczen. Po odpowiednim
czasie i w temperaturze >850°C nastepuje rozktad
zanieczyszczen do CO, i H,0. (IV) — czyste powietrze
przechodzi przez komore wylotowa, oddajac ciepto
zpowrotem do ztoza ceramicznego. (V) — oczyszczone,
schtodzone powietrze opuszcza proces. Czas cyklu
wynosi od 60 do 240 s [27].

Dopalacze katalityczne

Do degradacji LZO stosuje sie rowniez dopalacze
katalityczne. Urzadzenia te sg znacznie mniejsze
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i 1Zejsze od ich termicznych odpowiednikéw, przez
co wymagaja stosunkowo niewielkiej powierzchni do
zabudowy. Niewatpliwym atutem jest tu elastycznosé
wwyborze systemu grzewczego. Poprzez zastosowa-
nie nagrzewnicy elektrycznej mozna wyeliminowacé
emisje tlenkoéw azotu NOx. Dzieki uzyciu kataliza-
tora mozliwe jest tez znaczace obnizenie kosztow
eksploatacyjnych instalacji przy zachowaniu bardzo
wysokiej skutecznosci oczyszczania powietrza. Do-
palacze katalityczne wykorzystywane sg najczesciej
w przemysle chemicznym, farmaceutycznym, auto-
motive, drukarskim, a takze we wszelkiego rodzaju
malarniach.

Generalnie procesy spalania zapewniajg wyso-
kg wydajnos¢ usuwania zanieczyszczen, jednakze
spalanie odoréw o niskich stezeniach zanieczysz-
czen, czesto rzedu kilku g/m?, a nawet mg/m?, jest
w wiekszosci przypadkow nieoptacalne, gdyz cate
ciepto potrzebne do ogrzania gazéw musi zostaé do-
starczone z zewnatrz. W takich przypadkach, w celu
obnizenia kosztow, stosuje sie zatezanie odorantow
[15]. Inng czesto wykorzystywang praktyka jest tg-
czenie procesow spalania z adsorpcjg [29]. Najpierw
dochodzi do wysycenia ztoza zanieczyszczeniami,
w wyniku adsorpcji odoréw na weglu aktywnym, po
czym nastepuje spalenie tych zanieczyszczen w celu
regeneracji ztoza [7, 30].
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Utlenianie nietermiczne

W eliminacji zwigzkow ztowonnych znalazty row-
niez zastosowanie nietermiczne procesy utleniania,
wykorzystujgce silne utleniacze, takie jak nadtlenek
wodoru, ozon, kompleks katalityczny Fe(IlI) — EDTA,
podchloryn, jak réwniez promieniowanie UV, plazme
oraz promieniowanie mikrofalowe. Rozktad substan-
cji odorotwdérezych moze by¢ prowadzony poprzez
bezposrednie utlenianie strumienia oczyszczanych
gazow lub utlenianie substancji zaabsorbowanych
na sorbencie, np. w skruberach [16]. Wykorzystanie
promieniowania UV (fotooksydacja) wigze sie z gene-
rowaniem rodnikéw lub jonéw zdolnych do utleniania
zwigzkow ztowonnych. Chociaz wymaga znacznych
naktadow energetycznych, metoda jest stosowana
np. jako proces pogtebionego utleniania (UV-H,0,)
w browarach [31]. Innymi reakcjami wspomaganymi
fotokatalitycznie sg np.: reakcja foto-Fentona (UV-
-H,0,-Fe*") oraz utlenianie za pomocg tlenkéw: tytanu,
cynku, ceru, wolframu. Metodg fotokatalityczng utle-
niane sg np.: siarczek dimetylu, fenole, chlorofenole
czy alkohole. Prowadzi sie takze badania nad zasto-
sowaniem elektrod (utlenianie elektrochemiczne) do
wytwarzania rodnikéw hydroksylowych in-situ [16].

Technologia plazmy nietermicznej wykorzystuje
silne, zmienne prady elektryczne lub promieniowa-
nie mikrofalowe do indukowania wysoce reaktyw-
nych rodnikdw i jondéw, ktére reagujg ze zwigzkami
zapachowymi. Zaréwno plazma nietermiczna, jak
i promieniowanie UV powodujg jednak powstawanie
nadmiaru ozonu, ktéry nalezy usunaé za pomoca
kolejnego katalizatora [32]. Przy wyzszych stezeniach
LZ0 znacznie wzrasta wymagana moc elektryczna, co
sugeruje stosowanie tej technologii w niskim zakresie
stezen <100 mg C/m? [17].

*kk

Odory pochodzenia antropogenicznego powstajg
wwyniku spalania paliw, szerokiego spektrum dziatal-
nosci przemystowej, a takze w sektorze komunalnym
(np. oczyszczanie $ciekow, przetwarzanie odpadow
komunalnych). Stanowig one bardzo powazne zagro-
zenie dla $rodowiska, a tym samym dla zdrowia i zycia
ludzi. Emitowane gazy ztowonne zawierajg najczesciej
szereg roznorodnych zwigzkéw chemicznych, co moze
stwarzaé problemy w ich efektywnym oczyszczaniu.

Przedstawione w publikacji fizykochemiczne
metody usuwania odoréw, w tym lotnych zwigzkow
organicznych, obrazujg duze mozliwosci doboru
technologii w zaleznosci od konkretnych potrzeb.
Prawidtowo zastosowana technologia kazdorazowo
powinna charakteryzowad sie wysokg efektywnoscia
degradacji odoréow, brakiem generowania drugo-
rzedowych zanieczyszczen i produktéw ubocznych,
jednoczesnie przy zachowaniu racjonalnych kosztow
inwestycyjnychioperacyjnych. Nalezy zaznaczy¢, ze do
degradacji wielu rodzajow zanieczyszczen obecnych
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w emitowanych gazach ztowonnych stosowane sa tez
rézne metody biologiczne, ktdre zostang przedstawio-
ne w kolejnej publikacji.
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Fundamenty madrego i skutecznego przywddztwa

Sylwia Pawtowska
mistrz w Wydziale Sieci Wodociggowej i Kanalizacyjnej, Wodociagi Chrzanowskie

Adam Jeske
konsultant, trener biznesu, wtasciciel firmy doradczo-szkoleniowej RdB.Expert

W dzisiejszym dynamicznie zmieniajacym sie §wiecie przywodztwo wymaga
nie tylko strategicznej wizji czy determinacji w dazeniu do osiagania
wynikow, ale rowniez wrazliwosci spotecznej, empatii i umiejetnosci
interpersonalnych. Do znaczacych atrybutow lidera, cnét, ktére mogag
znaczaco wplywac na skuteczno$¢ zarzadzania, niewatpliwie naleza pokora
i skromnosc¢.

stynnejiwcigz aktualnej ksigzce ,,0d dobrego
\Ndo wielkiego” [1], $wiatowej stawy guru biz-
nesu Jim Collins, zdefiniowat lidera najwyz-
szego, piatego poziomu, reprezentujgcego kombinacje

skromnosciipokory oraz zelaznej wolii determinacji.
Cho¢ czesto ze sobg utozsamiane, pokora i skromnosé
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to dwie strony tego samego medalu. Choé rézne,
sg $cisle powigzane i wzajemnie sie uzupetniaja,
aw kontekscie przywddztwa odgrywajg unikalne oraz
komplementarne role, ktdre moga znaczgco wptynacé
na sposob, w jaki lider jest postrzegany przez pra-
cownikow i jak efektywnie funkcjonuje jego zespot.
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Pokora skupia sie na wewnetrznej postawie irelacjach
zinnymi, podczas gdy skromnosé dotyczy zewnetrznej
prezentacji siebie i interakcji z otoczeniem.

Uznawanie wtasnych ograniczen

Pokora (ang. humility) oznacza otwartos¢ na wktad
innych, uznawanie wtasnych ograniczen i uczciwg
samoocene. Odnosi sie gtownie do postawy oraz
sposobu myslenia, gdzie lider jest $wiadomy swoich
stabosci i wolny od pychy. To uznawanie, ze nikt nie
jest lepszy od innych, niezaleznie od osiggnie¢ czy
statusu spotecznego; sktania do przyjmowania zasady,
ze wszyscy sg rowni i kazdy moze uczy¢ sie od kazdego.
Pokora w przywdédztwie jest nieocenionym atutem,
pozwalajacym budowac kulture opartg na zaufaniu,
szacunku, innowacji i ciagtlym doskonaleniu. Pokorny
lider odrzuca publiczny poklask i uznanie, nigdy sie
nie chetpi, jego dziatania sg spokajne, ciche i peine
determinacji, pracuje bez rozgtosu, motywuje ludzi
gtownie dzieki wymaganiom, a nie charyzmie oraz
kieruje swojg ambicje na rozwdj firmy, a nie na siebie
samego. Jest gotow nauczy¢ sie czegos nowego od
kazdego cztonka swojego zespotu, przyjmowac kon-
struktywna krytyke i akceptowac swoje btedy. Taka
postawa promuje otwartos¢, uczciwosc i wspotprace,
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cojest fundamentem dla tworzenia silnych, zintegro-
wanych, zmotywowanych i zaangazowanych zespotdow,
zdolnych do innowacji, adaptacjiielastycznego reago-
wania na zmieniajgce sie warunki.

Skromnos¢ w przywédztwie

Skromno$é natomiast (ang. modesty) dotyczy
sposobu, wjakilider prezentuje swoje osiggnieciaiwy-
korzystuje pozycje w organizacji. Jest to nienachalne
prezentowanie wtasnych osiggnieé, sposéb mowienia
o sobie, a takze unikania przesadnego eksponowania
zalet. Lider okazuje pokore i skromnosé po to, aby
mac stuzy¢ innym osobom, w tym przede wszystkim
cztonkom swojego zespotu. Dzieki takiej postawie
ludzie moga miec poczucie, ze ich przywddca stanowi
Zrodto wsparcia.

Skromno$¢ w przywddztwie, choé¢ cenna, moze
niesé ze sobg pewne ryzyka, jesli jest nadmiernie ak-
centowana. Zbytnia skromnos¢ moze by¢ odbierana
jako brak pewnosci siebie czy niezdecydowanie, co
w kontekscie przywddztwa moze prowadzic¢ do osta-
bienia autorytetu lidera. Wazne jest, aby znalazt on
ztoty $rodek w dzieleniu sie swoimi sukcesami, tak
abynie tylko podkresla¢ wtasne osiggniecia, ale takze
promowac wktad catego zespotu.

Kierunek Wod-Kan 2/2024
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Istotne, by liderzy byli swiadomi ryzyka zwigza-
nego z nadmierng pewnoscig siebie — przekonaniem,
ze zawsze majg racje, nawet bez wystarczajgcych
dowodow. To moze prowadzi¢ do btednych decyzji.
Roéwnie niebezpieczna jest falszywa skromnosé,
czyli umniejszanie wtasnych osiggnie¢ w celu ma-
nipulacji innymi, co ostabia zaufanie zespotu. Taka
postawa czesto skutkuje ignorowaniem cennych
opinii i wskazowek plyngcych od jego cztonkoéw, co
moze by¢ przyczyna podejmowania btednych decyzji.
Liderzy zbyt pewni siebie mogg réwniez przecenic
swoje umiejetnosci, co z kolei prowadzi do nadmier-
nego ryzyka i nieprzewidywalnych konsekwencji. Aby
unikngé tych putapek wazne jest, aby rozwijali w sobie
pokore intelektualng, ktéra umozliwia im uznawanie,
ze ich wiedza i doswiadczenie majg granice, a nauka
jest procesem cigglym.

W erze, gdzie umiejetnos¢ ciggtej adaptacii

i uczenia sie jest niezbedna, samoswiadomosé
i autorefleksja staja sie kluczowym atutem
kazdego lidera

Z drugiej strony, liderzy mogg tez popadac¢ w pu-
tapke fatszywej skromnosci, probujgc manipulowaé
iksztattowac opinie innych o sobie poprzez swiadome
pomniejszanie swoich osiagnie¢, zdolnosci czy umie-
jetnosci. Taka postawa moze by¢ odbierana jako brak
autentycznosci i prowadzié do utraty zaufania wsrod
cztonkow zespotu. Fatszywa skromnosé, cho¢ moze na
pierwszy rzut oka wydawad sie cnotg, wrzeczywistosci
jest zachowaniem toksycznym, ktére podkopuje au-
torytet lidera i demotywuje zespdt. Liderzy powinni
dazy¢ do szczerejiotwartej komunikacji, podkreslajac
swoje prawdziwe osiggniecia w sposdb, jaki réwnocze-
$nie uwypukla wktad innych.

Odmienne podejscia w przywdédztwie

Dla zilustrowania konsekwencji dla organizacji
odmiennych podej$¢ w przywddztwie, ponizej przed-
stawiamy przyktad réznych zachowan dwoch liderow
w trakcie spotkania ze swoim zespotem.

Pierwszy lider, niekontrolujgcy wtasnego ego,
ktoérego rozpiera pycha, uwazajacy siebie za naj-
madrzejszego w pokoju, niestuchajacy ludzi, nie-
dopuszczajacy ich do gtosu, nieustajaco mowiacy,
z uwielbieniem wstuchujacy sie w swaj gtos, de-
nerwujacy sie i niepanujgcy nad swoimi emocjami,
wszystko wiedzgcy najlepiej i narzucajacy swoje
rozwigzania.
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Drugi lider, peten skromnosci i pokory, uwaznie
stuchajacy swoich ludzi, nieudajacy, Zze zna odpowiedzi
na wszystkie pytania, zadajacy dobrze przemysla-
ne pytania, najczesciej trafiajace prosto ,w punkt”,
nienarzucajgcy swoich opinii, pytajacy o mozliwe
rozwigzania, zachecajgcy do dzielenia sie pomystami,
wreszcie mowigcy na koncu.

W pierwszym przypadku cztonkowie zespotu mogg
czué sie zniecheceni i zdemotywowani, poniewaz
ich pomysty i opinie nie sg brane pod uwage. Brak
mozliwo$ci wpltywania na decyzje i procesy moze
ich prowadzié¢ do poczucia bezsilnosci. Gdy lider nie
stucha swojego zespotu, pracownicy mogg stopniowo
traci¢ zainteresowanie projektem i ich zaangazowa-
nie w prace moze znaczgco spasc¢. Moga czué, ze ich
wysitek nie ma znaczenia. Poczucie, ze ich glos nie
jest styszany, moze sprawic, ze pracownicy bedg mieli
trudnosci z identyfikacjg z wartosciami czy celami
firmy. Tracg poczucie sensu pracy. W dtuzszej per-
spektywie moze to prowadzi¢ do tzw. cichej rezygnacji,
a w konsekwencji do wiekszej rotacji.

W drugiej sytuacji skromno$¢ i pokora lidera zna-
czgco zwiekszajg motywacje i zaangazowanie czton-
kow zespotu. Uczestnictwo w procesie decyzyjnym
imozliwosé wyrazenia wtasnych pomystéw sprawiaja,
7e pracownicy czuja sie wazni i docenieni za swoj
wktad. Gdy lider zadaje celne pytania i pyta o moz-
liwe rozwigzania cztonkowie zespotu czujg, ze mogg
realnie przyczynic sie do sukcesu projektu. To z kolei
prowadzi do wiekszego zaangazowania w prace i checi
do dodatkowego wysitku. Lider, ktéry przyznaje sie do
bteddéw, potrafi powiedzieé, ze nie wie wszystkiego,
ze sie mylit i ceni wktad kazdego pracownika, buduje
kulture zaufania i otwartosci. Pracownicy, czujac sie
czescig wiekszej catosci i widzac, ze ich praca ma
znaczenie, tatwiej identyfikuja sie z firma i jej celami.

Zbudowanie takiej postawy wymaga nie tylko oso-
bistej introspekgcji, ale takze ksztaltowania w firmie
atmosfery oraz warunkdéw, ktére promuja otwartosé,
dialog i wspotprace. Liderzy powinni zachecac¢ swoje
zespoty do wyrazania opinii, zadawania trudnych
pytan i dzielenia sie watpliwo$ciami. Taka otwarta
komunikacja wzmacnia poczucie wspolnoty, wzajem-
nego szacunku i zaufania, co jest fundamentem dla
skutecznego i mgdrego przywddztwa.

Powiedz, Zze nie wiesz

Adam Grant, profesor psychologii w Wharton
School na Uniwersytecie Pensylwanii, specjalizujacy
sie w psychologii organizacji, podkresla, ze ,powie-
dzenie >>nie wiem<< nie jest przejawem ignorancji.
Odzwierciedla pewng pokore. Brak poczucia bezpie-
czenstwa sktania nas do udawania, ze znamy odpowie-
dzi. Pokora dodaje nam odwagi do zadawania pytan.
Nie mozesz sie nauczyd¢, jesli nie chcesz przyznad, ze
czegos nie wiesz i Ze musisz sie tego nauczy¢. Pokora
to nie fatszywa skromnosé - to realistyczne nastawie-
nie, to szczeros¢ wobec siebie i zespotu w kwestii tego
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co wiem, a czego nie wiem”. Dodaje, ze ,powiedzenie
>>mylitem sie<< nie jest przyznaniem sie do niekom-
petencji. To znak, Zze masz pokore, aby rozpoznac swoje
btedy i uczciwosé, aby sie na nich uczyé. Im szybciej
uznasz, ze sie mylisz, tym szybciej mozesz dgzy¢ do
tego, by miec racje” [2].

Praktykowanie pokory i skromnosci wymaga
przede wszystkim wysokiej samoswiadomosci. Sa-
moswiadomos¢ lidera to gtebokie zrozumienie wita-
snych emocji, przekonan, wartosci, mocnych stron
oraz ograniczen. Jest to zdolnos¢ do obserwowania
siebie z dystansu, rozumienia wptywu wtasnego
zachowania na innych, a takze rozpoznawania wta-
snych wewnetrznych standéw, motywacji i nieza-
mierzonych skutkdw swoich dziatan. Tylko poprzez
glebokie zrozumienie siebie lider moze prawdziwie
docenié wartos$é i wktad innych. Liderzy, ktorzy sg
samoswiadomi, naturalnie sktaniajg sie ku pokorze,
rozumiejac, ze sukces jest wynikiem wspolnej pracy
zespoty, a nie tylko ich indywidualnego geniuszu.
W erze, gdzie umiejetnosc ciaglej adaptacjiiuczenia
sie jest niezbedna, samoswiadomosc i autorefleksja
staja sie kluczowym atutem kazdego lidera. Uwa-
zamy wrecz, ze jest to metakompetencja (zdolnosé
do wykorzystywania i integrowania wielu réznych
kompetencjiiumiejetnosci wsposdéb, ktory pozwala
skutecznie reagowac¢ na zmieniajgce sie warunki
i wyzwania) lidera 21 wieku — stanowi bowiem
fundament do rozwoju wszystkich umiejetnosci
przywddczych.

Aby unikngé negatywnych skutkéw zaréwno zbyt
duzej pewnosci siebie, jak i fatszywej skromnosci oraz
kultywowac¢ pokore liderzy, wedtug mocnych, udo-
wodnionych badan, powinni kierowad sie okreslonymi
zasadami. Pokazano je w ramce.

Pokora i skromnos¢ to nie tylko cnoty etyczne,
ale takze kluczowe sktadniki mgdrego przywodztwa.
Madrosé w przywodztwie nie polega na posiadaniu
wszystkich odpowiedzi, ale na zdolno$ci do uwazne-
go stuchania oraz zadawania wtasciwych pytan, na
dystansie wobec wtasnej wiedzy, przekonan i sgdow.
Rozwiniecie tej perspektywy wymaga od liderow
nie tylko umiejetnosci interpersonalnych, ale takze
glebokiego zrozumienia wlasnych ograniczen oraz
otwartosci na nauke i adaptacje. W tym kontekscie,
pokora i skromnos$¢ stajg sie cechami pozadanymi,
a wrecz niezbednymi dla skutecznego i madrego
przywodztwa.

Madros$¢ wprzywdodztwie manifestuje sie poprzez
Swiadomos¢, Ze nasza wiedza, przekonania i sgdy
sg ograniczone i podlegaja ciggtej ewolucji. To ro-
zumienie, ze pewnos¢ siebie, cho¢ wazna, nie moze
zastgpic¢ otwartosci na nowe idee, watpliwosci i go-
towosci do ponownego oceniania swoich stanowisk.
W tym sensie pokora intelektualna — rozumiana jako
gotowos¢ do przyznania, Ze nie znamy wszystkiego
i mozemy sie mylié — jest nieodtacznym elementem
madrosci [8].
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Wspobtczesni liderzy powinni:

rozwija¢ samoswiadomos¢ poprzez
poswiecanie czasu na refleksje, aby lepiej
zrozumie¢ swoje motywacje, zachowania
i wplyw, jaki wywieraja na innych,

by¢ otwarci na konstruktywna

krytyke i na rézne perspektywy;
regularnie prosi¢ o feedback,

uczciwie przyznawac sie do swoich
btedoéw i ograniczen [3],

prezentowac swoje osiggniecia

bez przechwalania sie [4],

promowac kulture otwartosci,

w ktérej kazdy cztonek zespotu czuje

sie komfortowo, dzielgc sie swoimi
opiniami i watpliwosciami, i w ktérej
niezgadzanie sie z opiniami innych nie
powoduje podziatéw i nie doprowadza
do niezdrowych konfliktéw [5],
pietnowac wszelkie toksyczne
zachowania pracownikéw, szczegdinie
tych osiagajgcych najlepsze wyniki [6],
zamiast dostarcza¢ wszystkie odpowiedzi
(to czesta pokusa lidera), zadawaé
przemyslane pytania oraz pozwalaé
cztonkom zespotu wykazac sie i podzieli¢
swoimi pomystami. To nie tylko promuje
zaangazowanie pracownikdw, ale

takze pomaga w tworzeniu rozwigzan
opartych na réznorodnosci perspektyw
spojrzenia na rozwiazywany problem,
promowac i zachecac¢ cztonkéw zespotu
do aktéw zyczliwosci wobec siebie.
Wyrazanie uznania, wdziecznosci

i podziekowania wspétpracownikom za
ich konkretny wktad jest fundamentalnym
aspektem prawdziwej, gtebokiej pokory
[7] - to jednoczesnie podkreslenie, ze
sukces jest wynikiem wspdlnej pracy, a nie
tylko indywidualnego osiggniecia lidera,
utrzymywac réwnowage miedzy pewnoscia
siebie a otwartoscig na nauke, co
pozwala na skuteczne przewodzenie bez
popadania w putapke autorytaryzmu.
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MADROSC W PRZYWODZTWIE
Madros¢ w przywoddztwie nie polega na posiadaniu wszystkich odpowiedzi, ale na zdolnosci do uwaznego stuchania oraz zadawania
witasciwych pytan, dystansie wobec wtasnej wiedzy, przekonan i sadéw

*kk

Pokora i skromnos$¢ w madrym przywddztwie
umozliwiajg liderom utrzymanie dystansu wobec
wiasnej wiedzy i sgdow. Taka postawa nie jest wyrazem
stabosci, ale $wiadectwem sity charakteruigotowosci
do ciggtego doskonalenia. Madrzy liderzy sg Swiadomi,
ze niepewnos¢ co do wiasnych sgdow i przekonan,
zwtaszcza tych wypowiadanych bez gltebszej refleks;ji,
jest nie tylko naturalna, ale i wskazana. Dzieki temu
sg otwarci na watpliwosci, podwazanie i sprawdzanie
trafnosci swojej wiedzy, co przyczynia sie do lepszego
rozumienia ztozonosci $wiata i podejmowania bardziej
przemyslanych decyzji.

Pokoraiskromnos¢, mimo dzielgcych je subtelnych
roznic, sg niezwykle wazne w kontekscie przywddz-
twa. Ich wlasciwe zrozumienie i zastosowanie moze
przyczyni¢ sie do budowania silniejszych, bardziej
zintegrowanych i zaangazowanych zespotéw, gotowych
stawié¢ czota wyzwaniom wspoétczesnego Swiata. Lide-
rzy, ktorzy taczg te cechy z determinacja i skutecznoscig
w dziataniu sa w stanie inspirowac swoje zespoty, pro-
wadzac je do sukcesow zaréwno w czasach stabilnosci,
jakikryzysu. Kluczem jest ciggte dazenie do réwnowagi
miedzy pokorg a skromnoscig, co pozwala na efektywne
i autentyczne przywddztwo.
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W obliczu wspotczesnych wyzwan i kryzysu przy-
wddztwa apelujemy do lideréw o uznawanie i prak-
tykowanie pokory oraz skromnosci w codziennym
kontakcie z pracownikami. Sg to wartosci, ktére mogg
odmieni¢ sposob zarzadzania, budowad trwate relacje
bazujace na zaufaniu i prowadzié firmy do wspolnego
sukcesu, zwlaszcza w czasach wyjgtkowej niepewno-
$ci. Liderzy musza to zrozumied, ze sukces i przysztosé
ich organizacji w duzej mierze lezy w rekach ludzi,
ktorych zatrudniaja i ktérym przewodza.

Literatura:

[1] Jim Collins, Od dobrego do wielkiego. Czynniki trwatego
rozwoju i zwyciestwa firm, MT Biznes, 2018.

[2] Adam Grant, Leniwy umyst. Dlaczego warto ciggle wery-
fikowac swoje poglady i decyzje, MT Biznes, 2018.

[3] Amy C. Edmondson and Tomas Chamorro-Premuzic
Today’s Leaders Need Vulnerability, Not Bravado w www.
hbr.org

[4] Leslie K.John, Savvy Self-Promotion HBR, May—June 2021
Issue.

[5] Francesca Gino, Disagreement Doesn’t Have to Be Divisive
w www.hbr.org

[6] Deepa Purushothaman Lisen Stromberg, Leaders, Stop
Rewarding Toxic Rock Stars w www.hbr.org

[7] ClayRoutledge, 3 Ways to Build an Organizational Culture
That Supports Mental Health w www.hbr.org

[8] Stawomir Jarmuz, Czy madrosci mozna sie nauczyc?,
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2023. &

:0 kierunekwodkan.pl



KONGRES UZYTKOWNIKOW POMP

POMPY « ARMATURA « NAPEDY « USZCZELNIENIA

7-8 maja
2024 r.

LEGNICA

INFORMACJI

ORGANIZATOR PARTNER BRANZOWY PATRONAT NAUKOWY PATRONAT MEDIALNY

kierunek



KOMUNIKACJA

N

KOMUNIKACJA BRANZY

Co wspdlnie, a co indywidualnie?

Matgorzata Cygnarowicz
specjalista ds. promocji, Sadeckie Wodociggi

Praca PR-owca wodociggowego jest dzi$§ rownie wazna jak wykonywanie
obowigzkow przez pracownikow technicznych dostarczajacych wode

i odbierajacych Scieki. Wiele przykladéw z ostatniego czasu pokazato, jak
nieumiejetnos¢ lub po$piech w przekazywaniu informacji przez jedno tylko
przedsiebiorstwo moze mie¢ dalekosiezne skutki dla wizerunku catej naszej
wodociagowo-kanalizacyjnej spotecznosci.

darczej Wodociggi Polskie ds. informacji o branzy.

W jego sktad wchodzg dzis: Zielonogérskie Wodo-
ciggi i Kanalizacja, PEWiK Gdynia, MPWiK Warszawa,
Wodociggi Miasta Krakowa, Katowickie Wodociagi,
Wodociggi Jaworzno, ZWiK Szczecin, MPWiK Wroctaw
oraz Sadeckie Wodociggi. Pomystodawczynig oraz sze-
fowa zespotu jest Anna Lembicz, gtdwna specjalistka
ds. marketingu i PR oraz redaktorka naczelna kwar-

Ponad dwa lata temu powstat Zespoét Izby Gospo-
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talnika ,Wodociagi Polskie”. Spotykamy sie regularnie,
zeby podzielié sie uwagami, spostrzezeniamiiproble-
mami dotyczacych naszych firm. Zespot jest doskonatg
platformg do wymiany doswiadczen oraz planowania
wspolnej polityki komunikacyjnej w przypadku waz-
nych, ogélnopolskich tematéw. Patrzac tylko na ubie-
gty rok, byty to taryfy oraz legionella. Wspomne tylko
o dwdch niezwykle waznych dokumentach ,wypro-
dukowanych” przez IGWP w tamtym czasie. Postuzyty
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one do argumentacji i dalty wiedze w dyskusji, takze
tej politycznej na temat naszej branzy.

Branza méwi jednym gtosem

W marcu 2023 roku na zlecenie IGWP zostat
wydany raport ,Branza wodociggowo-kanalizacyjna
w $wiadomosci Polakdéw”. Dokument przygotowata
jedna z czterech najwiekszych firm realizujacych
badaniailo$ciowe online. Przeprowadzita je narepre-
zentatywnej grupie 1004 osob dorostych w wieku od
18 do 65 lat z catej Polski. Okazuje sie, ze Polacy majg
wysokg swiadomos¢ dotyczgcg potrzeb branzy. Az
71% respondentow akceptuje podwyzki cen zwigzane
z wzrastajgcymi kosztami utrzymania systemow
wodociggowo-kanalizacyjnych. 91% badanych stwier-
dzito, Ze od sprawnego funkcjonowania ustug wod-kan
zalezy zdrowie catej ich rodziny.

Zachecam do zapoznania sie z raportem, ktory
obala wiele mitow oraz daje bardzo praktyczne argu-
menty do dyskusji, przydatne kazdemu ,pewikowi”.

Niezwykle istotny z punktu widzenia wizerunku
branzy okazat sie dokument pytan i odpowiedzi
w sprawie legionelli z sierpnia 2023 roku. Izba
Gospodarcza ,Wodociaggi Polskie” rozestata go do
wszystkich swoich cztonkéw. Osobiscie przyznaje, ze
chociaz w Nowym Sgczu nie doszto do paniki z tym
zwigzanej, to dokument zawierat wiele ciekawych
i cennych informacji, miedzy innymi, ze ,,od ponad
trzech dekad, kiedy funkcjonuje (...) Izba nie posiada
danych dotyczgcych wystapienia legionelli w sieci
wodociggowej”. Byly réwniez naukowe fakty i spro-
stowanie nieprawdziwych informacji pojawiajgcych
sie w przestrzeni medialne;j.

Praca samego Zespotu ds. informacji o branzy
skupia sie wokdt waznych, biezgcych tematow ogol-
nopolskich. Ale zajmowat sie on takze zagadnieniami
zwigzanymiz promocjq picia ,kranéwki”. Efektem tych
prac byt film przygotowany na 30-lecie IGWP, ktoryjest
dostepny w mediach spotecznosciowych Izby. Zespot
przygotowat réwniez strone www.fwp.igwp.org.pl oraz
kalendarz swigt zwigzanych z szeroko pojeta ochrong
srodowiska. Z tej pracy moze korzystac kazde przed-
siebiorstwo w Polsce, zdajemy sobie bowiem sprawe,
zenie wszystkie firmy majg mozliwosci samodzielnego
przygotowania kampanii edukacyjnej.

Komunikacja indywidualna - masa pomystéw
i projektow

Wiele rzeczy mozna zrobi¢ wspoélnie. Nalezy jed-
nak pamietaé, ze kazde z naszych przedsiebiorstw
dziata w innych uwarunkowaniach spotecznych,
terenowych czy nawet politycznych. Korzystamy
z roznych zasobéw wody i prowadzimy odmienne
procesy jej uzdatniania i oczyszczania $ciekow. Nie
da sie pordwnac przedsiebiorstw 1:1, nawet w przy-
padku cen. W tej czesci artykutu bede postugiwad sie
przyktadem Sadeckich Wodociggow, gdzie pracuje
juz prawie 10 lat.
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Niespelna 5 lat temu przezyliSmy ,kryzys wodo-
ciggowy” spowodowany fatszywymi oskarzeniami ze
strony wtadz Urzedu Miasta Nowego Sgcza. Prezydent
oraz jego radni zarzucali Sgdeckim Wodociagom, ze
nagle podniosty ceny taryfowe. Nie byta ta prawda.
Stato sie wrecz odwrotnie - to radni zabrali miesz-
kancom Nowego Sacza doptaty. Nie byto tatwo prze-
kona¢ mieszkancow, ze z podwyzkami cen nie mamy
nic wspolnego. Kryzys jednak wyszedt nam na dobre.
Znacznie podniosta sie Swiadomos$¢ wsrod dziennika-
rzy, a tym samym mieszkanicow, na temat tworzenia
taryf oraz procesu ich akceptacji.

29

Jeste§my wazni jako branza, bo od nas zalezy
zycie i zdrowie milionéw ludzi. Dlatego tak
istotna jest wiarygodna, przejrzysta i ciagta

komunikacja

Konferencja w ttusty czwartek

W komunikacji z dziennikarzami przyjelismy
zasady przejrzystosci i cyklicznos$ci. Raz w roku
Sadeckie Wodociagi organizujg duza konferencje
prasowq. Zostat przyjety staly termin wydarzenia
i jest to tlusty czwartek. Ten czas daje nam mata
przewage przed innymi inicjatywami. Dziennikarze
doskonale pamietajg, ze 6w dzien jest zarezerwowany
dla Sgdeckich Wodociggéw. Podczas przedsiewziecia
podsumowujemy miniony rok, informujemy o planach
na przysztosé oraz przedstawiamy stan realizacji
naszych najciekawszych projektow. Odbyto sie juz 10
takich spotkan. Nie unikamy réwniez informowania
o codziennych, drobnych, biezgcych problemach.
Staramy sie odpowiadac szybko i sprawnie, szanujac
prace ludzi po drugiej stronie kamery i mikrofonu.

Istotng czescig komunikacji ze spoteczenstwem
jest autorski program edukacyjny Sadeckich Wo-
dociggéw ,Akademia Wodnika”. W latach 2014-2023
w inicjatywie wzieto udziat ponad 12 tysiecy uczniéw
iprzedszkolakéw z terenu dziatania spotki. Spotykamy
sie z cieplym przyjeciem w placéwkach oswiatowych,
a najmtodsi okazujg sie niezwykle btyskotliwi i do-
ciekliwi. W ramach programu prowadzimy prelekcje,
organizujemy doswiadczenia, quizy i zagadki. Pozwa-
lamy dzieciom wycigga¢ wnioski i utrwalac¢ zdobyta
wiedze w czasie wycieczek do zaktadu uzdatniania
wody w Starym Sgczu. Nieodtgcznym elementem
programu jest konkurs plastyczny. W tym roku prze-
prowadziliSmy dziesigta, jubileuszowa odstone przed-
siewziecia. Lacznie w ciagu 10 lat w konkursie wzieto
udzial ponad 11 tysiecy dzieci. Od dwdch lat akcja ma
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CZESC WSPOLNIE, CZESC OSOBNO

Wiele rzeczy mozna zrobi¢ wspdlnie. Nalezy jednak pamietac, ze
kazde z naszych przedsiebiorstw dziata w innych uwarunkowaniach
spotecznych, terenowych czy nawet politycznych

charakter ogélnopolski i odbywa sie pod honorowym
patronatem Izby Gospodarczej ,Wodociggi Polskie”.
Warto zaznaczy¢, ze prace laureatow co roku zdobig
nasz kalendarz scienny. Dla zwyciezcow, ich rodzin,
a takze wychowawcow jest to najcenniejsza nagroda.
Kalendarz cieszy sie duza popularnoscig wsrod spo-
lecznosci lokalnej, a naktad w wysokosci 2,5 tysigca
egzemplarzy rozchodzi sie btyskawicznie.

29

W komunikacji z dziennikarzami przyjelismy
zasady przejrzystosci i cyklicznosci. Raz w roku
Sadeckie Wodociggi organizujg duzg konferencje
prasowa

W ramach swoich statutowych zadan Sgdeckie Wo-
dociagi prowadzg raz w roku bezptatne badania wody
zprzydomowych studni. Spétka przeprowadzita siedem
takich akcji. W latach 2015-2018 oraz 2021-2023 (prze-
rwa spowodowana pandemia) pracownicy akredytowa-
nego laboratorium spotki przebadali tgcznie 530 probek
wody z przydomowych studni. Zdecydowana wiekszosé
byta zanieczyszczona pod wzgledem bakteriologicz-
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nym. Dzieki takim akcjom mieszkarnicy posiadajacy
przydomowe, prywatne studnie majg Swiadomos¢, ze
powinniregularnie bada¢ wode pod wzgledem przydat-
nosci do spozycia, szczegolnie w miejscach, gdzie nie
ma mozliwosci przytaczenia sie do sieci wodociggowe;j.
Trzeba przyznad, ze tematem sg Zywo zainteresowane
lokalne, jak i ogdlnopolskie media.

Komunikacja na kilku szczeblach

Jestedmy wazni jako branza, bo od nas zalezy
zycie i zdrowie miliondw ludzi. Dlatego tak istotna
jest wiarygodna, przejrzysta i ciggta komunikacja,
ktora po pierwsze — buduje zaufanie, po drugie - daje
kompleksowy obraz przedsiebiorstwa, a po trzecie
- wzmacnia relacje z dziennikarzami i klientami,
ale takze ze srodowiskiem branzowym krajowym
i miedzynarodowym. Organizacja, ktéra dba o inte-
resy branzy wodociggowej przed instytucjami Unii
Europejskiej to EurEau. Reprezentuje ona interesy
przedsiebiorstw wodociggowych i kanalizacyjnych
z 32 krajow, w tym z Polski. Cztonkowie EurEau do-
starczajg 44,7 miliarda m® czystej wody pitnej 500
milionom ludzi rocznie.

Warto wiec komunikowaé sie nie tylko lokalnie, ale
takze dbaé o relacje na poziomie ogoélnopolskim (tu
bezcenne wsparcie IGWP) i od czasu do czasu rzucié
okiem na strone www.eureau.org, gdzie znajdziemy
najswiezsze informacje dotyczgce nowinek legisla-
cyjnych dotyczgcych naszej branzy. B

:0 kierunekwodkan.pl



Pawet Chudzifski
prezes zarzqdu Aquanet SA

Wybory

isanie o tym, ze za chwile odbedg sie wybory

samorzgdowe, to tak jakby ogtaszac, iz jutro

wzejdzie storice. Zdecydowana wiekszos$é z nas
pracuje w przedsiebiorstwach, ktére sg wtasnoscig
lub wspotwlasnoscia samorzadow. Stad tez dajace
sie odczué napiecie w branzy. Jest oczywiste, ze
wielu z nas obawia sie zmian, poniewaz moga one
oznacza¢ koniecznos$¢ pozegnania sie ze stanowi-
skiem. To z reguly nie jest mite. Jednak patrzgc na
to obiektywnie, im wyzej wejdzie sie na drabine, tym
bardziej sie ona chwieje. Nic na to nie poradzimy.

Jestesmy trybikami w zarzgdzaniu samorzgda-
mi. Trybikami, ktére powinny by¢ wolne od polityki
ilokalnych uktadéw, jednak nie zawsze to mozliwe.
Choc¢by z tego wzgledu, ze nowy wdjt, burmistrz
czy prezydent chce wspotpracowacd z kims, do kogo
ma zaufanie. Dobrze, by poza zaufaniem osoby te
byly réwniez kompetentne, lecz lokowanie ludzi
z zaufaniem w sktad rad nadzorczych spotek sa-
morzadowych jestjak najbardziej normalne. Gorzej,
gdy osoby takie, bez wzgledu na kompetencje, sa
umieszczane w organach zarzadzajgcych. Jak bySmy
jednak tego (czyli powolywania w sktad organow
spotek) nie oceniali, jest to niezbywalne prawo or-
ganu wykonawczego gminy.

Koniec kadencji wtodarzy gmin jest réwno-
czesnie okazjg do przeprowadzenia swego rodzaju
rachunku sumienia zarzadzajgcych przedsiebior-
stwami z ostatnich pieciu lat. To rachunek niezwykle
trudny chociazby z trzech powodoéw. Pierwszym
znich jest pandemia. I aby wytgcznie nie utyskiwaé
nalezy zada¢ sobie pytania dotyczace wykorzysta-
nia szans na rozwqj przedsiebiorstwa. Szans, ktore
pojawity sie w tym kryzysie. Na ile udato nam sie
zmieni¢ sposob pracy naszej organizacji, na ile
nabyliSmy odpornosé organizacyjng, naile uporzad-
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kowalismy strukture, aby byta zdolna do efektywne;j
pracy zdalnej?

Drugim powodem jest okres konfliktu pomiedzy
regulatorem taryfowym a przedsiebiorstwami wo-
dociggowymi, objawiajacy sie wstrzymaniem regu-
lacji taryfw warunkach wysokiego poziomu inflacji.
Na ile udato nam sie ograniczyé¢ koszty zmienne
funkcjonowania naszych spodtek, naile staliSmy sie
samowystarczalni energetycznie (albo raczej — jaki
wzrost tej samowystarczalnosci osiggneliSmy w tym
czasie), na ile przygotowalismy sie do wyzwan sto-
jacych przed nami juz po okresie stagnacji taryf?

Ostatnim, trzecim powodem jest oczywiscie
konflikt zbrojny w Ukrainie. Ten okres, niestety, nie
zostal jeszcze zamkniety, wiec tu o podsumowania
moze byé trudniej. Niemniej nalezy juz dzisiaj zadac
sobie pytania, jakg nauke z niego wyciggamy. Na ile
przygotowaliSmy nasze przedsiebiorstwa do funk-
cjonowania w warunkach konfliktu zbrojnego, na
ile nasze procedury pozwalajg na ptynne przejscie
do pracy w takiej sytuacji, na ile zasoby, ktorymi
dysponujemy, sg wystarczajace dla ciggtego Swiad-
czenia ustug w powyzszych okolicznosciach? To sg
pytania juz na dzisiaj.

Taki rachunek sumienia oczywiscie nie bedzie
pelny, jednakze pozwoli uchwycié¢ najwazniejsze
dominujace elementy wplywajgce na funkcjono-
wanie przedsiebiorstw wodociggowych (chociaz
pewnie nie tylko wodociggowych). Warto go zrobié
niezaleznie od wynikéw wyboréw samorzgdowych.
Warto go zrobi¢ dla siebie samych, a przy okazji spy-
taé, jakich szans nie wykorzystaliSmy. To moze by¢
bardziej bolesne, ale przynajmniej uczciwe. Uczciwe
wobec samych siebie.

FELIETON
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FELIETON

Michat Rzanek

prezes zarzqdu, Piotrkowskie Wodociqgi i Kanalizacja Sp. z o.o.

Ryzyko

akie pan widzi ryzyka w przysztym roku?”

- takie pytanie zadata mi biegta w grudniu,

badajgca firme zarok 2023. Nie zastanawia-
jac sie glebiej, wypalitem: ,Wybory samorzadowe!”.
Miat to by¢ zart, ale nie zostat rozpoznany i znalazt
sie w projekcie podsumowania.

Opowiadam o tym po fakcie, jak nie zostatem
zrozumiany. Im czesciej wracam do tej sytuacji, tym
coraz gtebsza refleksja mnie nachodzi. Znam sporo
kolegéw i kolezanek, ktérzy peinig funkcje szefow
zarzadéw od wielu lat i w momencie zmieniajgcych
sie sternikéw samorzgdowych nie zostali ,wymienie-
ni”. Oczywiscie tyle samo (a pewnie i wiecej) mozna
wskaza¢ przypadkéw zmian wprowadzanych przez
»,nowych”. Uwarunkowania tych zmian sg rozne.
W wiekszosci polityczne.

Jezeli prezes zostat powotany przez poprzednika
- juz pojawia sie domniemana podstawa, ze to jego
cztowiek i jesli dodatkowo lojalno$¢ wobec pryn-
cypata byta ponadprzecietna, to tylko potwierdza
przypuszczenia. Nalezy spodziewac sie zmiany.

Chyba, Ze to nie najwazniejsze kryteriumi przede
wszystkim oceniane jest fachowe przygotowanie.
Teoretycznie powinno tak by¢. W praktyce — bywa
roznie. Czy takie cykliczne zmiany majg wpltyw na
funkcjonowanie przedsiebiorstwa? Niewatpliwie tak,
tylko jak istotne? Obserwuje na przyktadzie spotki
komunalnej w jednym z miast zmiany prezesow;
w ciggu ostatnich 10 lat nastgpily trzy. Dwoch byto
spoza branzy. Co prawda z umiejetnoscig adaptacji,
niemniej z pobiezng znajomoscia zagadnien. Trzeci
jest z naturalnego awansu wewnetrznego i tu widaé
doswiadczenie branzowe.

Przedsiebiorstwa samoistnie przystosowuja sie
do czestych zmian w ten sposéb, ze wyksztatcaja
kadre kierowniczg na poziomie ponizej zarzgdu do
takiego stopnia, ktéry pozwala realizowa¢ zadania
pod warunkiem nieprzeszkadzania bardzo przez
zarzadzajacych. Owszem, zarzad jest potrzebny dore-
lacjinazewnatrz: zwtascicielem, bankiem i mediami.
Przy takim zorganizowaniu fala zmian nie powoduje
jednak wiekszych zaktdcen.
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Inny model to zarzady jenoosobowe z prezesem,
ktory wszystkim sie interesuje i o wszystkim decy-
duje. Plany, jakirealizacja to jego dziatka. Oczywiscie
dziata przy pomocy zespotu ludzi, ktorzy wiedzg, jak
odpowiednio podej$¢ z propozycjg rozwigzania pro-
blemu, aby uzyskaé¢ aprobate. Rzeczywiscie, bardzo
czesto ci prezesi maja przekonanie o samodzielnie
podjetej decyzji.

Tak czy inaczej potrafie odrézni¢ jednych od
drugich. Ci z wiedzg i doswiadczeniem przyjezdzaja
na rozne konferencje, biorg udziat w dyskusjach,
przedstawiaja swoje rozwigzania lub recenzuja inne.
W rozmowach kuluarowych sg zrédtem wiedzy prak-
tycznej. Brak takiego prezesa na kolejnym spotkaniu,
z powodu zmian politycznych, budzi wérdéd pozosta-
tychwspotczucie dla delikwentaizal po stracie takiej
osoby, nie tylko na kolagji.

Trzeba réwniez przyznadé, ze zmiany bywaja ko-
nieczne i wnoszg nowe spojrzenie na firme. Zmiana
taka, jesliniejest stricte polityczna, moze by¢ zgodna
z planami wtascicielskimi, jak réwniez moze pomoc
w ocenie realizacji podstawowych ustug dla spotecz-
nosci lokalnej.

Odpowiadajac biegtej zartem, nie wskazatem
innych waznych zagrozen. Wybory niosg bowiem
takze ryzyko dla dziatalnosci firm komunalnych,
amozeraczej dlazespotéw ludzkich tam pracujacych.
Ryzyko zmian jest zwigzane nie tylko z wyborami.
Odejscie zarzadzajgcego na emeryture takze niesie
ze sobg koniecznosé jego zastapienia. Podwyzszone
ryzyko pojawia sie, kiedy takie odejscie taczy sie
w czasie z wyborami.

Miatem okazje ostatnio spotkac sie z eksploatu-
jacymi oczyszczalnie $ciekdw w licznych miastach,
na naszej, juz ponad 50-letniej, ale niedawno kom-
pleksowo zmodernizowanej. Na koniec Zyczytem
wszystkim stabilnosci pracy. Nasza oczyszczalnia
w ciggu swojego dtugiego dziatania miata tylko dwie
panie kierownik, w tym obecng. To $wiadczy o tym,
ze tego typu stanowiska nie podlegajg zmianom
politycznym i tu nie wystepuje tu ryzyko wybordw.
I bardzo dobrze.
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151 UNISOTI

ERP | GIS | RM | CRM | BI

WSZYSTKO POD KONTROLA

NOWOCZESNE NARZEDZIA IT WSPIERAJACE MENEDZEROW
W PODEJMOWANIU KLUCZOWYCH DECYZJI

Business Intelligence (BI) Risk Management (RM)
Kokpity Menedzerskie WWW Zarzadzanie Ryzykiem




Kompaktowy czujnik poziomu
80 GHz z wbudowanym
wyswietlaczem

L
w Wszystkie korzysci technologii radarowej:
— — www.vega.com/vegapuls



